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Filtrar Excecoes de Leituras e Consumos -
Aba Ligacoes e Consumo

Esta tela permite que vocé informe os parametros para filtrar os imdéveis com excecdes de leituras
e/ou consumos no més.

Em funcao da quantidade de parametros disponiveis, para o usuario efetuar o filtro, a tela foi
dividida em trés abas, a saber:

(]

Filtrar Excecoes de Leituras e Consumos - Aba Localizacao: Nesta aba estao agrupados os
parametros relacionados com a localizacdo do imével;

(]

Filtrar ExcecoOes de Leituras e Consumos - Aba Caracteristica: Nesta aba estdo agrupados os
parametros relacionados com as caracteristicas do imoével;

(]

Filtrar Excecoes de Leituras e Consumos - Aba Ligacoes e Consumos: Nesta aba estao
agrupados os parametros relacionados com as anormalidades de leituras e consumos.

As telas do tipo aba tém um comportamento padrao. Cligue em Funcionamento das Telas do
Tipo Aba para obter uma explicacao mais detalhada.

Agora, nés vamos ver a ajuda para a aba Ligacoes e Consumo. Para ter acesso a ajuda das
demais abas, clique no link correspondente nas abas relacionadas acima.

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.
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: = : o SR
r’ Filtrar Excecoes de Leituras e Consumos : A c i Ligagies ]
; Localizagio (Caractenstica CEpraies
Ajuda

ALTERACAD DE CATEGORIA
ANIMAL BRAVO
CLIENTE NAO ATENDEU -

Anormalidade de Leitura Informada:

ALTERACADO DE CATEGORIA

Anormalidade de Leitura Faturada: ANIMAL BRAVO

CLIENTE NAO ATENDEU -
Anormalidade de Consumo: ikJTGC-}R?ﬂ;Gﬂ.NLI?]L:IﬂT}GE DE LEITURA

BAIXO CONSUMO -
Consumo Faturado: a
Consumo Medido: a
Consumo Médio: a
Valor (dgua+esgoto): a
Situagdo da leitura atual: r

__Limpar | \ Voltar |
Desfazer | Cancelar Filtrar

k Versdo: 3.1.3.0 (Bateh) 27/04/2017 - 15:44:25

Apos ter informados todos os campos que julgar necessario, clique no botdo M O sistema
exibe a tela contendo os dados para analise, conforme tela abaixo:

4 )
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[ Resumo da Analise da Medicdo e Consumo do Més ]
Dados do Imével
_— Matricula Imovel A Hidrometro  Indicador .
Inscrigao Imével Condomine Hidrémetro Instalacao Pogo Capacidade
141.010.002.0129.000 1645454 Néo ANST22045 02/04/2003 Néo Ims
Situacéao de Situacédo de . . .
Agua Esgoto Area Cat. Econ. Rateio Perfil do Imovel Rota Seq.Rota
LIGADO POTEMCIAL 92,00 RES 1 HNORMAL 1 3430
Dados do Faturamento
Data Leitura Cons.Fat.: [I5 Cons.Medido: 0 [l conf.
Anterior:  03/05/2013 2454 Media : 13 Cons. Inf.: 15
Atual: 02/06/2013 2454 % Var. Cons : 15.38% Med. Hidrom. : 13
Campo: 2454 Leiturista :
Ajustada : 02/06/2013 2454 Dias Cons. : 30 Tipo Consumo : I
Anorm. : 20 @ HIDROMETRO PARADO @ Anor. Cons. : cl
Usuario: ARY ARY MARLEY NASCIMENTO SILVA
| Gerar Aviso "] Gerar Relatério Andlise "] Gerar0s Fiscalizagdo Analisado
Observagio:
/450
Atualizar Observacao |
Historico de Medigao
- . . . . Cons.
Més e Dt. Leit. Leit. Dt Leit. Leit. Anorm. Anorm. . .

Ano Inform. Inform. Faturada Faturada Cons. I{H::{I;:a Cons. Leit. Sit. Leit. Atal
06/2013 | 02/06/2013 | 2494 | 02/06/2013 2454 15 15 CI 30 REALIZADA it
05/2013 03/05/2013 2494 03/05/2013 24594 15 15 L | REALIZADA L4
04/2013 | 02/04/2013 | 2492 | 02/04/2013 2492 30 15 CI REALIZADA
03/2013 | 03/03/2013 | 2443 | 03/03/2013 2443 15 15 CI REALIZADA
02/2013 | 01/02/2013 | 2481 | 01/02/2013 2481 9 9 CONFIRMADA
01/2013 | 01/01/2013 | 2472 | 01/01/2013 2472 33 15 FF REALIZADA R
Voltar Imével: Pesquisar Posigdo: 171414 Atualizar
Solicitar Releitura |R0ta finalizada. Alterar dados para Faturamento | _ ’
Gerar Avisos | Gerar Relatério Andlise | Gerar OS Fiscalizagéo |

N\ J

Para melhor detalhamento da funcionalidade, clique no link Resumo da Analise da Medicao e
Consumo do Més.
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Tela de Sucesso

O sistema apresentara a tela Dados para Analise da Medicao de Consumo com a rela¢do dos
imoveis com excecOes de leituras e/ou consumo selecionados pelo filtro. A matricula do imével é
apresentada com um link para ativar a tela:

Resumo da Analise da Medicao e Consumo do Més, caso vocé tenha configurado o campo
Apresentacao com a opcao Resumo;

Analise da Medicao e Consumo do Més, caso vocé tenha configurado o campo Apresentacao

com a op¢ao Normal.

Preenchimento dos Campos

Informar, pelo menos, um dos parametros de pesquisa relacionados abaixo, ou nas outras abas do
processo de filtro. Nesta tela, o campo Tipo de Anormalidade esta relacionado com os campos
Anormalidade de Leitura Informada, Anormalidade de Leitura Faturada e Anormalidade
de Consumo. Ou seja, ao selecionar o Tipo de Anormalidade o sistema habilita um dos outros
trés campos, dependendo do tipo de anormalidade selecionado.

Campo Orientacoes para Preenchimento
Selecione, na lista apresentada, o tipo de anormalidade, para a qual, que
Tipo de deseja filtrar excecles de leitura e/ou consumo. Ao selecionar o tipo de

Anormalidade

anormalidade o sistema ird habilitar um dos campos relacionados abaixo,
dependendo do tipo de anormalidade selecionado.

Anormalidade de
Leitura Informada

Este campo so sera habilitado caso vocé tenha selecionado, no campo Tipo
de Anormalidade, o tipo de anormalidade correspondente. Neste caso, entao
selecione, na lista apresentada, a anormalidade de leitura informada, para a
qual, deseja filtrar exce¢des de leitura e/ou consumo. Retirada a opgao
Hidrémetro Parado e Sem Consumo.

Anormalidade de
Leitura Faturada

Este campo sé sera habilitado caso vocé tenha selecionado, no campo Tipo
de Anormalidade, o tipo de anormalidade correspondente. Neste caso, entao
selecione, na lista apresentada, a anormalidade de consumo, para a qual,
deseja filtrar excecdes de leitura e/ou consumo.

Anormalidade de
Consumo

Este campo sé serd habilitado caso vocé tenha selecionado, no campo Tipo
de Anormalidade, o tipo de anormalidade correspondente. Neste caso, entao
selecione, na lista apresentada, a anormalidade de consumo, para a qual,
deseja filtrar excecdes de leitura e/ou consumo.

Consumo Faturado

Informe este campo, caso deseje filtrar iméveis com excecdes de leitura e
consumo que tenham o consumo faturado informado no intervalo.

Consumo Medido

Informe este campo, caso deseje filtrar imdveis com excecdes de leitura e
consumo que tenham o consumo medido informado no intervalo.
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Campo Orientacoes para Preenchimento

Informe este campo, caso deseje filtrar imdveis com excec¢des de leitura e
consumo que tenham o consumo médio informado no intervalo:

* Caso vocé tenha informado um tipo de medicao na aba Caracteristica, o
sistema ira considera-lo na hora de selecionar os iméveis.

* Entretanto, caso vocé nao tenha informado um tipo de medicao na aba
Caracteristica, o sistema ird determina-lo de acordo com os seguintes
critérios:

- Para os imdveis que possuem hidrémetro na ligacao de agua, o sistema ira
assumir o tipo de medic&o Ligacdo de Agua.

Consumo Médio Para os imdveis que nao possuem hidrometro na ligacao de agua, mas
possuem hidrémetro na saida do poco, entao o sistema ira assumir o tipo de
medicao Poco.

Os imdveis que nao estiverem enquadrados em nenhum dos critérios
relacionados acima, serao descartados para efeito do calculo do consumo
médio do hidrometro.

Valor (agua + esgoto): Aumentado o tamanho do campo de valor (agua +
esgoto) para comportar até oito digitos.

Situacao da Leitura Atual: Selecione uma das op¢des disponibilizada pelo
sistema.

Funcionalidade dos Botoes

As telas do tipo aba apresentam dois tipos de botdes, que sao separados por uma linha horizontal.
Os botdes que estao acima da linha horizontal, estao relacionados com a navegacao entre as abas,
e, 0s botdes que estdo abaixo da linha horizontal, tém efeito sobre todas as abas.

Botao Descricao da Funcionalidade
Limpar Utilize este botao para limpar todos os campos da aba.

Estes botdes estao na parte superior da linha horizontal, e devem ser
utilizados para que o sistema retorne a aba anterior.

Utilize este botao para fazer com que a tela volte ao seu estado inicial de
exibicao.

Utilize este botao para fazer com que o sistema encerre, sem salvar o que
esta sendo feito, e volte para a tela principal.

Utilize este botao para solicitar ao sistema a realizacao do filtro das excecoes
Filtrar de leituras e/ou consumos, de acordo com 0s argumentos de pesquisa
informados.

Cancelar

Utilize este botao para pesquisar um dado nas bases de dados.

%%Ltgkt

Utilize este botao para apagar o conteddo do campo em exibicao.

Utilize este botao para atualizar o campo de observacao da tela Resumo da
Anadlise da Medicao e Consumo do Més.

Atualizar Observacdo |

Voltar | Utilize este botdo para retornar a tela anterior.
Pesquisar Utilize este botao para pesquisar a matricula do imdvel.
Atualizar Utilize este botao para atualizar os dados apresentados na tela.
Solicitar Releitura | Utilize este botao para comandar a solicitacao de releitura.

i

Gerar Avisos Utilize este botao para gerar avisos para o item selecionado.

Gerar Relatdrio Andlise | Utilize este botdo para gerar o relatério de analise.
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Botao

Descricao da Funcionalidade

Gerar OS Fiscalizagdo | Utilize este botao para gerar ordem de servico de fiscalizacao.

Referéncias
Filtrar Excecoes de Leituras e Consumos

Termos Principais

Faturamento

Leituras e Consumo

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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