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Introducao

Este manual contém as informacdes bdsicas para efetuar a impressdo simultanea com notificacdo de
débitos pelo médulo ANDROID, desenvolvido para equipamento Smartphone, que alimenta e é
alimentado com dados do faturamento a partir do sistema GSAN Web, visando a atualizacdo das
bases de dados do GSAN.

O manual estd identificado acima com a data de suas Ultimas revisdes. Para ter acesso rapido as suas
informacdes, o usuario pode consultar a Tabela de conteudos a direita, organizada por tépicos de
assunto, onde estao listados todos 0s passos necessarios para a geracao de impressao simultanea
com notificacao de débitos.

Objetivo

O médulo ANDROID foi desenvolvido para ser executado em Smartphone, visando a impressao
simultéanea com notificacdo de débitos, a partir do recebimento de dados do faturamento. Esses
dados vdo desde a prépria coleta de leitura dos hidrometros em campo para calculo de consumo, até
o recebimento de informacgOes geradas referentes a consumo de agua e de esgoto.

Conceitos Basicos

O sistema GSAN Web esta apto a gerar e transmitir solicitac0es correspondentes a impressao
simultanea com notificacdo de débitos para o Smartphone, permitindo a equipe de campo efetuar
essa impressao, retornando ao GSAN Web o resultado desse tipo de execugao, para que sejam
efetuadas as atualizacOes cabiveis nas bases de dados corporativas.

O dispositivo mével (celular) faz uma requisicdo, passando o IMEI ao sistema GSAN para verificar a
existéncia de arquivo texto. Caso a verificacao seja feita com sucesso, o sistema gera as tabelas com
os dados do arquivo. Caso contrario, o sistema encaminha o processo de carga do arquivo texto para
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a modalidade offline.

E requisito que o Smartphone possua instalado o Sistema Operacional ANDROID, para o qual foi
modelado o ambiente do banco de dados relacional.

Manter Rota

Para alterar o tipo de leitura da rota que sera lida por impressao simultanea acesse o caminho:
GSAN > Cadastro > Rota > Manter Rota. Feito isso, o sistema visualiza a Tela 1:

f Filtrar Rota

Localidade:

Setor Comercial:

Codigo da Rota:
Grupo de Faturamento:
Empresa de Leitura:

Empresa de Cobranca:

Indicador de Rota Alternativa:*

Indicador de Uso:

Limpar I

Figura 1. Filtrar Rota.

Para filtrar urna rota no sistema, informe os dados abaixo:

Empresa de Entrega das Contas:

190 @\ CLIENTES ESPECIAIS

28 @\ SETOR 028 CLIENTES ESPECIAIS
|
v

W

v

v
O sim © Nao
O ativo O Inative © Todos

Atualizar

Ajuda

&
&

Filtrar

Forneca os parametros do filtro ou clique no botdo “Filtrar”. O sistema apresentara uma lista de

rotas.
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[ Manter Rota

]

Ajuda

Remover | Voltar Filtro |

Faturamento

Rotas encontradas:

Todos Rota Localidade Setor
0| 2 190 28 \GRUPO 07
]| 80 190 28  GRUPO 07

Grupo de Cobranga Empresa de Leitura

GRUPO 07 CAERN
GRUPO 07 CAERN

Figura 2. Lista de Rotas.

Para escolher a rota que tera o tipo de leitura modificado, clique no link da rota. O sistema

apresentara os dados da rota selecionada:
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['-‘Mualizar- Rota ]
Para atualizar a rota, informe os dados abaixo: Ajuda
Cddigo da Rota:* 60
Localidade:* 1 90 55‘)\ CLIENTES ESPECIAIS &
Setor Comercial:" 28 _ﬁ@\ SETOR 028 CLENTES ESPECIAIS &
Grupo de Faturamento:* | GRUPO 07 v |
Grupo de Cobranga:* GRUPO 07 v |
| Tipo de Leitura:* FCONVENCIONAL v

Empresa de Leitura:*

CONVENCIONAL

Empresa de Cobranca:*

Empresa de Entrega das Contas:* | MICROCOLETOR
MOEBILE
Fiscaliza Cortados na Leitura:* ROLWEB

Fiscaliza Suprimidos na Leitura:*  (© Sim L) Nao
Indicador de Ajuste de Consumo:* O sim & Nao
Gera Faixa Falsa:" O sim ® Nao
Percentual de Faixa Falsa: -

Gera Fiscalizagdo de Leitura:" O sim @ Nio
Indicador de Rota Alternativa: O sim ® Néo
Percentual de Fiscalizacao de ;
Leitura:
Leiturista: _ [ﬁ)\ &
Indicador de Uso: @ ativo O Inativo
Critérios de Cobranga da Rota* '
Remover Acéao de Cobranca Critério de Cobranca
€9 AVISO DE CORTE AYISO DE CORTE_01_09_08
X CORTE ADMINISTRATINO CORTE FISICO_01_09_08
‘.3 AVISO DE TAMPOMNAMENTO CORTE FISICO_01_09_08
LX) FISCALIZACAO CORTADO CORTE FISICO_01_09_08
L] FISCALIZACAO SUPRIMIDO CORTE FISICO_01_09_08
€9 SUPRESSAO TOTAL CORTE FISICO_D1_09_08
LX) TAMPOMNAMENTO DE ESGOTO CORTE FISICO_01_09_08
@  CORTEFISICO CORTE FISICO-NOVO-B-01_09_09

* Carnpos obrigatdrios

Yoltar I Desfazer | Cancelar I Atualizar |

Figura 3. Dados da Rota Selecionada.

Altere o tipo de leitura para “LEIT. E ENTR. SIMULTAN.” na lista apresentada ao lado do campo Tipo
de Leitura. Em seguida, preencha o campo Leiturista, obrigatoriamente.

Para confirmar a alteragao, clique no botao —]‘M“al'zar :
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Inserir Cronograma de Cobranca

e 1. Para inserir um cronograma de cobranca acesse o caminho GSAN > Cobranca >

Cronograma de Cobranca > Inserir Cronograma de Cobranca. Feito isso, o sistema
visualiza a Tela 4:

r Inserir Cronograma de Cobranga ]

Para adicionar o(s) cronograma(s) de cobranga, informe os dados abaixo:
Grupo:* GRUPO 07 »|
Més/Ano:* 1142009 mmiaaaa

* Campo Obrigatorio

. DadosdaAgdodeCobranca
Acdo de Cobranca

Predecessora Obrigatoria
AV ORT SiM
; Otd Maxima ;
Comandar Atividade Dotiranbos Predecessora Data Prevista
0 |GERAR 2312009 |[=]
[0 ENCERRAR GERAR 2341172009 ":_]
CORTE ADMINISTRATIVO AVISO DE CORTE NAO
CORTE FISICO AVISO DE CORTE SiM
3 Qtd Maxima :
Comandar Atividade Do enani o Predecessora Data Prevista
[l GERAR 23n1/2009  |[E]
[] ENCERRAR GERAR 23112009 (5]
FISCALIZACAO CORTADO NAO
SUPRESSAOQ TOTAL CORTE FISICO NAO
FISCALIZACAO SUPRIMIDO NAO
AVISO DE TAMP ONAMENTO NAO
TAMPONAMENTO DE ESGOTO AVISO DE TAMP ONAMENTO NAO

Desfazer | Cancelar I
Figura 4. Inserir Cronograma de Cobranca.

Inserir

¢ 2. Grupo: selecione, obrigatoriamente, o grupo de cobranca na lista apresentada ao lado do
campo.
e 3. Més/Ano: informe, obrigatoriamente, 0 més e 0 ano do cronograma que deseja adicionar.
e 4. Na lista de acdes de cobranca, clique na acao de cobranca Aviso de Corte:
o a. Comandar: caso a acao deva ser incluida no cronograma com as suas atividades ja
comandadas para serem executadas na data prevista informada, marcar o check list;
caso contrario, desmarcar o check list;

o b. Data Prevista: informe as datas previstas para a execucao das atividades Gerar e
Encerrar.
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¢ 5. Informar as datas previstas para as outras acdes de cobranca que sao obrigatérias, mesmo
que elas nao sejam necessarias para Impressao Simultanea.

e Observacao 1: Os documentos de cobrancas validos para a impressao simultanea, serao os
documentos que tenham a data de emissao de até 10 dias antes do dia que serd comandado o
processo de GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA para 0s grupos em que as rotas sao de
impressao simultanea.

¢ 6. Para efetuar a inclusao do cronograma, clicar no botao M. A tela de sucesso é
visualizada a sequir:

( Sucesso ]
Cronograma de Cobranga do GRUPO 07 referente a

11,2009 inserido com sucesso.

Inserir outro Cronograma de Cobranca

Menu Principal E = 2
Atualizar o Cronograma de Cobranca inserido

Inserir Comando de Atividade de Acao de Cobranca

e 1. Para inserir um comando de atividade de acao de cobranca, acesse o caminho: GSAN >
Cobranca > Comando de Atividade de Acao de Cobranca > Inserir Comando de
Atividade de Acao de Cobranca. Feito isso, o0 sistema visualiza a Tela 5:

[ Inserir Comando de A¢gdo de Cobranca - Tipo de Comando ]

Para inserir o comando de agéo de cobranca, informe o tipo do comando:
Tipo do Comando:* &) Cronograma (0 Eventual

Avancar | 7

Desfazer | Cancelar |

Figura 5. Inserir Comando de Acao de Cobranca.
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e 2. Tipo do Comando: selecione o tipo de comando Cronograma.
e 3. Em sequida, clique no botao M /. O sistema visualiza a tela da Figura 6:

[ Inserir Comando de Acéo de Cobranga - Grupo de Cobranga ]

Para determinar a agéo de cobranga a ser comandada, informe o0s dados abaixo:

Referéncia da Cobranca: 200911

Grupo de Cobranca:* GRUPO 07 |

Acio de Cobranga:* AVISO DE CORTE v
Atividade de Cobranca:* GERAR w

* Campos obrigatorios

{ _Moltar
Desfazerl Cancelar Concluir

Figura 6. Inserir Acao de Cobranca - Grupo de Cobranca.

4. Grupo de Cobranca: selecione agora o grupo de cobranga a ser comandado, na lista
apresentada ao lado do campo.

5. Acao de Cobranca: selecione a acao de cobranca Aviso de Corte, na lista apresentada ao
lado do campo.

6. Atividade de Cobranca: selecione a atividade de cobranca Gerar, na lista apresentada ao
lado do campo.

Cligue agora em M para o sistema comandar a atividade de cobranca:

I’ Sucesso ]

/ A Agiao AVISO DE CORTE do grupo GRUPO 07, para a
atividade GERAR comandada com sucesso.

Menu Principal Inserir outro Comando de Agéo de Cobranga

e Observacao 2: Lembrar de inserir a mensagem da conta (GSAN > Faturamento > Conta >
Mensagem de Conta > Inserir Mensagem Conta) e a qualidade da dgua (GSAN >

Faturamento > Qualidade de Agua > Inserir Qualidade da Agua) para 0 més/ano de
referéncia do grupo.
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Iniciar Processo

e 1. Acesse o caminho GSAN > Batch > Inserir Processo. O sistema apresenta a tela abaixo:

EWY———————— i 10 May 2015 = Cidades
EC. Comunidade & Ajuda do GSAN Ministério das Cidades
&) Gsan -» Batch -» Inserir Processo
3 Menu GSAN r Iniciar Processo ]
B Gsan
Para iniciar o processo, informe o tipo:
Tipo do Processo:* A

Entre em Contato

Alterar Senha | PROCESSO COMANDADO DE FATURAMENTO

| SEMANAL
ggft;sg[;]f ; PROCESSO EVENTUAL
Usudrio: | PROCESS0O MENSAL |
admin
Grupo: | DIARIO
TECNOLOGIA DA Desfazer | Cancelar [
INFORMACAD
N° Acesso:
15563

Data Ult. Acesso:
28/08/2015 12:08:09

Sair

Banco: 27/03/20135 Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

Figura 7. Iniciar Processo.

e 2. Tipo do Processo: selecione o tipo de processo Processo Comandado de Cobranca.

e 3. Clique no botdo m 4

4, O sistema exibira uma lista de atividades de cobranca do cronograma que foram
comandadas:
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Gsan241 - Base: gsan_comercial caem &5 Cidades
Comunidade & Ajuda do GSAN Ministério das Cidades
&) Gzan -= Batch == Insernr Processo

4 Menu GSAN
B-C] Gsan

Entre em Contato
Alterar Senha
Data Atual:
28/08/2015
Usudrio:

admin

Grupo:
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

N°® Acesso:

15563

Data Ult. Acesso:
28/08/2015 12:08:09

Sair

r Iniciar Processo de Cobranca 1

Atividades de agdo de cobranga do cronograma comandadas para execugdo :

Todas Grupo  MéslAno Acio Atividade Pgﬂtigm Dag“"a"d:om
Gos | 0azo15 | cortemsico |ENCEERAR| o7i0s015 0705015 74147
118 042015 cortERsico ENCERRAR osnsp015 0smsn01s 74814
143 | 042015 | corTEFsico |ENCERRAR| o7i0512015 (070512015 7:43:56

Atividades de acéo de cobranga eventuais comandadas para execucéo:

Todas Titulo Agdo  Atividade Dmco'"am:m
AVISO DE CORTE RUSODE | GERaR | 1612015 | 9:30:16
GRU;?; SANOONENTOSS, | AYISODE | GERAR | 16man0ts | 74627
e arranee T | arrna | GERAR | 1amazeis | aoqies [N
Cancelar | Iniciar |

Banco: 27705720135

Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

¢ 5. Selecione as atividades que deseja executar.
e 6. Para iniciar o processo de cobranca das atividades selecionadas, clique no botao _ Iniciar |,

Inserir Cronograma de Faturamento

e 1. Acesse o caminho GSAN > Faturamento > Cronograma de Faturamento > Inserir
Cronograma de Faturamento. A proxima tela é visualizada:

3 Gsan241 - Base: gsan_comercial_caern &= Cidades
Ecaern Comunidade & Ajuda do GSAN Ministério das Cidades
@) Gsan == Faturamento -~ Cronograma de Fatursmento = Inserr Cronograms de Faturamento
j Menu GSAN ( Inserir Cronograma de Faturamento ‘]
EH_] Gsan

Entre em Contato
Alterar Senha
Data Atual:
28/08/2015
Usudrio:

admin

Grupo:
TECMOLOGIA DA
INFORMACAQ

N® Acesso:
15563

Data Ult. Acesso:
28/08/2015 12:08:09

Sair

Para adicionar o(s) cronograma(s) de faturamento, informe primeiramente o grupo e a referéncia do

mesmo para que os campos correspondentes a data prevista de execucdo para cada atividade figue Ajuda
disponivel:

Grupo:* GRUPO 20 v
Més/Ano:” 082014 mm/aaaa
* Campo Obrigatario
Comandar Atividade Predecessora Obrigatoria Data Prevista Qtd. Dias
GERAR AVISO DE = o —

4 DEEITO NAD 31/08/2015 i.] ]
GERAR E ENVIAR o -

v ARQ. LEITURA SiM 31/08/2015 n_] 425
GERAR 5 nar -
FISCALIZACAD NAD 30/08/2015 i.] ]
EFETUAR LEITURA EFETUAR LEITURA SIM 5_31.5[]8.-'.2[]15{ EJ 424 -

Desfazer | Cancelar |

Inserir

Banco: 27/03/20135

Versdo: 10.2.07_2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

Figura 8. Inserir Cronograma de Faturamento.
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e 2, Grupo: selecione, obrigatoriamente, o grupo de faturamento na lista apresentada ao lado do

campo.

e 3. Més/Ano: informe, obrigatoriamente, 0 més e 0 ano do cronograma.

¢ 4. Na lista de atividades:

o a. Comandar: caso a acao deva ser incluida no cronograma com as suas atividades ja
comandadas para serem executadas na data prevista informada, marque o check list;

caso contrario, desmarque o check list.

o b. Data Prevista: mesmo que Gerar e Enviar Arq. Leitura seja a Unica atividade
necessaria para a Impressao Simultanea, informar todas as datas previstas para a

execucao das atividades obrigatdrias.

* 5. Para efetuar a inclusdo do cronograma, clique no bot&o ' Inserir .

r Sucesso

Cronograma de Faturamento do grupo 8 referente ao
més/ano: 11/2009 inserido com sucesso.

v

Menu Principal

Inserir outro Cronograma de Faturamento.
Atualizar Cronograma de Faturamento Inserido

Inserir Comando de Atividade de Faturamento

e 1. Acesse o caminho GSAN > Faturamento > Comando de Atividade de Faturamento >
Inserir Comando de Atividade de Faturamento. O sistema visualiza a tela a seguir:

Gsan241 - Base: gsan_comes==

Cidades

Ministério das Cidades

&) Gsan - Faturamento = Comando de Atividsde de Fetursmento -> Inserir Comando de Atividsde de Fatursmento

4 Menu GSAN
_'l Gsan

Entre em Contato
Alterar Senha
Data Atual:
28/08/2015
Usuario:

admin

Grupo:
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

N® Acesso:
15563

Data Ult. Acesso:
28/08/2015 12:08:09

Sair

r Inserir Comando de Atividade de Faturamento

]

Para determinar a atividade de faturamento a ser comandada, informe os dados abaixo:
GRUPO 88

Atividade de Faturamento:®  GERAR E ENVIAR ARQ.LE ~
* Campos obrigatorios

Grupo de Faturamento:*

v  Referéncia Faturamento: (05/2015

Rotas Nao Habilitadas |

Ajuda

Vencimento do Grupo:®  |17/05/2015 [=| dd/mm/aaaa
Rotas habilitadas do grupo:
. Unidade .
Grupo Geréncia Hegna Localidade Setor
a3 RCA URCA |ESC IS0 DE CAICO 1
a3 RCA URCA ESC IS0 DE CAICO 1
a3 RCA URCA ESCISODE CAICO 2
a3 RCA URCA ESC IS0 DE CAICO 3
Desfazer | Cancelar

Rota

9
10
14
12

Inserir

Baneo: 27/03/2013

Versdo: 10.2.07_.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13
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Figura 9. Inserir Comando de Atividade de Faturamento.

apresentada ao lado do campo.
3. O sistema apresenta o campo Referéncia do Faturamento.

LEITURA, na lista apresentada ao lado do campo.

2. Grupo de Faturamento: selecione o grupo de faturamento a ser comandado na lista

4. Atividade de Faturamento: selecione a atividade de faturamento GERAR E ENVIAR ARQ.

5. O sistema apresenta a data de vencimento e as rotas habilitadas do grupo.
6. Para o sistema comandar a atividade de faturamento, clique no botgo ' Inserir ]

; 1 comercial caern de 10 May 2015 =
tcaern Comunidade 8'Ajuda do GSAN

Cidades

Ministério das Cidades

&) Gsan = Faturamento = Comando de Atividade de Fstursmento -> Inserr Comando de Atvidade de Fstursmento

( Sucesso

]

Comando da Atividade de Faturamento GERAR E
. ENVIAR ARQ. LEITURA do GB8 referéncia 05/2015
inserido com sucesso.

Inserir outro Comando de Atividade de Faturamento

Menu Principal

Atualizar Comando de Atividade de Faturamento Inserido

Banco: 27/03/2015 Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

Iniciar Processo

e 1. Acesse o caminho GSAN > Batch > Inserir Processo. O sistema visualiza a tela da figura

10:

fcaern

Gsan241 - Base: gsaie— Cidades

Ministério das Cidades

&) Gsan > Batch = Insenr Processo

4 Menu GSAN r Iniciar Processo

]

._'I Gsan

Para iniciar o processo, informe o tipo:
Tipo do Processo:” | PROCESSO COMANDADO DE FATURAMENTO v

Entre em Contato
Alterar Senha

Data Atual:
28/08/2015

Usudrio:

admin Avancar P

Grupo:
TECNOLOGIA DA Desfazer |  Cancelar |
INFORMACAO

N° Acesso:

15563

Data Ult. Acesso:
28/08/2015 12:08:09

Sair

Banco: 27/05/2015 Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13
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Figura 10. Iniciar Processo.

e 2. Tipo do Processo: selecione o tipo de processo Processo Comandado de Faturamento;

« 3. Clique no botdo _¥angar |
e 4. O sistema exibe a lista de atividades de faturamento do cronograma que foram comandadas:

= Gsan241 - Base: gsan_comercial caern de == Cidades
gcaern Ministério das Cidades

&) Gsan = Batch > Inserr Processo

_} Menu GSAN r Iniciar Processo de Faturamento ‘]
EH_] Gsan

Atividades do cronograma de faturamento comandadas para execugéo:
Comando

Entre em Contato Data Hora
Alterar Senha 28 05/2015 | GERAR E ENVIAR ARQ. LEITURA | 05/05/2015 28/08/2015 16:34:07

Data Atual: Cancelar Iniciar
28/08/2015 Q Q
Usuario:

admin

Grupo:
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

N® Acesso:
15563

Data Ult. Acesso:
28/08/2015 12:08:09

Sair

Todos Grupo Més/Ano Atividade Data Prevista

Banco: 27/05/2015 Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

¢ 5. Selecione as atividades que deseja executar.
e 6. Para iniciar o processo de faturamento das atividades selecionadas, clicar no botao

_ Iniciar |, Nesse ponto, o sistema gera as contas zeradas, com a situacao pré-faturada, e o
arquivo texto que sera enviado para o dispositivo mével.

Consultar Arquivo Texto para Leitura

e 1. Acesse 0 caminho GSAN > Micromedicao > Consultar Arquivo Texto para Leitura. O
sistema visualiza a tela seguinte:
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r Consultar Arquivos Texto para Leitura

Para consultar os arquivos textos para leitura, informe os dados abaixo:

MésiAno de Referéncia:

Grupo de Faturamento:
Localidade:

Empresa:”
Leiturista:

Tipo de Servigo:®

Situagdo Texto para Leitura:

Desfazer | Cancelar |

Arquivos Textos para Leitura:

0e/2014

GRUPO 01

mm/aaaa

606 @ ALEXANDRIA

CAERN

k2

ADRIANO VALERIO NASCIMENTO DA ROCHA

IMPRESSAQ SIMULTANEA ~
LIEERADO

L

Selecionar

Liberar | Nio Liberar | Em Campo | Finalizar | Informar Motivo Finalizagiio | Compaciar |

Gerar Iméves Nio Enviados |

Todos Sequéncia de

Liberagio
] 5
O 8
O 5
] 8
] ]
] 8

Dados dos Arquivos

Setor

Localidade

179

179

179

178

179

178

Comercial

120

Fril

20

220

Fril

2

Rota  Quantidade

T

ot
=4
o

BB

B

50

252

38

90

Figura 11. Consultar Arquivos Texto para Leitura.

Lefturista  Situagéo Liberagio

ALEXSSANDRO
ARRUDAALBINDG | DISPONIVEL
D03 SANTOS

ROGERIO DE

FRETAS DISPFONIVEL
MICHELANGELD

BANDIA DISPOMNIVEL
FERNANDES

ROSMNALDD

CAWALCANTI DISPONIVEL
GIALDO JOSE | LIBERADOD
WEMDEL

BARBOSA DISPONIVEL
SOARES

DEATENID

DEATNID

DBATI00

DEATZ01D

DEAFADI0

DEATZ0

2. Preencher, no minimo, os campos obrigatérios: Més/Ano de Referéncia do faturamento,

Empresa e o Tipo de Servico, que neste caso é IMPRESSAO SIMULTANEA.

clique no botdo  Liberar

3. Clicar no botdo ' Selecionar
4. O sistema apresenta a lista de roteiros da empresa selecionada.
5. Para baixar um arquivo que ndo esteja dividido é necessario libera-lo. Para isso, selecione-o e

6. Caso o arquivo esteja dividido, ao clicar no link da rota, uma nova janela Consultar
Arquivos Texto para Leitura - Divisao sera exibida.
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( Consultar Arquivos Texto para Leitura - Divisdo |
Dados do Arquive Texto para Leitura (ORIGIMAL)
Localidade : 179 JAMGA,
Setor Comercial: 410 Rota: 220
Liberar
Dados dos ATGUNVeS
Todos N & 3 “ -
Sequéncia de Liberagio Quantidade Situagao Liberagao
1 &0 UBERADD DOTEDD o
| 2 0 DISPONIVEL DTATEID
(= 3 =0 DISPONIVEL DTS00
| @ % DIEPONMNEL DFETR010
O s 5 DISPONIVEL D7T/010 a
Cancelar j

Selecione o arquivo desejado, clique no botdo 'Liberar e phaixe o arquivo clicando no link da
rota.

Observacao 3: Arquivos divididos sé poderdo ser baixados do GSAN e carregados no celular de
modo offline. Arquivos nao divididos poderao ser carregados online.

Observacao 4: S6 é permitido liberar um arquivo por vez para cada leiturista. Um novo arquivo
s6 podera ser liberado apds o anterior ter sido finalizado.

Instalacao de Impressao Simultanea Android no Dispositivo
Modvel

1.
2.

®© N U A

O primeiro passo é baixar o arquivo APK para a raiz do cartdao de meméria do celular.

Em seguida, criar uma pasta chamada “isc/carregamento” na raiz do cartao de meméria do
celular, colocando o arquivo .txt ou .gz nela (caso o procedimento seja offline).

Agora, no cartao de memdria, selecione o arquivo APK (Menu > Gerenciador de Arquivos >
Cartao de Memdria).

A seguinte pergunta sera exibida: Deseja instalar este aplicativo?

Escolha a opgao Instalar.

Feito isso, o sistema exibe a barra de carregamento da instalacao.

A seguinte mensagem sera visualizada: Aplicativo instalado.

Escolha a opcao abrir para iniciar o aplicativo.

O icone do sistema GSAN - Impressao Simultanea estara no Menu Principal.

1.

Observacao 5: Ndo é recomendado instalar a nova versao por cima da antiga. Porém, caso a
rota esteja em andamento quando uma nova versao for disponibilizada, esse procedimento
podera ser feito. Nesse caso, apds 0 passo 3, a seguinte mensagem sera exibida: Substituir
Aplicativo. O aplicativo que vocé esta. Selecione OK.

. Observacao 6: A versao podera ser atualizada de forma online. O procedimento esta descrito

nos tépicos a sequir.
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Disponibilizando nova versao no GSAN

Para disponibilizar a nova versao no GSAN, seguir 0s passos abai

X0:

e 1. Acesse o caminho GSAN > Cadastro > Dispositivo Movel > Upload Versao Sistemas

Android. O sistema visualiza a tela a seguir:

=N = Cidades
Comunidade & Ajuda do GSAN Ministério das Cidades
&) Gsan = Cadsstro == Dispositive Movel == Uplosd Versso Sistemas Android
j Menu GSAN r Upload nova versdo Sistemas Android 1
._'I Gsan
Para realizar upload dos arquivos, informe os dados abaixo:
R Coniate Sistema:” IMPRESSAO SIMULTANEA -
Alterar Senha Versao:” 1.0.0.0
gff;ﬁtﬁf;: Arquivo APK:" | Escolher arquivo | Manual do Si...rtphone.docx
Usudrio: * Campo Obrigatario
admin
Grupo:
TECHOLOGIA DA
R 5 : X
INFORMACAO Desfazer | _Cancelar | A pagina em 192.168.64.241:8680 diz: Upload
N°® Acesso:
15565 Confi oo P
Data Ult. Acesso: onfirma upload nova versao !
28/08/2015 05:59:22
Sair Cancelar

Banco: 27103720135

3. Clique no botdo Escolher arquivo |
4. O sistema apresentara uma tela de confirmacao.

5. Clique no botao o ;

2. Selecione o0 arquivo APK clicando no botio Escelher arquivo |.

Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

Figura 12. Upload Nova Versao do Sistema Android.

6. Caso esta versao ja esteja disponivel, o sistema exibird uma tela de atencdo:

f Atengdo

AN

Woltar

Versado ja existente,

e 7. Caso contrdrio, o sistema apresentara uma tela de sucesso:
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[ sucesso ]
Arquivos amdados com sucesso,
Menu Principal Realizar outro upload,

Atualizando versao online:

Para atualizar a versao do aplicativo usando a rede é necessario que haja uma nova versao disponivel
no GSAN e que nenhuma rota esteja em andamento. Dito isso, siga 0s seguintes passos:

1. Abra o aplicativo existente no celular;
2. O sistema apresentard a tela com a barra de progresso “Baixando nova versao. Por favor,
aguarde...”

EacA B .l 12:03

GSAN - Impresslo Simultinea

Figura 13. Atualizando Versao Online.

Os passos abaixo acontecerao caso haja nova versao disponivel:

1. A seguinte pergunta sera exibida: Substituir Aplicativo O aplicativo que vocé esta...
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2. Escolha a opcao OK;

3. O sistema exibira a barra de carregamento da instalacao;
4. A seguinte mensagem sera exibida: Aplicativo instalado;
5. Escolha a op¢ao abrir para iniciar o aplicativo.

Seguindo esses passos, a nova versao estara instalada e pronta para o carregamento do arquivo.

Caso NAO haja uma nova versao disponivel, o sistema iniciara o processo de carregamento do
arquivo, que pode ser online ou offline (verificar esse processo na sessao seguinte).

Observacao 7: Caso nao haja conexao de rede, apds o passo 1, o sistema exibira o alerta O aparelho
esta sem sinal ou o servidor esta OFFLINE.Tente de novo. e seguird para o processo de carregamento
do arquivo com a versao desatualizada.

Erro ao carregar Efqui'hl'lj

O aparelho esta sem sinal ou
o servidor esta OFFLINE.
Tente de novo.

Apos a instalacao do aplicativo no celular, seguir os seguintes passos:

Carregar o arquivo

1. Abra o aplicativo.
2. Caso haja algum arquivo disponivel para esse celular, o sistema apresentara a tela de
Carregando o arquivo. Por favor, aguarde....

Os passos abaixo acontecerao caso nao haja arquivo disponivel:

1. Uma mensagem de servidor fora do ar sera disparada;
2. O sistema apresentard a tela de Arquivos disponiveis;
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3. Selecionar o arquivo a ser carregado;
4. O sistema apresentara a tela de Progresso de carregamento do arquivo.

EERB 3 My 16:26

GSAN - Impresslo Simultinea

%  Arquivos offline disponiveis

GO0102914099982012094. g2

Erro ao carregar arquivo

0 aparelho esta sem sinal ou

) servidor esta OFFLIME,

ente de novo.
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b B A Lll=n s:39
GSAN - Impressio Simultinea

n

Observacao 8: O sistema carrega arquivos compactados (extensao .gz)e arquivos texto (extensao
txt).

Efetuando Logon

Apds o carregamento do arquivo, a tela para logon sera exibida. Inserir login e senha:
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i B3 il = 830
GSAN - Impressho Simultinea

Produgae: 2.1.0.5

IMPRESSAD SIMULTANEA

Login:

Figura 14. Tela de Logon.

Observacao 9: Na tela de logon é possivel identificar a versao do sistema e se esta é de
Homologacao ou de Producao.

Observacao 10: Caso o leiturista tenha usuario cadastrado, login e senha serao os cadastrados para
ele; caso contrdrio, usar login e senha padrao do sistema.

1. O sistema ira verificar a data do celular. Caso a data nao esteja na faixa definida no arquivo
carregado, o sistema exibird uma mensagem de alerta: “A data atual do celular ndo estad na
faixa de diferenca de dias aceitaveis.” E fechara o sistema.

2. O usuario devera verificar a data do celular e ajusta-la.

3. Caso a data do celular esteja dentro da faixa definida no arquivo, o sistema disparara uma
confirmacao da data atual.
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B = 11:33 F Bl 1133

I5C

IsC
A data atual do celular ndo

esta na faixa de diferenca de
dias aceitavéis.

A data atual é 18/10/2012.
Confirma?

Observacao 11: Caso a data do celular ndo seja a atual, € bom altera-la antes de iniciar as
leituras/impressdes de contas.

Observacao 12: Caso a versao do arquivo carregado seja maior que a versao do sistema, o alerta
Versdo Desatualizada! A aplicacdo sera fechada é exibido e a aplicacao é fechada. Nesse caso, o
usuario deverd instalar uma nova versao do aplicativo.

B3 ol 11238

I5C

Versdo desatualizada! A
aplicagao sera fechada.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last

;??OagleZ:OU treinamentos:livre:processos:mobile https://www.gsan.com.br/doku.php?id=treinamentos:livre:processos:mobile&rev=1442608922

01:11

Menu Principal da Aplicacao

Apds o logon, a tela do Menu Principal é exibida com as seguintes opcoes:

CH £ Bl =D 833 oA £ B ol =0 834

GSAN - Impressio Simultinea GSAN - Impressio Simultinea

Menu Principal Menu Principal

“. | Lista de Imdveis

{' ) Consultar Iméveis

Finalizar roteiro

ecionar Impressora

* Lonligurar Nova impressora

Gerar arquivo retorno
completo

G5SAMN - Impressio Simultinea

Menu Principal

Sair

Figura 15. Menu Principal.
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1.

&

Lo~ W,

10.

11.
12.
13.

Lista de Imdveis: traz uma lista com todos os imdveis contidos na rota, com informacdes
sobre a que grupo essa rota pertence;

. Consultar Imdveis: realiza consultas pelos seguintes filtros: nimero de matricula, nimero de

hidrometro, quadra, sequéncial de rota, sequéncial e Imdveis para Revisitar;

. Finalizar Roteiro: concluidas todas as visitas, esta opcao grava um arquivo de retorno com o

resultado das visitas no cartao de memoria do dispositivo mével e tenta enviar os dados desse
arquivo;

Relatdrios: mostra um grafico com algumas informacdes estatisticas da rota, por exemplo,
guantos imdveis foram visitados e quantos estao pendentes de visita;

Selecionar impressora: possibilita selecionar outra impressora para uso;

Apagar tudo: apaga todos os dados gravados até o momento;

Finalizar Roteiro Incompleto: permite finalizar roteiro antes de concluir as visitas;

Enviar Imoveis Lidos: possibilita enviar os dados que ainda nao foram enviados;

Tornar Roteiro Offline: opcdo usada quando ha necessidade de realizar as visitas sem
transmitir os dados. Ha a possibilidade de voltar a enviar os dados durante o decorrer da rota.
Para isso é necessario selecionar a opcao Tornar Roteiro Online, que s aparece quando o
sistema esta offline;

Gerar arquivo de retorno COMPLETO: opcao usada quando ha alguma diferenca na
quantidade de imdveis enviados da quantidade de imdveis recebidos no GSAN ou ha
necessidade de gerar um arquivo de retorno com os dados de todos os imdveis
daquela rota.

Rota de Marcacao [Ativar]: possibilita realizar a marcacao do sequencial desejado na rota.
Inverter Roteiro: possibita a inversao da sequencia de leitura dos imoveis da rota.

Sair: fecha o sistema.

Lista de Imdveis - Iniciando as visitas

¢ 1. Selecione a opcao Lista de Imdveis. O sistema visualiza a tela abaixo:
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- £ Bl =0 a4
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- I~

Enderego

10127 - IPSEP RECIFE PE 51350-391

Hidrémetro: A10B054325
Local Instalagao: CALCADA

Leitura;

Anormalidade:

Selecione

w Illlrlr :n.ll.-:.~ll.-.l

Figura 16. Lista de Imoveis.

* 2. Caso 0 imével seja medido, o sistema exibiré a aba de Hidrometro (de Agua ou de Poco) do
primeiro registro. Essa aba mostra o endereco, o nUmero e o local de instalacao do hidrometro,
0s campos de leitura e anormalidade e os botdes Calcular, Imprimir e Ver Imével;

3. Caso o imdvel seja ndo-medido, o sistema exibird a aba de Conta, com informacdes sobre os
consumos e valores de dgua e esgoto daquele imével, por exemplo:
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H i B Ll =0 s:a7
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-CE % E! Al aas
GSAMN - Impressio Simultinea

- T

Consume Tipe MNAD MEDIDO
Enderego Esgoto:
Anorm. Cons,
IPSEP RECIFE PE 51350-570 Esgoto:
Leitura Faturada de Agua: Valor de
esgolad R§
Consuma de Agua: 10
onsumao de Agu Dise de
Consumo Tipo Agua: MAD MEDIDO Consumo:
Anorm. Cons. Agua: Valar
débito: R$
Valor da Agua: RS 26,23
" Valor
Leitura Faturada Pogo: créditos; RS
Consumo Esgoto: 10
Consumo Tipo NAD MEDIDO
Esgoto:
Anorrm. Cons.

P TR

Observacao 13: Caso o imdvel possua hidrometro de poco, uma terceira aba sera exibida, a aba de
Hidrémetro de Poco. Observacgao 14: Um imdvel pode ter Hidrémetro de Agua e/ou Hidrémetro de
Poco, ou nenhum deles.

e 4. Preencher os campos requeridos de acordo com as informacdes coletadas no(s)
hidrometro(s) do cliente e pressionar o botdes abaixo:
=i
Imprimic . -
L1 imprime a conta de acordo com os valores fornecidos pelo leiturista (e os dados
recebidos do arquivo inserido no celular, como débito e crédito do imdvel) e envia os
dados para que o servidor possa atualizar as informacoes;

[¢]

Calcular .
o : calcula o consumo e o valor da conta de acordo com os dados fornecidos pelo

leiturista (e os recebidos do arquivo inserido no celular, como débito e crédito do imdvel);

Ver Imdwvel

: visualiza dados do imdvel;
Proxima

[¢]

J: avanca para a aba do préximo imdével da rota;

ATTETIOr 7 g
: volta para a aba do proximo imével da rota.

» 5. Caso a opcao escolhida seja Calcular, o sistema exibird a aba de Conta. Essa aba apresenta
os dados da conta, com informacdes sobre os consumos e valores de agua e esgoto daquele
imdvel, por exemplo:
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e -

Hidrémetro: ADS2171T1
Local Instalagdo: CALCADA

Leitura

Anormalidade:

| | selecione v
sl bl Ll il ], i i
Sl e e b Wi e
% || # (|7 (8|9 _=“

1 B 0l 9 14011

HIDROMETRO QUEBRADD

HIDROMETRO RETIRADO

HIDROMETRO DESMIVELADD

HIDR.C/MOST. EMBACADD

HIDROMETRO SEM LACRE

HIDROMETRO INVERTIDO

IMOVEL FECHADO

ANIMAL BRAVO

HIDR. DE DIFICIL ACESSO

CADCA DE PROT. FECHADA

HIDEOMETRO SOTERRADO

RIIA MAM I OWCAI ITARA

Observacao 15: Para preencher o campo da anormalidade, o usuario podera selecionar na lista a
que deseja ou usar o campo de atalho e digitar o nimero da lista.

Observacao 16: Caso a leitura informada esteja fora da faixa esperada, o sistema retornard um
alerta de leitura fora de faixa. Se isso acontecer e a leitura estiver correta, repetir o procedimento.

Observacao 17: Caso aconteca qualquer anormalidade de consumo (baixo, alto ou estouro), o
sistema disparard uma mensagem alertando sobre a anormalidade. Nessa tela serd possivel
confirmar a leitura ou voltar para re-inserir a leitura e/ou a anormalidade.

https://www.gsan.com.br/
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£ B 0 1418 E il 1748

ALTO CONSUMO. Deseja

Leitura de dgua fora de faixa! - =
confirmar?

BAIXO CONSUMO. DEEEja
confirmar?

CONSUMO.
Deseja confirmar?

E ol = 47:51

HIDR. SUBSTITUIDO INFORM..
Deseja confirmar?
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Observacao 18: Abaixo, vemos que algumas anormalidades nao aceitam o preenchimento do campo
de leitura e outras o obrigam. Caso 0 campo nao esteja de acordo com o que a anormalidade requer,

o0 sistema exibira as seguintes mensagens:

& Bl = 1a:27 3 B = 14:30

Informe a Leitura da
Anormalidade de dgual

Essa anormalidade de dgua
ndo pode ter leitura!

1. Nao aceita - Essa anormalidade de agua nao pode ter leitura!.
2. Obriga - Informe a Leitura da Anormalidade de agua!

Observacao 19: Ja para algumas anormalidades é obrigatdrio tirar fotos.

Ver Imdwvel

Observacao 20: Ao clicar no botao a tela de informacdes sobre o imével sera exibida. Nela,
sao apresentados dados como as situacdes de agua e esgoto, a matricula, o endereco e a inscricao.
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Informaches per
¥ -3

MARLA |OSE XAVIER DE CARVALHO
R COLONLA TSABEL, M. 00127 - IPSER RECIFE PE

S13%0-391
sit. Lig- Agua: LIGADO

Siit. Lig- Esgoto: LIGADD

1 RES

Matricula: 54386826

Inscriglo: 33962452 10046000

Sequencial de Rota:

* 6. Caso a opcao escolhida seja Imprimir, o sistema enviara os dados para que o servidor possa
atualizar as informacoes, imprimindo a conta do cliente e exibindo a aba de Hidrometro (para
imoveis medidos) ou de Conta (para iméveis nao medidos) do préximo imével. Na primeira vez

que essa opcao é selecionada, o sistema apresentara a tela de pesquisa de impressoras e
exibira as disponiveis. O usuario selecionara uma das opcoes que o sistema oferecer.
* 7. Repetir os passos de 4 a 6 até visitar todos os iméveis da rota.

Caso a conta ndo possa ser impressa por qualquer motivo, o sistema exibird uma mensagem Imével
nao pode ser emitido! e ao clicar em OK a aba de hidrometro ou conta do préximo imével sera

exibida.

Observacao 21: Para algumas empresas, depois de impressa a conta, nao sera possivel mudar os

dados informados, os campos preenchidos ficarao bloqueados e o botao

r ~ . . /
nao fica disponivel.
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I

Enderego

AV SITIO ARELAS, M, D00B0 - ARELAS BEZERROS

Hidrémetro: AD95217166
Local Instalacdo: CALCADA

Leitura: 250

Anormalsdade;

Selecions

m Ver Imdwvel

Observacao 22: Nao é permitido imprimir as contas nos seguintes casos:

1. Endereco alternativo e drgaos publicos: caso o usuario tente imprimi-las, o sistema exibira
a seguinte tela de didlogo: Imdvel ndo pode ser emitido!.

2. Conta emitida como ficha de compensacao: caso o usuario tente imprimi-las, o sistema
exibira a seguinte mensagem: Valor acima do valor permitido, entrega posterior!.

3. Valor da conta menor que o minimo permitido ou conta zerada (sem crédito): caso o
usuario tente imprimi-las, o sistema exibira a seguinte mensagem: Valor da conta menor que o
valor permitido!.

B ool 15:41

Valor acima do valor Valor da conta menor que o
permindca_ entrega po:-_:mrinr! valor permitido!

Imédvel ndo pode ser emitido!
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Observacao 23: caso o imdvel possua um crédito maior que o valor da conta ou um débito do tipo
cortado de agua com esgoto a 30% ou o valor da conta seja menor que o valor minimo permitido,
as opcoes Imprimir e Proximo Imdvel ndo enviardo os dados para o servidor imediatamente. Os
dados s6 serdo enviados quando as opcOes Finalizar Roteiro ou Finalizar Roteiro Incompleto
forem executadas.

Observacao 24: Caso o celular nao consiga enviar o comando para a impressora por qualquer
motivo (por exemplo: impressora desligada), o sistema exibira o seguinte alerta: Erro de conexao.
Nesse caso, o usuario devera verificar, primeiramente, se a impressora esta ligada e se o bluetooth
do celular esta ativado.

Observacao 25: Caso o celular nao consiga enviar o comando para a impressora por qualquer
motivo (por exemplo: impressora com a tampa aberta ou sem papel), o sistema exibira o seguinte
alerta: A Impressora esta sem papel ou A impressora esta com a tampa aberta.

E .= 1724

A impressora esta com a

A Impressora esta sem papel.
Deseja tentar novamente ?

tampa aberta. Deseja tentar
novamente ?

Observacao 26: Em algumas anormalidade é obrigatdrio tirar uma foto:
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Matricula 77170202 Data08/10/2012 17:31:40 Matricula 77170199 Data 08,

- Anormalidade
A E obrigatorio:

- Anormalidade
m

Imdvel Condominio / Medicao Individualizada

O sistema indica que um imdvel é do tipo condominio exibindo uma moldura azul com a posicdo do
imovel condominio na tela de Consultar Imdveis. Na aba de Hidrometro ira aparacer (Condominio:
x/y onde x € o numero do imdvel atual e y a quantidade total de iméveis deste condominio). O
primeiro imdvel é sempre o MACRO e os demais, os MICROs.

X 17 ¥ M 155 Eacsd ® B E . = 05
GSAN - Impressio Simultinea GSAN - Impressdo Simultinea

LISTA DE IMOVEIS

FRANCISCA FERREIRA LIMA

Rua: /R DA LINHA FERREA SUL. N, 00126 - R DOMIMNGOS FERNANDES, BL. 127 - MARCOS
PRAZERES JABOATAD DOS GUARARAPES
PE 54000-000

Hidrémetro; E0S2006086

Lacal Instalagdo: INTERIOR DO IMOVEL
BERNARDO DE LIMA BARBOSA

Lestura:

Rua: R DEP SOUTO FILHO, M, D053
MACROMEDIDOR - MALRICIO DE Anormalidade:
NASSAL CARLUARL PE 55013-310

Selecione

CAIMA ECONOMICA FEDERAL

Rua: R DER SOUTO FILHO, M. 00053 - SALA Ver Imcwel
TERRED - MAURICIO DE MASSAL
CARUARL PE 55012-310

Figura 17. Imo6vel condominio / Medicao individualizada.
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1. Preencha os campos requeridos de acordo com as informacdes coletadas no(s) hidrometro(s) do

) . . | Proximo
cliente e pressione o botdo

2. Apo6s o cdlculo, a aba do préximo imével condominio é exibida.
3. Selecionar a opcao Imprimir, caso seja o Ultimo.

A opcao Imprimir calcula o rateio, envia os dados para o servidor e imprime as contas. Caso o papel
acabe ou a impressora esteja com a tampa aberta. O sistema exibird o seguinte didlogo: A Impressora
esta sem papel. Deseja tentar novamente? / A impressora esta com a tampa aberta. Deseja tentar
novamente?.

* Resposta Sim - Caso exista algum imoével ja impresso, o sistema exibira o seguinte didlogo:
Existem imdveis ja impressos nesse condominio. Deseja continuar a impressao?.
o Resposta Continuar de onde parou - E impressa a Ultima conta que foi impressa e
continua a impressao.
o Resposta Imprimir novamente - A impressao comeca do primeiro imével deste
condominio.
» Resposta nao - O sistema volta para a aba do ultimo imével condominio.

EECEA 3 R E .

A impressora esta com a Existem imdveis ja impressos

A Impressora esta sem papel.

Deseja tentar novamente ? tampa aberta, Deseja tentar nesse condominio.

novamente ¥ Deseja continuar a impressao?

Sim Néo i Continuar de onde Imprimir tude
parou novamente

Observacao 28: Caso aconteca qualquer anormalidade de consumo (baixo, alto ou estouro), o
sistema disparara uma mensagem alertando sobre a anormalidade.

Rota de Marcacao

Existe uma funcao no menu para realizar a marcacao do sequencial desejado na rota. Para habilita-la
e usa-la, siga 0s seguintes passos:

e 1. Selecione a opcao Rota de Marcacao [Ativar Rota de marcacao] no menu principal.
o 1.1 Caso essa opcao ja esteja habilitada aparecera Rota de Marcacao [Desativar Rota
de marcac¢ao] no menu principal.
e 2. O sistema exibira uma mensagem de sucesso Rota de marcacao ativa:
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Rota de marcacdo

Rota de marcagao ativa.

3. Selecione OK;

4. Consulte o imdvel desejado para ser o proximo do sequencial;
5. Imprima ou calcule e passe para o préximo imével;

6. O sistema marcara esse imével com o sequencial.

Observacao 29: A marcacdo sé sera realizada se o usuario calcular ou imprimir a conta.

Observacao 30: Para que essa opgcao nao apareca no Menu Principal, o campo ROTA _ICSEQLEITURA
da tabela rota deve estar com o valor 2 (o default desse campo ja é 2).

Observacao 30: Quando a rota é finalizada os sequenciais dos imdveis sao atualizados na tabela
micromedicao.rota_atualizacao_seq. Quando o grupo é faturado os imdveis que estao nessa tabela
sao atualizados na tabela de imével. A ordenacao da COMPESA agora serd pelo sequencial e depois
pela inscricao, ou seja, se o0 sequencial estiver nulo a ordenacao continua como era (pela inscricao).

Observacao 31: A marcacao do sequencial sé serd realizada se o usuario finalizar a rota pela opcdo
Finalizar Roteiro ou Gerar arquivo retorno completo.

Arquivo ja finalizado ou grupo faturado

Caso a rota em andamento ja tenha sido finalizada ou o grupo ja tenha sido faturado, ao tentar enviar
as informacdes ao servidor, o sistema exibira uma tela informando essa situacao e os dados nao
serao mais enviados.
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Se a rota ja estiver finalizada, apos a tentativa de envio, o sistema exibira a seguinte tela de alerta: O
arquivo a ser processado ja foi finalizado. Resposta ok - o sistema volta para a tela de login.

Caso o usuario selecione a opcao Lista de Imdveis - Grupo X no Menu Principal ou tente enviar
mais algum imoével, a tela de confirmacao sera exibida novamente.

Se for 0 caso de o grupo ja ter sido finalizado, o processo é o0 mesmo, s6 o texto da confirmacdo sera
diferente: “O grupo a ser processado ja foi faturado.

3 B il 11:42 B2 il = 17:54

O grupo a ser processado ja
foi faturado.

0 arquivo a ser processado ja
foi finalizado.

Figura 18. Arquivo Finalizado.

Caso o usuario tente carregar o arquivo de retorno gerado apds a rota ser finalizada pelo GSAN WEB,
o sistema também exibird mensagens de rota ja finalizada ou grupo ja faturado.

[ Atengédo ’I
;! E O arquive a ser processado ja Toi finalizado,

Waltar I
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l’ Atengio

! E 0 grupo a ser processado ja foi faturado.

Valtar

Relatdrio e Resumo por quadra

e 1. Selecione a opcdo Relatdrios no menu principal;
¢ 2. O sistema exibird uma tela com as informacdes estatisticas desse roteiro:

=0 3) B ol 11:34
GSAN - Impressio Simultinea

il Relatorios

Total de imdweis: 14
Total de imdveis visitados: 14
Total de imdveis a visitar:0

100,0%

Total visitado com Anorm.: 11

Total ja visitado: | 78,6%
Total visitado sem Anorm.: 3

Total & visitado: [ 21,4%

Resumo Por Quadra

Figura 19. Relatorios.

Resumo Por Quadra

¢ 3. Clique no botao para verificar o resumo dos dados por quadra:
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EC 3 E = 11:3s
G5AN - Impresslo Simultinea

B Resumo Por Quadra

Realizado: 100% Visitados: 14

A visitar: 0 Total: 14

Observacao 33: O relatdrio podera ser visualizado a qualquer momento.

Selecionar Impressora

Essa opcao pode ser utilizada para pesquisar e selecionar uma impressora para uso.

e 1. Selecione a opcao Selecionar Impressora no menu principal.
e 2. O sistema apresenta a listagem de impressoras ja pareadas no android.
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GSAN - Impresslo Simultinea

LISTA DE IMPRESSORAS
QO

“

r—
Pesquisar

Selecione a impressora a conectar,

U Teste
=
D003 TATAS5:A4

Impressora Configurada Com

Sucesso

Figura 20. Selecionar Impressora

* 3. O usuario seleciona uma das impressoras listadas pelo sistema.

e 4, Caso o usuario queira repetir a operacdo, podera selecionar o menu. Nele estarao disponiveis
as opcoes Voltar, Repetir e Selecionar.

Observacao 34: Caso nao exista nehuma impressora pareada com o celular, clique no botao
Pesquisar e faca o pareamento da impressora nas configuracdes de bluetooth do android.

Enviar Imdveis Lidos Até Agora

Opcao que possibilita enviar os dados lidos que nao foram transmitidos ainda.

e 1. Selecione a opcao Enviar Iméveis Lidos no menu principal;
e 2. O sistema apresenta uma tela de progresso Enviando...:

https://www.gsan.com.br/ Printed on 21/12/2025 02:57



21/12/2025 02:57 mobile

o 3 B .l =) a:s2
GSAN - Impressio Simultinea

Continuar E Cancelar

Figura 21. Enviando Iméveis Lidos

» 3. Caso as informagdes tenham sido enviadas com sucesso, o sistema exibira a seguinte
mensagem: Todos os imdveis lidos foram enviados... e voltara para o menu principal;

e 4. Caso as informacdes NAO tenham sido enviadas com sucesso, o sistema exibira a seguinte
mensagem: Nao foi possivel enviar arquivo de retorno e voltara para o menu principal.

® B 0l 1130

Todos os imdveis lidos foram Nao foi possivel enviar o
enviados... arquivo de retorno
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Observacao 35: Imoveis lidos que pertencem a um imével condominio nao sao enviados com essa
funcionalidade. O mesmo acontece para imdveis que possuam crédito maior que o valor da conta ou
débito do tipo cortado de agua com esgoto a 30% ou valor da conta menor que o valor minimo
permitido.

Observacao 36: Durante o processamento dessa funcionalidade, um diadlogo de conta ndo impressa
sera disparado. Esse procedimento estd descrito na observacao 43, na sessao Finalizar Roteiro.

Tornar Roteiro Offline

Opcao que permite realizar as visitas sem enviar as informacoes para o GSAN.

1. Selecionar a opcao Tornar Roteiro Offline no menu principal;
2. O sistema disparara um didlogo de confirmacao: Tem certeza que deseja transformar o
roteiro para Offline?;

3. Selecionar SIM;
4. O sistema apresentard uma tela de sucesso Roteiro transformado para Offline com sucesso!.

3 H .= 117 3 B 0= 1129

Tem certeza que deseja .
; 2= Roteiro transformado para

OffLine com sucesso!

transformar o roteiro para
Offline?

Figura 22. Roteiro Offline.

Observacao 37: Ha a opcdo de voltar a enviar os dados no decorrer da rota. Para isso é necessario
selecionar a opcao Tornar Roteiro Online, que sé aparece quando o sistema esta offline.

Para tornar o roteiro online, siga 0s seguintes passos:
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1. Selecionar a opgao Tornar Roteiro Online no menu principal;
2. O sistema disparara um didlogo de confirmacao: Tem certeza que deseja transformar o
roteiro para Online?;

3. Selecionar SIM;
4. O sistema apresentara uma tela de sucesso Roteiro transformado para Online com sucesso!.

£ E g =121 B gl 11:22

Tem certeza que deseja

Roteiro transformado para
Online com sucesso!

transformar o roteiro para
Online?

Finalizar Roteiro

Quando todos os imdveis forem visitados, voltar para o Menu Principal e seguir os passos abaixo:

1. Selecionar a opc¢ao Finalizar Roteiro;

2. O sistema finalizard essa rota, gerando um arquivo com o resultado das visitas (Menu >
Gerenciador de Arquivos > Cartao de Memdria > isc > Retorno) e verificando a
existéncia de imdveis calculados que ainda ndo tenham sido enviados ao servidor, enviando-os
para atualizacao das informacdes. Caso o sistema nao consiga enviar o arquivo de retorno
online, este sera atualizado offline através do GSAN WEB (Esse processo esta descrito no item
Arquivo Retorno Offline deste manual).

Observacao 37: Caso algum imovel nao tenha sido visitado, o sistema disparara uma tela de alerta:
Ainda ha imdveis a percorrer! (x de y), onde x é a quantidade que falta ser lido e y o total de iméveis.
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Roteiro finalizado, a aplicacdo Erro Roteiro, Ainda ha
sers fechada... imdveis a percorrer! 34 de 37

Figura 23. Finalizar Roteiro.

Observacao 39: Caso haja algum problema com o servidor durante o envio dos dados ou com a
propria transmissao, o sistema disparara uma tela de alerta: Ndo foi possivel enviar arquivo de
retorno, e o arquivo ficara guardado no caminho especificado no passo 2.

Observacao 40: O sistema nao permite que outra rota seja carregada se a anterior nao tiver sido
finalizada. Caso o usuario tente acessar o aplicativo sem enviar a rota, o sistema disparara uma tela
de alerta: Rota pendente, tentando enviar...
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Nao foi possivel enviar o
arquivo de retorno

Observacao 41: Caso haja alguma diferenca na quantidade de imdveis enviados da quantidade de
imoveis recebidos no GSAN, a seguinte mensagem sera mostrada ao tentar usar a funcionalidade de
FINALIZAR ROTEIRO: A quantidade de imdveis enviados ndo corresponde ao esperado. Nesse caso,
0 sistema gera o arquivo de retorno completo e tenta envia-lo. Caso ndo consiga envia-lo, exibira a
seguinte mensagem: Arquivo Completo Gerado com sucesso. Encaminhe para o supervisor”. Esse
arquivo devera ser enviado ao supervisor.

aEcy BB R . 1527

aEcs ® B B .l 1526

A quantidade de imdveis
enviados ndo corresponde ao

A guantidade de imdveis
enviados ndo corresponde ao

esperado. Encaminhando
para geragao do arquivo de
retorno completo.

esperado. Arquivo Completo
Gerado com sucesso.
Encaminhe para o supervisor
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Observacao 42: O arquivo de retorno completo também podera ser gerado pela opcao Gerar
arquivo de retorno COMPLETO, no menu principal. Essa opcao sé devera ser usada se for
solicitado pela equipe mobile do IPAD. E o arquivo gerado devera ser enviado ao supervisor.

Observacao 43: Durante a finalizacao do roteiro, o sistema verificara os imdveis que tiveram as
contas impressas. Caso alguma conta nao tenha sido impressa, o sistema disparara o seguinte
didlogo: O imdvel de matricula (xxxxxx) ndo foi impresso, deseja imprimi-lo?. Caso o usuario
selecione SIM, o sistema posiciona o imével a ser impresso e o usuario deve clicar no botao
IMPRIMIR. Caso selecione NAO, o processo de finalizacdo continua.

0 imovel de matricula :

54818807 ndo foi impresso,
deseja imprimi-lo?

Observacao 44: Para todas as contas nao impressas e que permitam impressao, o dialogo descrito
na tela acima sera disparado. Essa pergunta sera disparada durante o processo das seguintes
funcdes: FINALIZAR ROTEIRO, ENVIAR IMOVEIS LIDOS ATE AGORA e GERAR ARQUIVO DE
RETORNO COMPLETO.

Finalizar Roteiro Incompleto

Essa opcdo sé deverd ser usada quando houver necessidade de finalizar o roteiro sem ter realizado
todas as leituras.

Quando for solicitado o uso dessa funcionalidade, o usuario devera voltar para o Menu Principal e
seguir 0s passos abaixo:
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1. Selecionar a opcao Finalizar Roteiro Incompleto;

2. O sistema disparara um didlogo de validacao: A rota sera finalizada e o aplicativo sera
fechado, Digite a senha se tem certeza;

3. O usuario devera digitar a senha e clicar em Confirmar;

4. O sistema finalizara essa rota, gerando um arquivo com o resultado das visitas (Menu >
Gerenciador de Arquivos > Cartao de Memdria > isc > Retorno) e verificando a
existéncia de iméveis calculados que ainda ndo tenham sido enviados ao servidor. Quando
localizados, o sistema envia os iméveis para atualizacao das informacdes. Caso o sistema ndo
consiga enviar o arquivo de retorno online, este devera ser atualizado offline através do GSAN
WEB (Esse processo esta descrito no item Arquivo Retorno Offline deste manual).

EREEEEEY A il B 10:08

Finalizar roteiro incompleto

A rota serd finalizada e o
aplicativo sera fechado. Digite
a senha se tem certeza.

Confirmar Cancelar

Roteiro finalizado, a aplicacao

sera fechada...

Figura 24. Finalizar Roteiro Incompleto.

Observacao 45: Caso haja algum problema com o servidor durante o envio dos dados ou com a
propria transmissdo, o sistema disparara uma tela de alerta: “N&o foi possivel enviar arquivo de
retorno”, e o arquivo ficara guardado no caminho especificado no passo 2.

Observacao 46: O sistema nao permite que outra rota seja carregada se a anterior nao tiver sido
finalizada. Caso o usuario tente acessar o aplicativo sem enviar a rota, o sistema disparara uma tela
de alerta: Rota pendente, tentando enviar....
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Nao foi possivel enviar o
arquive de retorno

Revisitar Imoveis

Essa nova funcionalidade possibilita a solicitacdao de revisita a um ou mais imoéveis de uma rota, caso
os funcionarios da COMPESA achem que a leitura nao esteja correta para esse imovel.

Para realizar solicitaces de releitura pelo GSAN, siga 0s seguintes passos:

e 1. Acesse a seqguinte funcionalidade: GSAN > Faturamento > Leituras e Consumo >
Analisar Excecoes de Leituras e Consumos;

e 2. Adicione os dados para realizar o filtro e clique no botao “Filtrar”;

e 3. Escolha o imovel que deseja fazer releitura.
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[F— Cidades

fcaern

Comunidade e Ajuda do GSAN Ministéric das Cidades

&) Gsan = Faturamento = Lefturss & Consumo = Analisar Excecoes de Leituras & Consumos

f Menu GSAN r Filtrar Excecles de Leituras e Consumos ( . [ Ligagies ]
i Localizagio |Caractenstica
B-C] Gsan | LAIZAC € Consumos
Ajuda
<
hieT A En *' Andlise Gerar Relatorio Analise Gerar Aviso Anormalidade
Alterar Senha Més/Ano:* 02/2015 mm/aaaa
Data Atual:
01/09/2015 Matricula do @\
Usudrio: Imovel: &
admin
Grupo: . 9
TECNOLOGIA DA gg:'d‘mm ﬁ.‘fe'
INFORMACAQ : &
N® Acesso: Grupo de
A d
15567 Faturamento:*
Data Ult. Acesso: 3
01/09/2015 09:02:56 || EMPresa: b
e Geréncia Regional: v
Unidade Negocio: A
Localidade: [5}\
Setor Comercial: ! @\ il
Quadra Inicial:
Rota:
Usudrio Alteragio: @
Ind. de Imovel -
Condominio: Sim N&o '® Todos
Ind. de Débito .
Gt Sim Nao '® Todos
Ind. Analisado: Sim NZo '® Todos
Limpar Avancar P
Desfazer |  Cancelar | Filtrar

Figura 25. Revisitar Imdveis.

e 4. Clique no botao Fittrar | e depois no botdo Solicitar Releitura que sera visualizado;
¢ 5. Uma janela de sucesso serd mostrada com a seguinte mensagem: Releitura do imdvel foi
solicitada com sucesso.
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[ Resumo da Analise da Medigdo e Consumodomés |
Dados do Imdvel
- Matricula Imaével 5 Hidrometro Indicador
Inscrigio Imével Cordonms Hidrometro Instalacs P Capacidade
057 100,005 0673 000 ar18351 N3o CO3Z005402 21/07/2008 E 7 b/ HORA

Slttg;l:dt Stuagdode Lo, Cat. Econ. Rateio  Perfildoimével Rota Seq.Rota

LIGADO POTENCIAL Con 1 GRANDE 1 30

0 site “http://localhost: 8080 diz: E

Data : (] conf.

r ' Releitura do imdvel Foi solicitada com sucesso., — .1 1
Anterior : | 23m8/2010 . [

Atual: [14ns2010 S
Campo:
Ajustada: 14092010 252 Dias Cons.: 22 Tipo Consumo : H
Anorm.: [, @\ HIDROMETRO RETIRADO 4 Anor. Cons. : AL
Usuirio:
D Gerar fwiso D Gerar Relatdrio Analise D Gerar 0% Fiscalizagio Srvali sado
Histarico de Medicao
Mése Dtleit. Leit. Dtleit. Leit ; Anorm. Anorm. . . ;
Ao Inform. Inform. Faturada Faturada "% S¥C  cons en.  StLef-Aual
09/2010 14/09/2010 14/09/2010, 252 16 16 AL 2 REALIZADA | A
0872010 23/08/2010 252 23/08/2010 252 16 16 LP REALIZADA -
MNAO
07/2010 22/07/2010 287 16 16 FL GEALIZAGA
06/2010 22/06/2010 271 13 13 FL pag
REALIZADA
n;:r-;mn 1 insdznin! 253 r-nm.-:r‘?n_jn: '?5!_? . 164 16 an CONMFTREMAN A 'U:
Voltar | Imével: | _ Pesqguisar | Posigdo: 1/1 stualiz

~ Solicitar Releitura !
 Gerar Avisos | Gerar Relatério Andlise | Gerar 08 Fiscalizacdo
Figura 26. Resumo da Analise Apos Filtro.

o 5.1. Adicione os dados para realizar o filtro e clique no botao M
e 6. Quando o agente comercial enviar os dados do préximo imoével, ele receberd um alerta
indicando que ha imdveis a revisitar ( Em todas as abas de hidrodmetro a conta ird aparecer uma
bola vermelha):
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GSANM - Impressio Simultinea

o R

Enderego

R JULIC SILVEIRA, N. 00032 - CENTRO CAE

Hidrémetro: A12B150636
Local Instalagdo: CALCADA

Leitura;

Anormalidade:

Selecione

e m Ver Imavel

e 7. 0 agente comercial terd uma opcao para encontrar os imdveis a revistar: pelo Consultar
Imadveis do menu principal, usando o filtro Iméveis a Revisitar”:
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GSAN - Impressdo Simultdnea
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GSAM - Impressio Simultinea

Menu Principal q

Imdveis a revisit W

“.: | Lista de Iméveis

i ™. ﬁ Listagem dos imdveis cadastrados LISTA DE IMOVEILS

003 JOAD JOAQUIM DA SILVA
[ ) Consultar Iméveis

: : Rua: R 5TA CRUZ, N. 00172 - CENTRD
Consulta indvels de acordo com o filtra CAMUTANGA PE 55930-000

Finalizar roteiro
Selecione o roteiro para ser finalizado

_} Relatérios

———  Gerar relatdrio e resumo por quadra

O Selecionar Impressora
Configurar Nova impressora

Apagar tudo
Apaga toedos os dados

https://www.gsan.com.br/ Printed on 21/12/2025 02:57



51/61 mobile

BC ® K . ™ 1752

GSAN - Impressio Simultinea

- I

21/12/2025 02:57

Enderego

72 - CENTRO CAMUTANGA PE 55930-000

Hidrémetro: Y10X276032
Local Instalagdo: CALCADA

Leitura:

Anormalidade:

Selecione

Calcular m Ver Imadwel

» Quando o agente comercial revisitar o imdvel solicitado, aparecerd, ao lado do botdo

Solicitar Releitura | A releitura ja foi realizada.
no GSAN, uma mensagem

informando que a releitura ja foi realizada.

Observacao 47: Os imdveis que tiveram releitura solicitada terdo os dados inseridos (leitura e
anormalidade) apagados, exigindo que o agente comercial confira e insira os dados novamente.

Observacao 48: A rota s6 podera ser finalizada quando todas as releituras tiverem sido realizadas.
Caso o leiturista escolha Finalizar Incompleto, essa verificacdo ndo sera feita.

Acompanhamento das Releituras Solicitadas

Essa funcionalidade possibilita 0 acompanhamento das solicitacdes de releitura realizadas pelos
funcionarios da COMPESA. Para o0 acompanhamento das releituras pelo GSAN, siga os seguintes

Passos:

e 1. Acesse a seguinte funcionalidade: GSAN > Faturamento > Leituras e Consumo >
Analisar Releitura dos Imdveis. Feito isso, a tela a sequir é visualizada:
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: Cidades
Comunidade & Ajuda do_GSAN} - Ministério das Cidades
&) Gzan > Faturamento == Leituras & Consumao == Analisar Releiturs dos Imoveis

j Menu GSAN ” Filtrar Imoveis com releitura }

H-{Z] Gsan
Preencha os campos abaixo para filtrar os imoveis com releitura : Ajuda
Ano | Més de referécia:” I[]S'I2[]1[] mm/aaaa

Entre em Contato Grupo: GRUPO 01 ™

Alterar Senha ’

Data Atual: Empresa: CAERN v

01/09/2015 2,

= Cadigo da Rota:

e 19 3 @CAERN G91506.1.3 @

Grupo: . . )

TECNOLOGIA DA Situagao da Releitura: Todos v

INFORMACAO

*Campos obrigatorios

N° Acesso: ; .
15567 Limpar | Cancelar Filtrar
Data Ult. Acesso:
01/09/2015 09:02:56

Sair

Banco: 27/03/2013 Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 24/08/2015 - 18:28:13

Figura 27. Filtrar Iméveis com Releitura.

e 2. Adicione os dados para realizar o filtro e clique no botao M. O sistema visualiza a tela

abaixo:
|" Iméveis com releitura ]
Imdwveis:
Status Localidade Setor Rota Quadra Imével m“"
29 140 9998 99999 423671.8 Sim
. 29 140 99498 99999 423671.8 NAO
. 29 140 9998 99999 538193826 NAO
- 29 140 5993 99899 53818526 Sim
E 29 140 9998 99999 5146011.1 SiM
. 29 140 9993 99999 53781209 Sim
20 e e 8296 Sim
29 |Leitura Anterior: --- 494 7 Sl
Leftura Atual ; ---
Anormalidade Anterior, ---
Ancrmalicade Atual: ---

el 6
Leitura Anterior: 1621

Leitura Atual : 3000
Anormaliclade Arterior: ---
Anormalidade Atual: HDROMETRO DESNIVELADO

. releitura néo realizada releitura pendente . releitura realizada
Voltar Filtro | Atualizar |

3. Na tela com os dados dos imdveis que precisam de releitura exibida acima, é possivel
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verificar os imdveis com releitura realizada, pendente e nao realizada, como também os dados
das leituras dos imdveis antes e depois da releitura (para isso, basta posicionar o mouse em
cima da matricula do imével).

Consultar Imoveis

O sistema permite realizar consultas por diferentes parametros: niumero da matricula, nimero do
hidrometro, quadra, sequencial de rota, sequencial (posicao no arquivo) e imoveis para
revisitar, a qualquer momento.

e 1. Selecione a opcao Consultar imoveis, na tela do Menu Principal;
e 2. Clique no filtro para ver os tipos de pesquisas que podem ser utilizados na consulta pelas
informacdes:

3 =0 9:07

Todos

Matricula

Quadra

Hidrometro

Imdveis nao lidos

Posicao

Sequencial Rota

Figura 28. Consultar Iméveis.

« 3. Selecione o filtro desejado e informe o parametro adequado para a consulta;
¢ 4. Clique na lupa para Consultar;
¢ 5. Caso exista alguma opcado a ser retornada, o sistema listara todas elas:
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GSAN - Impressdo Simultdnea

LISTA DE IMOVEIS

JOSE CAVALCANTI MEVES

Rua: B AMARD COUTINHO, M. 00987 -
ENCRUZILHADA RECIFE PE 52041-110

MELLO, RIBEIRO E MELLO LTDA

Rua: R AMARD COUTINHO, M. 00951 -
ENCRUZILHADA RECIFE PE 52041-110

[i-8 |OSIMEIRE PEREIRA DA SILVA

Rua: AV NORTE MIGUEL ARRAES DE
ALEMCAR, M. 03280 - TAMARIMEIRA
RECIFE PE 52110-210

e 6. Selecione o imdvel desejado;
¢ O sistema exibira a tela de Listar Imdveis na aba de Hidrometro do imdvel selecionado.

Observacao 49: Caso o parametro informado nao faca parte desta rota, o sistema exibira um alerta.
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Pesquisa sem sucesso.

Apagar Tudo

Esta funcionalidade apaga todos os dados da rota atual. Por esse motivo, é solicitada uma senha para
realizar esse procedimento.

1. Selecionar a op¢ao Apagar Tudo, na tela do Menu Principal;

2. O sistema disparara um didlogo de validacao: Tem certeza que deseja apagar os dados? e
solicitara a senha;

3. O usudrio deve digitar a senha e selecionar OK;

4. O sistema apagara todos os dados e voltara para a tela de baixar nova versao.
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Apagar tudo

] Informe a senha
Tem certeza que deseja

apagar os dados?

Cancelar

Figura 29. Apagar Tudo.

Gerar Imoveis nao Lidos

Essa funcionalidade sera usada para gerar um arquivo com os imdveis de uma rota especifica que
ainda nao foram enviados.

e 1. Acesse o0 caminho: GSAN > Micromedicao > Consultar Arquivo Texto Roteiro
Empresa;

2. Preencha os campos necessarios para filtrar a rota que precisa ter seu arquivo texto
regerado (sé os imdveis que nao foram enviados ainda estarao nesse arquivo);

3. Selecione o arquivo, marcando a caixa de selecao. Clique a seguir no botdo Gerar Imodveis
nao Enviados;
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[ Consultar Arquives Texto para Leitura ]

Para consultar 0s arquivos textos para leitura, informe 0s dados abaixo:

Més/Ano de Referéncia:* 1 272010 mmiaaaa

Grupo de Faturamento: GRUPO1 ~

Localidade: {5’\ @
Empresa:’ 'ENORSUL v
Leiturista: |
Tipo de Servigo:*  IMPRESSAO SIMULTANEA |

Situacao Texto para Leitura: EM CAMPO |

Desfazer | Cancelar | Selecionar I

Arquivos Textos para Leitura:

Liberar | Mao Liberar | Em Carnpo | Finalizar | Compactar || Gerar Imdves Nao Enviados ]I

Dados dos Arguivos
Todos Sequéncia de Setor = g
Liberagdo Localidade Cora cial Rota Quantidade Leiturista  Situagdo Liberagao
v ] 342 522 5723 62/ 235 %&fm B CAMPO | 2011242010
ROGERIO LUIZ
1 0 19 720 720 Wy e BMCAMPO  19/12/2010
DEYVISON
[] 11 78 310 310 1024 242 CARLOS B CAMPO  20/12/2010
NASCIMENTO
SEVERING
D 12 167 120 1201 2004 236 PEREIRA JUNIOR B4 CAPO | 19712/2010
MILTON DOS
|:| i 42 Y ¥ 5224 07 304 —Mi By CAWPD 2041272010
MALROD CESAR
D 23 52 100 1002 1544 220 KIMEN By CAWMRD | 201122010
MARTINS
GHIGLIONE
|:| 25 342 520 5206 1094d 2275 SANTOS DA B CAWMPOD 201272010
CUNHA »
&
Figura 30. Consultar Arquivos Textos para Leitura.
e 4. Uma mensagem de sucesso é exibida.
[ Sucesso ]
/ Arquivo texto dos imdwveis ndo emviados gerados com
SUCESSO0.
Menu Principal Realizar outra Mamtencao de Arquivo Texto para Leitura

Observacao 50: Essa funcionalidade s6 pode ser usada em arquivos com situacao EM CAMPO.
Observacao 51: Arquivos divididos nao podem ser regerados.

Observacao 52: O arquivo pode ser carregado online e offline. Para carrega-lo online é necessario
liberd-lo novamente.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last
update:
31/08/2017
01:11

Arquivo Retorno Offline

treinamentos:livre:processos:mobile https://www.gsan.com.br/doku.php?id=treinamentos:livre:processos:mobile&rev=1442608922

Para atualizar os dados do servidor com os dados que, por algum motivo, nao foram enviados online
durante o decorrer da rota, sera preciso extrair o arquivo que esta na pasta Retorno do celular e
seqguir 0s seguintes passos:

1. Ativar a tela Faturamento > Atualizar Faturamento do Movimento do Celular;

2. Selecionar o arquivo de retorno clicando no botao Enviar arquivo;

3. Clicar no botao “Atualizar”.

4. O sistema atualizara o servidor com os dados disponiveis no arquivo, gerando um relatério
com resumo das leituras e anormalidades registradas no arquivo.

r Atualizar Faturamento do movimento celular ]

Para atualizar o faturamento do movimento do celular, informe 0s dados abaixo:

Nome Arquivo:* i {Enviar arquivo. . l

* Campo Obrigatorio

Desfazer | Cancelar | Atualizar |

Figura 31. Atualizar Faturamento do Movimento do Celular.

Coordenadas

Por fim, para visualizar as coordenadas enviadas para o servidor durante o calculo e a impressao da
conta, é necessario seguir 0s seguintes passos:

e 5. Ativar a tela Atendimento ao Publico » Consultar Imével na primeira aba (Dados
Cadastrais);

6. Clicar em Visualizar Coordenadas (Impressao Simultanea).

7. O sistema abrird um popup com todas as leituras que tém coordenadas.

8. Ao clicar em um ano/més de referéncia, no final da tela ird aparecer um mapa do Google com
um marcado.

9. Para obter um maior zoom, clicar no marcador.
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Ministério das Cidades

80 30 Fudlics - Consultar movel

¥ Meanu GSAN
#{_) Gsan

Ultimos Acessos

Entre em Contato

Alterar Senha
Data Atual:
31/10/2012
Usuario:

60160

Grupo:
ESPECIAL
SEGURANCA

GR
ADMINISTRADOR
GRUPO GSAN

N® Acesso:

2071

Data Ult. Acesso:
31/10/2012
02:04.57

Sair

(o 2t [ ) it el et | s |

= Dados do Imével

Imavel:* 76285618 ﬂ 741.450.180.0229.000 L4

Situagdo de Agua LIGADO Situagdo de Esgoto:  POTENCIAL
Enderego

AVENIDA PRAIA DO CUPE - S/N - KM 2.5 - GLEBA 04 - MURO ALTO IPOJUCA FE 55590-000
Municipio: IPOJUCA

Clientes
Nome do Ciente Tipo da RelagSo  Data Inkcio RelacSo Telefone CPF /TN
SrADQNINI BERIORNCIALMRD PoPRIETARIO 12/09/2007 (81)25521983 07.270. 164/0001-88
W&Q USUARIO 13/09/2007 (81)25521963 07.270.164/0001-88
Categorias, Subcategorias e Economias
Categona subcategona Quantidade de Economias
RESIDENCIAL casas 5
Total de Economias z
Perfil do Imavel: GRANDE Tipo de Despejo
Area Construida: 151 A 300 Testada do Lote:
Vol. Reservatorio Vol. Reservatorio
Inferior: Superior:
S Fonte de
Volume da Piscina: A COMPESA
Pogo:
Distrito de 2 St )
b 1-A Divisio de Esgoto:
Pavimento de Rua: PARALELEPIPEDO Pavimento de Calgada: CIMENTO

Pontos Utilizagio
Nimero do IPTU:

Coordenada UTM X:

Nimero de Moradores:
Contrato Comp.
Energia:

Coordenada UTM Y:

Visualizar Coordenadas [Impressio Simultanea):
Ocorréncia de
Cadastro:

Figura 32. Acesso a Coordenadas Geograficas pelo Consultar Imovel.

[--:Visuallznr Coordenadas Impressédo Simultinea ]
Més/Ano Referéncia Coordenada X Coordenada Y
09/2012 -8.035726677307 -34.888023336586
Fechar

Figura 33. Pop-up com as Coordenadas Geograficas
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Figura 34. Coordenadas.
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[ Visualizar Coordenadas Impressdao Simultanea
Més/ano Referéncia Coordenada X Coordenada ¥
09/2012 -B.035726677307 -34.888023336586
Fechar
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Figura 35. Coordenadas.
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