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1)

' Que pena. Me diga 0 que aconteceu, para que eu possa melhorar. |

1)
Nao consegui - | Esta muito - | Acontaéde - | Quero tirar segunda
baixar a conta lento para outra pessoa via de uma lista de

baixar contas.

1)

. Nao consegui baixar a conta. |

!

Obrigado pela avaliacdo. Vou tentar melhorar da préxima vez! Se ndo conseguiu baixar a conta,
tente estas opgoes.

l

' Esta muito lento para baixar. |

N

| Certo. Se estiver lento para baixar, tente mais tarde, pode ser o sinal da internet! |

N

A conta é de outra pessoa |

i)
Se a conta for de outra pessoa, solicite novamente a segunda via, conferindo se o nimero da
matricula esta correto, clicando aqui!

i)

' Quero tirar segunda via de uma lista de contas. |

l
Tudo bem. Nesse caso, informe 0 més e o0 ano das contas que vocé deseja. Preciso que digite
no formato MM/AAAA.

N

' 01/2015 02/2015 03/2015 04/2015 05/2015 06/2015. |

)

' Otimo. Me informe seu e-mail, sem esquecer 0 @ e 0s pontos. Vou enviar a lista para vocé.

i)

| tadeu.sarmento@consensotec.com.br |

l
Perfeito. Ja enviei o e-mail com a lista das contas. Em alguns minutos verifique sua caixa de
entrada.

l

| Vocé deseja continuar: |

N

| Com o mesmo imével | » | Com um imével diferente | - | Sair |

N

i)

| Mais uma vez obrigado! E até a préxima!

Cliqgue AQUI para retornar.
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