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Azul:
Chatbot ⇒

Laranja:
interação do
usuário.

⇒ Cinza: observação
interna. ⇒ Verde: Link

mudança de fluxo ⇒ Amarelo:
$$$$

É possível não desenvolver anticorpos?
É possível não desenvolver anticorpos? → Usuário digita em vez de escolher no

Menu.
↓

Sim, é possível que pessoas com o sistema imunológico comprometido por uso de
medicamentos ou por condições genéticas não desenvolvam anticorpos. Por isso é importante
continuar o uso de máscaras de proteção e o distanciamento social.

↓

 Final de Ciclo Registrado.
↓

Como deseja prosseguir?
↓

Encerrar
atendimento

→ Cadastro para
vacinação

→ Falar com
alguém

→ Repetir menu
anterior.

↓
Encerrar
atendimento

→ Cadastro
para
vacinação

→ Falar
com
alguém

→ Repetir
menu
anterior.

⇐ Repete
menu
AQUI

↓
A Prefeitura do Recife agradece seu contato! E lembre-se, sempre que necessitar estamos aqui
para te ajudar. Data: DD/MM/AAAA. Protocolo Nº Número.

↓
Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:

↓
Usuário escolhe de 1 a 5.

↓
Até 3 (muito ruim, ruim, razoável) veja o
fluxo AQUI

→ De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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