16/12/2025 20:33 1/2 Emissao e Extrato de Débitos Municipais - Fluxo 3.2

=
Emissao e Extrato de Débitos Municipais

. Extrato da CDA |
)

Clique na imagem abaixo para gerar o extrato atualizado da sua CDA de 2014 para consulta
em PDF.

N
| Baixar PDF Clique Aqui |
N
. Clique do Usuério |
N
* Final de Ciclo Registrado.
)
| Muito bem. Quer gerar seu DAM agora, referente 3 CDA 01110041999? |
N
| Sim | » | Néao |
)
. Sim - | Nao |
N

| Clique na imagem abaixo para gerar o DAM para pagamento a vista e baixar seu PDF. |
|J' Baixar PDF Clique Aqui |

|i Clique do Usudrio |

|l Por favor, avalie meu atendimento clicandode 1 a 5: |

i)

Usuario clica de 1 a 5. Até trés, o bot pede para o usuario: Que pena. Me diga o que
aconteceu, para que eu possa melhorar. Depois que o usuario digita:

)

Frase para avaliacdes de 1 a 3:Obrigado pela avaliacao. Vou tentar melhorar da préxima
vez! Caso precise de algo mais ndo precisa comecar nossa conversa de novo. E sé digitar o
servigo que continuamos daqui.

l

' Usuario clica de 4 a 5. Depois que o usuario avalia: |

1)
Frase para avaliacoes de 4 a 5:0brigado pela avaliagcao. Também gostei da nossa conversa.
Caso precise de algo mais ndo precisa comecar nossa conversa de novo. E sé digitar o servico
qgue continuamos daqui.

i)

' Frase de despedida do usuario |

Cligue AQUI para retornar.
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