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Reclamação de Contas Fluxo 1.3.1
Usuário digita e-mail

↓
Já é a segunda vez quee você erra o e-mail. Vamos cadastrá-lo agora?

↓
Não → Sim

↓
Não → Sim

↓
Entendi. Sem atualizar o e-mail, não temos como enviar sua conta ajustada, caso a reclamação
seja correta.

↓
Você precisa de algo mais? Se sim, deseja continuar:

↓
Com o mesmo imóvel → Com um imóvel diferente → Sair

↓
Sair

↓
Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:

↓
Usuário escolhe de 1 a 5.

↓
Até 3 (muito ruim, ruim, razoável) veja o
fluxo AQUI

→ De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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