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Feedback Negativo SAIR - Contratos

1)

| Puxa vida. Me diga 0 que aconteceu, para que eu possa melhorar: |

1)
Quero atualizar o - | Quero atualizar o - | Estou fazendo a atualizacao
cadastro sem mandar a cadastro e mandar a para outra pessoa e ela nao
certidao da matricula documentacao depois. me passou a documentacao.
do imovel, nem
contrato.

1)

Quero atualizar o cadastro sem mandar a certidao da matricula do imovel nem
contrato.

)

Compreendo. Infelizmente, o envio desse tipo de documentac¢do é uma questao de seguranca
para vocé. Volte quando estiver com eles em maos.

l

' Quero atualizar o cadastro e mandar a documentacao depois. |

)

Entendi. Por enquanto, sé temos a opcao de atualizar o cadastro com o envio imediato da
documentacao. Mas sua reclamacao esta anotada. Vamos tentar melhorar da préxima vez.

i)
' Estou fazendo a atualizacdo para outra pessoa e ela ndo me passou a documentacdo. |
J

Compreendo. Infelizmente, vamos ter que esperar vocé ter os contratos ou a a certiddo da
matricula do imével em maos para prosseguir. E uma questao de seguranca para vocé e para a

pessoa.
i)

| Agora, se vocé quiser outro servico, talvez vocé deseje continuar: |

l

| Com o mesmo imével | - | Com um imével diferente | > | Sair |
i)

_ Sair |

i)

| Mais uma vez obrigado! E até a préxima!

Cligue AQUI para retornar.
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