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Agendar Atendimento Presencial

‘Agenda de Atendimento Presencial. OU- Em vez de escolher no Menu usuario digita AQUI|

i

Vamos |a. Digite a matricula do

imével. S6 nUmeros, sem ponto ou
traco. Dica: é aquela sequéncia ou-
numérica perto do nome do

Entendi. Para
agendar seu
atendimento

Empresas que so
= disponibilizam link do
site para agendamento

. resencial...
responsavel na conta. P
l
, _— Essa matricula ndo consta no Essa matricula ndo parece
Matricula digitada OU- ou-
9 nosso cadastro. correta...
l

|Me informe seu e-mail, sem esquecer o @ e 0s pontos.

X

Usuario digita e-mail.

l
Vocé quer agendar, consultar ou A . Esse endereco de e-
Vocé nao tem e-mail A
cancelar um agendamento ou- OU-|mail nao parece
, cadastrado.
presencial? correto.
I

Observacao: o Boto so oferece a consulta e o cancelamento caso a matricula validada ja
tenha agendamentos vinculados. Caso contrario, fluxo ja cai AQUI apds validacao do e-
mail

J,

‘Agendar um atendimento. - Cancelar um agendamento|~ Consultar um agendamento

J,

‘Agendar um atendimento - Cancelar um agendamento - Consultar um agendamento
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Cliqgue AQUI para retornar.
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