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_ Usudrio digita |

!

| Esse CPF/CNPJ ndo parece estar correto. Digite seu CPF ou CNPJ. OU digite Sair para encerrar o agendamento. |
l

| Usuario digita CPF | - | Usudrio digita Sair |

l

| Digite sua matricula. | OU~ | Esse CPF/CNPJ ndo parece estar correto |
l

| Usuario digita |

l

| _Quer informar seu telefone? |

l

| Sim | » | N3o |

l

| Sim | > | Ndo | = | Escolhendo Néo, pula para a préxima pergunta. |
l

| Me informe seu telefone: DDD sem zero seguido de ndmeros juntos. Tudo sem traco, espaco, nem parénteses |
l
_ Usudrio digita |

l

| Quer informar seu e-mail? |

l

| Sim | » [ N&o |

l

| Sim | > | Ndo | = | Escolhendo Nao, pula para a préxima pergunta. |
l

| Quer informar seu nome? |

l

| Sim | » [ N&o |

l

| Sim | > | Ndo | = | Escolhendo Nao, pula para a préxima pergunta. |
l

| Me informe seu nome. |

l

| Usuario digita |

l

Pronto, atendimento agendado com sucesso. Ndo esquece de anotar o nimero do protocolo do agendamento: Niimero. Ah,
anote também as informagdes do seu agendamento: Empresa - X / Categoria - X / Servico - X / Unidade de Atendimento: X /
Data: X / Horario: X.

|l No dia marcado, leve com vocé os documentos listados AQUI PDF. |

|l Vocé precisa de algo mais? Se sim, escolha Retornar ao Menu ou escolha Sair para encerrarmos:

|l Sair | » | Retornar ao Menu |

|l Sair | » | Retornar ao Menu |

|l Deixe sua avaliacdo, escolhendo abaixo: |

|l Usuario escolhede 1 a 5. |

l
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| Até 3 (muito ruim, ruim, razoavel) veja o fluxo AQUI | » | De 4 a 5 (bom, excelente) veja o fluxo AQUI |
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Cliqgue AQUI para retornar.
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