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Tarifa Social - Subfluxo 7

| 123456789 |

)
Esse imovel ndo se enquadra nos requisitos para o cadastro na tarifa social, pois é categoria,
tem numero de economias unidades consumidoras vinculadas a ligacao de agua e metros
quadrados de area. Confirme para mim: falamos do imdvel 123456789, localizado na Rua
Nome da Rua e Numero mascarado, por conta da LGPD, exemplo: Rua AgostXX
XXXvedo N. 12x4?

!
| Sim | -» | Néo |
!
' Sim | > | Néao |
!

| A categoria, 0 nimero de unidades consumidores e o tamanho do imével estéo corretos? |
)

| Sim | » | Néo |

)

' Sim | -» | Nao |

l

Infelizmente o imdvel ndo preenche os requisitos para a tarifa social. Vocé precisa de algo
mais? Se sim, deseja continuar:

|L Com o mesmo imével | > | Com um imével diferente | - | Sair |
N
N
* Final de Ciclo Registrado.
|l Por favor, avalie meu atendimento clicandode 1 a 5: |
N

Usuario clica de 1 a 5. Até trés, o bot pede para o usuario: Que pena. Me diga o que
aconteceu, para que eu possa melhorar. Depois que o usuario digita:

)

Frase para avaliacdes de 1 a 3:Obrigado pela avaliacao. Vou tentar melhorar da préxima
vez! Caso precise de algo mais ndo precisa comecar nossa conversa de novo. E sé digitar o
servigo que continuamos daqui.

l

' Usuario clica de 4 a 5. Depois que o usudario avalia:

1)
Frase para avaliacoes de 4 a 5:0brigado pela avaliagcao. Também gostei da nossa conversa.
Caso precise de algo mais ndo precisa comecar nossa conversa de novo. E sé digitar o servico
gue continuamos daqui.

i)

' Frase de despedida do usuario |

Cligue AQUI para retornar.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:abrir-ra:social:requisitos:2
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:abrir-ra:social:requisitos:revisao
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:retorno
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:retorno
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:interacao:despedidas
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp

Last

l{?/d()ag/eZ:OZO postgres:boto-nlp:abrir-ra:social:requisitos https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:abrir-ra:social:requisitos&rev=1591883237

13:47

From:
https://www.gsan.com.br/ - Base de Conhecimento de Gestdo Comercial de Saneamento

Permanent link:
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nip:abrir-ra:social:requisitos&rev=1591883237 g b

Last update: 11/06/2020 13:47

https://www.gsan.com.br/ Printed on 22/12/2025 19:03


https://www.gsan.com.br/
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:boto-nlp:abrir-ra:social:requisitos&rev=1591883237

	Tarifa Social - Subfluxo 7

