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Consultar Imovel - Aba Pagamentos do Imével

Esta aba faz parte da funcionalidade “Consultar Imével” e apresenta os pagamentos realizados para
um imovel, conforme a tela abaixo.

Algumas informac0es sao apresentadas com um “hyperlink”, que ao ser acionado ira apresentar uma
nova tela com um detalhamento maior da informacao.

e Pagamentos das Contas
o O campo “Més/Ano Conta” é apresentado com um “hyperlink”, que ao ser acionado ira
apresentar a tela “Consultar Conta” referente ao “Més/Ano” selecionado, inclusive
podendo ser emitida uma 22 via da conta.
o O campo “Data do Pag.” é apresentado com um “hyperlink”, que ao ser acionado ira
apresentar a tela “Consultar Detalhamento dos Dados do Pagamento” referente ao
“Més/Ano” selecionado.

e Pagamento das Guias de Pagamento
o O campo “Data do Pag.” é apresentado com um “hyperlink”, que ao ser acionado ira
apresentar a tela “Consultar Detalhamento dos Dados do Pagamento” referente ao
pagamento selecionado.

* Pagamento dos Débitos a Cobrar
o O campo “Data do Pag.” é apresentado com um “hyperlink”, que ao ser acionado ira
apresentar a tela “Consultar Detalhamento dos Dados do Pagamento” referente ao
pagamento selecionado.

0 botao D que se encontra na mesma linha do subtitulo “Dados do Imével”, apresenta um “Hint”
gue exibe: a Inscricao do Imédvel; o Cliente Usuario; o Nimero do Hidrometro; e o Endereco do Imével.

Caso o imdvel esteja na “Situacao de Cortado”, o sistema apresenta um “Hint” D gue exibe: o Tipo
do Corte, o Motivo do Corte; Data do Corte; e o Nimero do Selo do Corte.

Em todas as abas sao apresentadas as seguintes informacdes:

Matricula do Imével
Inscricao composta do imoével
o Localidade
o Setor Comercial
o Quadra
o Lote
Descricdo da Situacdo da Ligacdo de Agua
Descricao da Situacao da Ligacao de Esgoto

Cada aba contera as informacdes relacionadas a um determinado assunto especifico:

Dados cadastrais

Dados adicionais

Analise Ligacdao Consumo
Historico do faturamento
Débitos do imovel
Pagamento Imdvel
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Devolucoes Imovel

Documento Cobranca
Parcelamentos efetuados
Registros de Atendimentos (RA/OS)

Cligue no “hyperlink” de uma aba, para ver o detalhamento das informacdes disponiveis na aba.
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Dados do Imdvel

Imowvel:* @\ @

Situagio de Agua: Situagado de Esgoto:

Pagamentos das Contas

MésiAno Valor da Situagao
Valor do Pag. Datado Pag. Arrecadador
Conta Conta 29 Anterior Atual

Pagamentos das Guias de Pagamento

Valor da Situagio
Cliente ﬂ?".?" Guia de Vﬂ':f' - D‘I’,m 90 Arrecadador
Debito Pagto. 2 et Anterior Atual
Pagamentos dos Débitos a Cobrar
. o Valor a Ser Situagdio
Tipo do Debito Valor do Pag. Datado Pag. Arrecadador
o Cobrado ki ki Anterior Atual

< Voltar Avancar | |

Cancelar

e
Observe que no final desta pagina existe a imagem de uma impressora =~ g

e
Ao clicar na imagem da impressora <« o sistema ird gerar o relatorio de “Pagamentos Efetuados
do Imdvel”, com as seguintes informacdes:

Matricula e Inscricao

Data do Pagamento

Més/Ano de Referéncia do Pagamento
Tipo do Débito

e Valor do Documento

e Valor Pago

e Situacao Anterior

e Situacao Atual

e Tipo do documento

Na pagina final do relatério é apresentado um quadro com o resumo dos pagamentos realizados.
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O sistema solicitara que vocé escolha o formato que deseja obter o relatorio, entre as opgoes listadas
abaixo:

PDF
RTF
XLS
HTML

Clique aqui para obter a ajuda de como gerar o relatério.

A caixa de didlogo para selecao do formato serad apresentada no inicio da tela. Portanto, utilize o
elevador da pagina para posiciona-la no inicio, de forma que vocé possa selecionar o formato do
relatdrio.

Observacao: Os campos obrigatdrios estao marcados com um asterisco vermelho (*)
Funcionalidade dos Botoes

Veja, abaixo, uma descricao da funcionalidade dos botdes desta tela.

Botao Descricao da Funcionalidade

Utilize este botao para obter o relatério detalhado dos débitos do imédvel. O sistema
2 solicitara o formato em que vocé deseja visualizar o relatério e, depois de clicar no
Z botdo “Gerar”, o sistema apresentara o relatério no formato escolhido (PDF, RTF,

XLS, HTML). Clique aqui para obter ajuda para o processo de impressao de relatorios.

Utilize este botao para obter um extrato dos débitos do imével. Ele sé sera habilitado
B caso exista débito para o imével. Com este documento o cliente podera efetuar o

pagamento dos débitos, pois 0 documento vem impresso com o codigo de barras
para pagamento. O extrato sera apresentado no formato PDF.

Utilize este botao para voltar para a aba anterior.

Avancar 4 Utilize este botao para avancar para a préxima aba.

A Utilize este botao para fechar esta funcionalidade e voltar para a tela inicial do
sistema.
O “Hint” na linha de Dados do Imovel exibe dados do imével, e o “hint” ao lado da
D Situacao de Agua somente sera exibido quando o imdvel estiver na situacao de

cortado, contendo os dados do corte.
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