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Manter Conta

Esta opcao do sistema permite a realizacao de varias operacdes em uma, ou mais, contas de um
imovel. Apenas funcionarios credenciados € que poderao efetuar esta operacao.

O acesso a esta funcionalidade deve ser realizado pelo “menu” do sistema: “Gsan: Faturamento:
Manter Conta”.

Ha restricao quanto as alteracdes realizadas nos dados dos clientes corporativos e corporativos
telemedidos aos usuarios que tenham a permissao especial “Alterar Dados Cliente Corporativo”.

Criada permissao especial “Alterar dados Cliente Corporativo”. A funcionalidade foi alterada para que
os clientes dos tipos Corporativos e Corporativos Telemedidos sejam restritas aos usuarios que
tenham a permissao especial “Alterar Dados Cliente Corporativo”. Caso o usuario nao tenha a
permissao especial para alterar os dados sera exibida a mensagem de permissdo negada.

Criada uma Permissao Especial para Colocar e Retirar as Contas que se encontram em Revisao pelo
motivo “REVISAO POR PROCESSO JUDICIAL”, e ndo permite que elas sejam Canceladas, Alterados os
Vencimentos, Retificadas ou Parceladas.

No Efetuar Parcelamento e no Contrato de Parcelamento, o sistema nao apresenta as Contas que
tenham o motivo “REVISAO POR PROCESSO JUDICIAL”, mesmo para aqueles usuarios que tenham a
permissao especial.

O sistema nao permite as opcoes de Retificar, Cancelar, Parcelar e Alterar Vencimento, quando as
contas estiverem em Revisio pelo motivo “REVISAO POR PROCESSO JUDICIAL”, mesmo para aqueles
usuarios que tenham a permissao especial. Para efetuar essas operacdes sera necessario antes
retirar as contas de Revisao.

Inicialmente vocé devera informar o imdvel, para o qual deseja manter contas. Informe a matricula do
imdvel e tecle “Enter”, a identificacdo do imdvel sera exibida no campo ao lado.
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