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Consultar Imovel - Aba Dados Cadastrais

Esta aba faz parte da funcionalidade “Consultar Imével” e apresenta os dados gerais do imovel,
conforme a tela abaixo.

Cada aba contera as informacdes relacionadas a um determinado assunto especifico:

* Dados cadastrais

¢ Dados adicionais

e Analise Ligacao Consumo
 Historico do faturamento

¢ Débitos do imével

* Pagamento Imével

¢ Devolucoes Imovel

e Documento Cobranca

e Parcelamentos efetuados

» Registros de Atendimentos (RA/OS)

Clique no “hyperlink” de uma aba, para ver o detalhamento das informacdes disponiveis na aba. O
contetdo do campo “Nome do Cliente” é apresentado com um “hyperlink”, que ao ser acionado ird
apresentar uma nova tela (Consultar Dados do Cliente) com informacoes detalhadas do cliente.

O botao D gue se encontra na mesma linha do subtitulo “Dados do Imdvel”, apresenta um “Hint”
que exibe: a Inscricao do Imédvel; o Cliente Usuario; o Nimero do Hidrémetro; e o Endereco do Imdvel.

Caso o imovel esteja na “Situacao de Cortado”, o sistema apresenta um “Hint” D gue exibe: o Tipo
do Corte, o Motivo do Corte; Data do Corte; e o NUmero do Selo do Corte.

Por solicitacao da Compesa, na Aba “Dados Cadastrais”, sera exibida a data e hora do
cadastramento.

Ao clicar no botdo “2# o sistema gera o relatorio de dados cadastrais correspondente a aba.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=dados_adicionais
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=analise_ligacao_consumo
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=historico_do_faturamento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=debitos_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=pagamento_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=devolucoes_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=documento_cobranca
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=parcelamentos_efetuados
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=registros_de_atendimentos_ra_os
https://www.gsan.com.br/lib/exe/detail.php?id=dados_cadastrais&media=hint.png
https://www.gsan.com.br/lib/exe/detail.php?id=dados_cadastrais&media=hint.png
https://www.gsan.com.br/lib/exe/detail.php?id=dados_cadastrais&media=impressora2.jpg

Last update: 31/08/2017 01:11

dados_cadastrais https://www.gsan.com.br/doku.php?id=dados_cadastrais&rev=1395269444

Gean > Alendimento ao Publico —= Consultar Imovel

Dados_ v Dados _ d 'F‘I';:I;Eﬁ / Historico /Délgitna /I{-"agamtrrm ﬁwulu;"uts ﬁncumem/ Parcel /rwns
Cadastrais | Adiciomais | oo Fatunmento|  Imovel Imovel Imovel | Gobranga i ]
C] Dados do Imovel
Imével:” 58179027 [5}\ 347.403.347.0303.000 8
Situacéo de Agua: LIGADO Situagado de Esgoto: POTENCIAL
Enderego
RUA A - MUM. - 00216 - MADALEMNA RECIFE PE 50610-631
Municipio: RECIFE
Clientes
Nome do Cliente Tipo da Relagdo Data Inicio Relacdo Telefone CPF/CNP]
GILMA SANTIAGO DA SILVA USUARIO 06/10/2005 (81)34450756 718.096.784-04
GILMA SANTIAGO DA SILVA PROPRIETARIO 23M10/2001 (81)34450756 718.096.784-04

Categoria
RESIDENCIAL

Total de Economias
Perfil do Imovel:

Area Construida:

Vol. Reservatorio
Inferior:

Volume da Piscina:
Pogo:

Distrito de
Abastecimento:

Pavimento de Rua:
Pontos Utilizagao
Nimero do IPTU:
Coordenada UTM X:

Ocorréncia de
Cadastro:

Anormalidade de
Localidade Polo:

Imével Condominio

Matricula Imovel
Principal:

Jardim:

Tipo de Cobertura:

Visualizar Coordenadas (Impressao Simultanea):

Tipo de Propriedade:

Data Cadastramento:

Categorias, Subcategorias e Economias
Subcategoria
CASAS 1

Quantidade de Economias

1

NORMAL Tipo de Despejo RESIDENCIAL
0ASLD Testada do Lote:

Vol. Reservatorio

Superior:

Fonte de Abastecimento: COMPESA
26 Divisido de Esgoto:
ASFALTO Pavimento de Calgada: CIMENTO
3 Namero de Moradores: 4

Contrato Comp. Energia:
-34 913861248 Coordenada UTM Y: -8.053119809
NAO Matricula? I_m{'wel

Condominio:

Rateio Negativo: NAO
NAO Tipo de Habitagao:

Tipo de Construgéo:

Subsistema de Esgoto: CABANGA

A
~
Avancar | »

Cancelar
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Para consultar dados do cliente, clique no hiperlink do campo “Nome do Cliente”. Esta funcao foi
ajustada para apresentar o “Histérico de Alteracdo dos Dados do Cliente”. A consulta é similar ao da
opcao “Consultar Operacao”, onde primeiro serao apresentadas as operacdes registradas no “log de
transacao”, classificadas em ordem decrescente em relacao a data/hora de atualizacao. Serao
apresentados os atributos Data da Realizacdo, Nome da Operacao e Usuario que Realizou a
Operacao. Se o usuario quiser visualizar maiores detalhes sobre determinada operacao, clique sobre
o atributo na coluna “Nome da Operacao”. Sera apresentado o “Popup” com o detalhamento sobre os

dados da operacdo (Nome, data da alteracdo, usuario, etc) e sobre os dados dos atributos que foram
alterados.

Ao clicar no botao Pesquisar Historico

o0 sistema exibe o detalhamento o “Histérico de Alteracao do

Cliente”.
(ConsultarDadns do Cliente ]

Dados do Cliente

Cliente: 15177823 @ GILMA SANTIAGO DA SILVA @

Nome Abreviado: Dia Vencimento Contas:
Tipo de Cliente

PARTICULARES
E-mail:

Executa agbes de cobranga para os iméveis relacionados como responsavel: SI

CPF: 718.096.784-04 RG:
Data Emissao do RG: Orgdo Emissor do RGIUF:
Data de Nascimento: 23/10/1970 Sexo: MASCULING
Profissao:
Enderegos do Cliente
Tipo Correspondéncia Endereco
RESIDEMCIAL SIM RUAA M.00216 - MADALEMA RECIFE PE 50610-631
Telefones do Cliente
Tipo Principal Telefone
RESIDEMNCIAL 2IM (81)34450756
Historico de Alteragdo do Cliente Pesquisar Histdrico
Data da Realizagao Nome da Operagao Usuario que Realizou a Operagao
210212011 16:16:41 Atualizar Cliente FLAVIO JOSE MONTEIRO

Fechar

Marque a opcao “Sim” para realizar a validacao do CPF/CNPJ:
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[ Validar CPF/CNMNPJ do Cliente W

Validar o CPF/ICNPJ?: Sim @ Nao

Fechar Atualizar

H

Foi criado um identificador de imdvel com Rateio Negativo. Inicialmente todos os imdveis estao
marcados com “NAQ”, significando que o imével do tipo condominio ndo deve efetuar o célculo do
rateio negativo de consumo. Quando o imdvel estd marcado com “SIM”, indica que esse imdvel
condominio e os seus associados serao objetos do calculo do rateio negativo de consumo.Para os
imdveis macros com tipo de rateio “RATEIO AREA COMUM”, o incremento médximo n&o deve ser
levado em consideracao (Todo rateio positivo deve ir para o imdvel marcado como drea comum sem
limitar o consumo conforme o parametro de incremento do sistema).

Para os imdveis marcados no sistema para receber rateio negativo, independente do tipo de rateio, o
decremento maximo deve ser levado em consideracao, ja que nesse caso, o rateio é dividido para
todos os imodveis micros.

Visando um melhor acompanhamento dos leituristas em campo, serao enviadas sempre que impressa
a conta no médulo de impressdo simultanea, as coordenadas do local onde a conta foi impressa.

Para que seja possivel a visualizacdo desse local, foram alteradas as funcionalidades de consultar
imdvel, na aba de dados cadastrais, e criada uma funcionalidade onde essas coordenadas serdo

plotadas no GOOGLE MAPS. Clique no hiperlink Visualizar Coordenadas (Impressao Simultanea).

Nas telas de plotagem, més a més, serd mostrado o local onde a conta foi impressa, facilitando assim,
0 acompanhamento.

r Visualizar Coordenadas Impressio Simultdnea 1
Més/ Ano Referéncia Coordenada X Coordenada ¥
09/2012 -8.091969605 -34.963675278

Fechar

Para visualizar a localizagao referente as coordenadas registradas na emissao da conta, clique no
hiperlink “Més/Ano Referéncia”:
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09/2012 -8.091969605 -34. 963675278
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MODELO: Relatério de Dados Cadastrais do Imdvel
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Relatério de Dados Cadastrais do Imével

Inscrigic do ImSwvel. 335.625.105.0041.000 Situagic de Agua: LIGADD
Matriculas Situagic de Esgoto: LIGRADD
Enderego do Imbvel:

Clientes

NHome do Cliente | Tipo da Relagdo Data Inicio Relagﬁol Telefone CPF/CNPJ

Categorias, Subcategorias e Ecconomias

Categoria | Subcategoria Qtd. Economlas
Perfil do Imével: RORMAL Divis@oc de Esgoto: Ancrmalidade de
Localidade Pdlaoa
Tipo de Despejo. RESIDENCIAL Pavimento de Rua. PARATELEPTPEDO Imével Condominio: oIM
Area Construida. 0 a 50 Pavimento Calgada: CIMENTO Matricula Imdwvel
_ B Condominio.
Testada do Lote: Pontos Ttilizagion (1 Matricula ImSwvel
5 Principal
Joluns Reservatério 5,01 a 10,00 Kimero de Moradores: 32 pats
nrerior: ) Jardim wio
Volume Reservatbrie ¢ p1 5 19,00 Kimero do IPTU:

Superior:

Volume da Piscinas
Fonte de

Pogon

Distrite de
Ebastecimento:

Tipo de Habitagdo:
Contratoe Companhia

Energia: Tipo d= Propriedads:
COMPESA Coordenada UTM X. -34.919273999 Tipo de Construgdo:

Coordenada UTHM Y. -8.116913749 Tipo de Coberturas
1-A Ocorréncia de

Observacao: Os campos obrigatdrios estao marcados com um asterisco vermelho (*)

From:
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