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Proposta de Arquitetura da Evolucao do
Mddulo Batch

Contextualizacao

Pretende-se com essa wiki, apresentar e receber contribuicdes dos interessados quanto a descricao
da organizacao do mddulo Batch, estabelecendo as principais decisdes de projeto com o objetivo de
realizar os requisitos nao funcionais.

Objetivo

Este documento compreende as informacgdes pertinentes a Arquitetura Candidata para a atualizacao
técnoldgica do Mddulo Batch do GSAN. O documento esta divido em trés principais se¢fes: Contexto
do Sistema, Requisitos Arquiteturais e Representacao da Arquitetura.

O Contexto do Sistema tem a finalidade de descrever o contexto e 0 ambiente que o sistema em
desenvolvimento esta inserido, é apresentado uma breve explanacao em relacdo ao negécio e
enumerados 0s usuarios, canais de comunicacgao e sistemas externos que o médulo em
desenvolvimento possui interacao.

Na secao Requisitos Arquiteturais sao enumerados 0s requisitos nao-funcionais e requisitos funcionais
relevantes do ponto de vista arquitetural. A Representacao da Arquitetural foi dividida em Visao
Conceitual, Visao dos Mddulos, Visao da Execucao e Visao do Cédigo.

Para fechamento do documento temos duas secdes complementares: Definicdes, acronimos e
abreviacOes e as Referéncias

Contexto do Sistema
Negocio

GSAN, sistema proposto para atender a demanda comercial de médias e grandes empresas de
saneamento basico, tem como fim a gestao do faturamento, pendéncias, arrecadacdo, cadastral e
operacional.

O sistema controla uma variedade de sistemas e mddulos satélites, e possui um ciclo mensal de
gerenciamento do faturamento e financeiro. O processamento do faturamento ocorre mensalmente e
€ formado por um conjunto de atividades e de procedimentos, que visam a obtencao do volume e do
valor da agua fornecida e do esgoto coletado, bem como a cobranca de cada servico indireto, até a
emissdo das contas. A partir desse momento é desdobrado as demais acdes comerciais relacionadas
a arrecadacao, com a baixa dos arquivos bancarios através do EDI. Processos de garantia de receita,
com as rotinas de cobrancgas e negativacao que representam agoes sobre as pendéncias comerciais.
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Os processamentos de grupos de faturamento, bem como todos as demais rotinas criticas de
processamento sao realizadas em lote, utilizando tecnologia EJB 2.0, utilizando o projeto Open Source
Quartz como agendador.

0 agendamento é feito manualmente pelo usuario através de funcionalidade especifica do sistema. A
organizacao das execucdes deve considerar aspectos de negdcio, como o processamento de rotinas
de negativacao e cobranca sempre apds o processo de arrecadagao. Como considerar a carga
maxima suportada pelo sistema e o histérico de execucao de determinado processo de forma que sua
execucao nao conflite com a operacao online. Naturalmente essas consideragcdes variam de caso a
caso, conforme infraestrutura e dimensao de cada operacgao.

Representacao da Arquitetura base do sistema
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Figura 1 - Representacao da Arquitetura

Usudrios e Responsabilidades

Foram identificados os seguintes usuarios (papéis) no sistema:

e Administrador;

o Consiste no usuario com privilégios elevados no sistema que atua na area de Tl

estabelecendo as configuracdes e ajustes criticos do sistema.
e Operador;

o Trata-se do usuario responsavel pelo agendamento e execucao dos batches, bem como, o

acionamento do plantao correspondente em caso de falhas.
e Usuario Externo;

o Pode tanto ser uma PA de cobranca contratada, um terceirizado que atua na gestao de
servicos em campo como qualquer outro usuario que faca relacionamento com o sistema
além da fronteira da empresa responsavel

e Usuario de area de negocio

o Trata-se do usuario chave da area de negdcio, como Faturamento, Arrecadacao,

Cobranca e qualquer outro setor relevante na Companhia de Saneamento.

Diagrama de Contexto do Sistema
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Figura 2 - Diagrama de Contexto do Sistema
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Requisitos Arquiteturais

Em virtude do projeto ainda estar em uma fase incipiente, a lista abaixo nao pode ser considerada
completa. Os requisitos arquiteturais devem ser revisados apds o término dos documentos de Visdo e
da elaboracdo dos Casos de Uso. Os requisitos arquiteturais também podem sofrer alteragdes com a
prova de conceito da arquitetura.

e 1. Usabilidade
o 1.1. Interface com usuario na Web;
o 1.2. Integracao através de transferéncia de arquivos e web services.

e 2. Suporte a processamento Batch e Workflow

2.1. ETL (Extract Transform Load), executar extracao, transformacao e carga.

2.2. Suporte as diferentes fontes de dados: banco de dados, ORM, JMS e arquivos XML,
Flat File e CSV.

2.3. Controle transacional do processo;

2.4. Configuracao de intervalos para “commits” para melhora de desempenho;

2.5. Facil configuracao do processo através de XML, nao sendo necessario re-compilar a
aplicacao;

2.6. Reutilizacao de classes e servicos (regras de negdcios) de aplicacdes transacionais;
2.7. Processamento em lotes com caracteristicas de Workflow;

2.8. Suporte a aprovacdes humanas ou automaticas para continuidade do processo;
2.9. Processamento condicional e sequencial com etapas dependentes;

2.10. Atribuicao de propriedade de execucao Unica a uma etapa do processo;

2.11. Recuperacao automatica apds falha e re-execucao de um passo de forma
automatica ou manual, sem a necessidade de executar todo o processo novamente;

o 2.12. Possibilidade de “escapar” caso uma excecao previamente cadastrada ocorra,
dando continuidade no processo;

2.13. Suporte a particionamento do processamento através de inicializagao de varias
threads para melhora do desempenho;

2.14. Suporte a clusterizacao para melhora do desempenho;

2.15. Administracao através de interface web;

2.16. Suporte a pausa e finalizacao dos processos;

2.17. Auditoria e acompanhamento dos processos, incluindo histérico de execucgoes;
2.18. Suporte a agendamento de processos;

2.19. Suporte a gatilhos de processos através de eventos, exemplo: recebimento de
mensagem ou arquivo.
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e 3. Seguranca
o 3.1. Possibilidade de Auditoria;
o 3.2. Autenticacao na Web;
o 3.3. Autenticacao na execucao de Web Services;
o 3.4, Filtro para acesso a URLs;
o 3.5. Filtro para execucao de métodos.

e 4. Comunicacao
o 4.1. RequisicOes pela Web, HTTP
o 4.2. RequisicOes e envio por Web Services, REST.
o 4.3. Requisicdes e envio por Arquivos, FTP.

5. Persisténcia e controle transacional de Banco de Dados, Arquivos e Filas.
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* 6. Integracao com Sistemas Externos
o 6.1. Integracao com sistemas externos a organizacao
o 6.2. Integracao através de troca de Arquivos
o 6.3. Suporte aos formatos XML e Flat File
o 6.4. Suporte a tipos pré-definidos de XML (XSD)
o 6.5. Suporte a Web Services;

Representacao da Arquitetura
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