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Permissoes Especiais

Data Analista Descricao da Alteracao
27/06/2019|Sandy Soares|Elaboracao do documento.

ALTERAR AREA CONSTRUIDA IMOVEL

IDNome Funcionalidade Mdédulo |Observacao
88|ALTERAR AREA CONSTRUIDA IMOVEL|Manter Imével |Cadastro

ALTERAR CLIENTE INATIVO

ID [Nome Funcionalidade Médulo Observacao
111 ALTERAR CLIENTE INATIVO|Manter Cliente |Cadastro|Valida apenas para CAER.

Por definicao, a Empresa CAER nao permite a manutencao do cadastro de Clientes Inativos. Esta
permissao, fornece acesso ao usuario a consulta e manutencao de Clientes Inativos.

ALTERAR CLIENTE PARA IMOVEIS PUBLICOS

IDNome Funcionalidade Mdédulo Observacao
ALTERAR

CLIENTE Manter Imével / Utilizada em associagao com o Parametro

< |Manter Cliente Cadastro o eMpRESA_CONTROLA ACESSO CLIENTES_PUBLICOS

PUBLICOS

Algumas empresas restrigem acesso a Clientes Publicos (Parametro
P_EMPRESA_CONTROLA_ACESSO_CLIENTES_PUBLICOS com valor 1). Neste caso:

1. Na funcionalidade Manter Imdvel sé sera permitido a adicao ou remocao de Subcategorias
da Categoria Publica, se o usudrio possuir esta permissao.

2. Na funcionalidade Manter Cliente, caso o cliente esteja associado a algum imdvel que possua
subcategoria(s) da Categoria Publica, sé serd permitida a manutencdo deste cliente se o
usuario possuir esta permissao.

ALTERAR CLIENTE USUARIO DA TARIFA SOCIAL

IDNome Funcionalidade Mdédulo |Observacao
23|ALTERAR CLIENTE USUARIO DA TARIFA SOCIAL|Manter Cliente |Cadastro

O sistema GSAN nao permite manutencao de clientes que possuam relacao ativa na condicao de
usuario com imdveis na Tarifa Social, salvo se, o usuario que estiver realizando a acao seja detentor
desta permissao especial.

ALTERAR DADOS CONFIRMACAO CARTAO CREDITO DEBITO
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ALTERAR DADOS Nao estd sendo utilizada no

91|CONFIRMACAO CARTAO Scérgistl:)lgar Parcelamento de Cobranca/momento. Comentada em

CREDITO DEBITO cddigo.

ALTERAR DADOS DA COBRANCA DE SERVICO

IDNome Funcionalidade Médulo Observacao
30 ALTERAR DADOS DA Diversas operagdes que envolvem |Atendimento ao
COBRANCA DE SERVICO |cobranca de Servico Publico

Esta permissao especial é utilizada em diversas opera¢des que envolvem cobranca de servico, tais
como: Efetuar Ligacdo de Agua, Efetuar Ligacdo de Agua com Instalacdo de Hidrometro, Efetuar
Ligacdo de Esgoto, Efetuar Religacdo de Agua, Efetuar Restabelecimento da Ligacdo de Agua, Efetuar
Instalacdo de Hidrometro, Efetuar Substituicao de Hidrémetro, entre outras.

Ao usuario que possui esta permissdo especial é permitido informar o motivo da nao cobranca do
servico, nao gerando débito a cobrar relativo a execucao do servico.
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