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B
Autorizar Solicitacao de Acesso

O objetivo desta funcionalidade é filtrar as solicitacdes pendentes de acessos ao GSAN, feitas pelos
usuarios da empresa, cabendo ao responsavel pela autorizacao liberar o acesso ou justificar sua
nao autorizacao. Ela pode ser acessada via Menu do Sistema através do caminho: GSAN >
Seguranca > Acesso > Solicitacao de Acesso > Autorizar Solicitacao de Acesso.

Feito isso, 0 sistema acessa a tela de filtro abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.
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( Filtrar Solicitacio de Acesso ]

Para Autorizar, infarme os dados abaixo:

Solicitante
Matricula do Funcionario: 79502 @\ MACIO DE MENDOMNCA SANTOS '@
Periodo de Solicitagao: Gl ] B ]dd!mm!aaaa

Responsavel pela Autorizacio
Matricula do Funcionario: 60160 MARISTELAWANDERLEY DE ALBUQUE

Dados do Funcionario
Empresa; -

Matricula do Funcionario: @\ '@

Home do Usuario;

Unidade de Lotacao: @\ @

Situagao Solicitagdo |AG AUTORIZACAQD
Acesso ™ MAD AUTORIZADO

Abrangéncia do
Acesso

Geréncia Regional:

Unidade Negocio:

Localidade: oy &

Loqgin:

Data de Nascimento: EJ dd/mm/aaaa

Tipo de Usuario: -

Hamero do CPF:

Situagio do Usuario: -

* Campo Obrigatario

Limpar | Cancelar Filtrar |
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Na tela de filtro acima, informe 0s campos para selecao dos acessos que poderao ser autorizados.
Para detalhes sobre o preenchimento cligue AQUI. Depois do preenchimento, o sistema envia e-
mail automatico para o solicitante e ao usuario autorizado, informando que o Acesso foi
autorizado.

Caso o autorizador negue o acesso, é enviado um e-mail automatico para o solicitante, informando
que 0 acesso nao foi autorizado. Neste caso, no campo Situacao, é exibida a situacao Ndo
Autorizado. No entanto, o usuario pode ser autorizado em outra oportunidade.

Manter Solicitacao de Acesso

Apds a realizacao do filtro, o sistema exibe o resultado da selecao de registros, contendo o0s
acessos solicitados, conforme tela abaixo:

Gsan -+ Sequranca - Acesso -* Solicitscao de Acesso -» Cadestrar Solicitsceo de Acesso

( Manter Solicitacio de Acesso 1
Solicitagbes de Acessos Cadastrados:
Data da : - ) =
Todos Solicitagio Matricula/CPF Usuario Situagao
25/04/2012 05139106469 AMELIA AG AUTORIZACAC

Autorizar M&o Autorizar | Vaoltar Filtro

Acima, o sistema exibe uma lista de solicitacdes pendentes de autorizacdes. Ao clicar na opcao Todos, os
checkboxs sao marcados na selecao. Clique no checkbox para marcar/desmarcar a solicitacao de acesso desejada.

Em seguida, clique em M para autorizar as solicitacdes selecionadas nos checkboxs. Quando a situacao for
igual a AG. AUTORIZACAO, o sistema disponibiliza o botdo _ Autorizar |
Ao clicar em MeltarFiltre| 4 sistema retorna para a tela de filtro inicial.

Clique em | Nao Autorizar | nara njo autorizar as solicitacdes selecionadas nos checkboxs. Feito isso, o sistema exibe
0 popup com uma lista de motivos de ndo autorizacao, apresentando uma mensagem, solicitando a confirmacao da
nao autorizagao.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last

88?;;72:018 ajuda:seguranca:autorizar_solicitacao_de_acesso https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:seguranca:autorizar_solicitacao_de_acesso
12:45

r Selecione motivo de ndo autorizacio 1
Codigo Descrigiao
1 USUARIO DESLIGADC
GRUPC INDEVIDO |
3 ABRANGEMNCIA INDEVIDA
Fechar

Apos escolher um dos motivos da ndo autorizacéo, clicando no link do campo Descrigao, é exibida

uma tela de confirmacao. Tecle em OK para que 0 acesso nao seja autorizado. Caso deseje rever a
acao de nao autorizacao, clique em Cancelar.

Confirma M3o Autorizacio pelo motive: USUARIO DESLIGADO?

Ok l ’ Cancelar

A funcionalidade Autorizar Solicitacao de Acesso permite cadastrar mais de um grupo de
acesso para o usuario autorizado, bem como inserir as permissdes especiais do usuario,
selecionadas no Inserir Solicitacao de Acesso e Atualizar Solicitacao de Acesso.
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Preenchimento dos Campos

Campo

Preenchimento dos Campos

Solicitante:

Matricula do
Funcionério

Informe a matricula do funcionario solicitante do acesso, ou selecione
clicando no botao [9‘ ao lado do campo. Para apagar o conteldo do campo,
clique no botao & ao lado do campo em exibicao.

Periodo de Solicitacao

Informe as datas referentes ao periodo de solicitacao, no formato
dd/mm/aaaa (dia, Més, ano), correspondente ao inicio e fim do periodo de

solicitacao de acesso, ou clique no botao /%, link Pesquisar Data -
Calendario, para selecionar as datas desejadas.

Responsavel pela
Autorizacao:

Matricula do
Funcionario

O sistema ja exibe a matricula do funcionario responsavel pela autorizacao,
podendo ser alterada pelo usuario.

Dados do
Funcionario:

Empresa

Selecione entre as op¢des disponibilizadas, a empresa a qual o solicitante
esta vinculado.

Matricula do
Funcionario

Caso ndo seja prestador de servico, informe a matricula do funcionario, ou
selecione clicando no botao ﬁ)\ ao lado do campo. O nome é exibido no

campo ao lado. Para apagar o contetdo do campo, clique no botdo @ ao
lado do campo em exibicao.

Nome do Usuério

Informe o nome do usuario solicitante, caso seja prestador de servico. Este
campo nao deve ser informado quando o solicitante for funcionario.

Unidade de Lotacao

Informe o cédigo da unidade administrativa a qual o usuario solicitante esta

lotado, ou selecione clicando no botao ﬁ)\ ao lado do campo. O nome da
lotacao € exibido no campo ao lado. Para apagar o conteddo do campo,

clique no botao 4 ao lado do campo em exibicao.

Situacao

Campo obrigatério - O sistema exibe uma lista de opcdes, onde é obrigatéria
a selecao de uma das situacdes, para que seja executado o filtro.

Abrangéncia do Acesso

Informe uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Geréncia Regional

Informe uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Unidade Negdcio

Informe uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Informe o cédigo da localidade, ou clique no botao ﬁ)\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome da localidade é

Localidade exibido no campo ao lado. Para apagar o conteddo do campo, clique no
botao & ao lado do campo em exibicao.
Login Informe o Login de acesso a funcionalidade.

Data de Nascimento

Informe a data de nascimento, no formato dd/mm/aaa (dia, Més, ano), ou

clique no botao '#, link Pesquisar Data - Calendario, para selecionar a
data desejada.

Tipo de Usuario

Informe uma das opc¢des disponibilizadas pelo sistema.

Ndmero de CPF

Informe o nimero do CPF valido.

Situacao do Usuario

Informe uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.
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Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

Utilize este botao para ativar a funcionalidade de pesquisa da opc¢ao escolhida.
Ao clicar no botdo, o sistema apresenta uma tela de pesquisa para o dominio do
campo.

Utilize este botao para limpar as informagdes existentes no campo.

Ao acionar este botao, o sistema abre uma tela para que vocé selecione a data a
partir de um calendario, no formato dd/mm/aaaa (dia, més, ano).
Clique em Pesquisar Data - Calendario para obter a ajuda da tela do calendario.

O

o] |

Limpar Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o conteldo dos campos da tela.
Cancelar Utilize este botdo para fazer com que o sistema encerre, sem salvar o que esta sendo

feito, e volte para a tela principal.

Filtrar Utilize este botdao comandar a execucao do filtro, com base nas opcdes selecionadas.

Autorizar Utilize este botao para efetivar a autorizacao da transacgao.

Mdo Autorizar |Ao clicar no botdo, os acessos selecionados nao serao autorizados.

Voltar Filtro Ao clicar neste botdo, o sistema retorna a tela de filtro.

Fechar Utilize este botao para fechar a tela do popup.
Referéncias

Manter Solicitacao de Acesso

Termos Principais

Solicitacao de Acesso

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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