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R1307 - Kit CAS de Servico no Periodo

O objetivo desta funcionalidade é suprir os gestores de informacgdes gerenciais de cadastro,
faturamento, servicos, micromedicao e cobranca, todas agregadas em apenas um relatério. A
funcionalidade pode ser acessada via Menu de Sistema, através do caminho: GSAN > Relatodrio
> Gerencial > R1307 - Kit CAS de Servico no Periodo.

Feito isso, o sistema visualiza a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas e relatérios a seguir sao ficticios, e nao
retratam informacoes de clientes.

Gsan -> Relatorios -=> Gerencial -= R1307 - Kit CAS de Servicos no Pericdo

f Gerar Relatdrio de Servigos 1

Para gerar o Relatdrio de Senvigos, informe os dados abaixo:

Més/Ano de Referéncia:* 04/2012] mmiaaaa
Opgao de Totalizagao: ESTADO -
Geréncia Regional:

Unidade de Negdcio:

Localidade: R &
Municipio: @ @

* Campo Obrigatério

Limpar | Cancelar Gerar
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As informacdes do relatério sdo geradas por Categoria dos Imdveis (Residencial, Comercial, Industrial, Plblico), com
totalizacao; e Perfil dos Imdveis (Normal, Tarifa Social, Grande, Corporativo, Grande Telemedido, Corporativo Telemedido),
com totalizacdo. O processamento das informacdes é executado no encerramento do faturamento com a posicao de todos os
grupos concluidos.

Serdo disponibilizadas as informacdes com base nos seguintes parametros:

1.

Intervalo de Periodo (més/ano);

2.

Totalizacdo por Estado;

3.

Totalizagdo por Geréncia Regional;

4.

Totalizacdo por Unidade de Negbcio;

5.

Totalizacdo por Localidade;

6.

Totalizacdo por Municipio.

Depois de preencher os campos corretamente (para orientac0es sobre o preenchimento dos campos clique aqui), com atencao
especial para o campo obrigatério Més/Ano do Faturamento, o sistema verifica algumas consisténcias:
1.
Validar referéncia:

1.
Caso o més/ano da referéncia estejam invalidos, é exibida a mensagem Més/Ano de Referéncia invalido.

2.
Caso 0 més/ano da referéncia sejam maiores que o0 més/ano corrente, é exibida a mensagem Més/Ano de Referéncia maior
que o Més/Ano do Faturamento.

3.
Caso ndo existam dados nas bases de dados do resumo do médulo gerencial, com o més/ano de referéncia correspondentes ao
més/ano informados, é exibida a mensagem Nao existem dados gerenciais gerados para o Més/Ano de Referéncia
informado.
2.
Verificar existéncia da localidade:

1.
Caso o cédigo da localidade informada nao exista no sistema com indicador de uso igual a ativo, é exibida a mensagem
Localidade inexistente.
3.
Verificar existéncia do municipio:

1.
Caso o cddigo da localidade informada nao exista no sistema com indicador de uso igual a ativo, é exibida a mensagem
Municipio inexistente.

Ap6s essas validaces, clique no botdo |Gefr Em seqguida, o sistema gera o relatério de acordo com os dois modelos a seguir.
Atencao:

1.

O relatério serd emitido por Categoria e Perfil.

2.

No rodapé do relatdrio constam o periodo de referéncia do faturamento e de apuracdo dos dados (do primeiro ao ultimo dia do
més), acrescentados de novos dados de cadastro no relatério, quais sejam: alteracdes do nimero de economias acrescido e
decrescido, e alteracdes de categoria.

3.

Além disso, foi criada uma nova tabela para guardar o histérico dessas alteracdes.

4,

Inclusbes da tarifa social e exclusdes da tarifa social sdo quantificadas através dos registros da tabela de tarifa social.

5.

Faturamento suspenso (Exceto motivo Isencdo Tarifa Esgoto) sdo quantificados através dos registros da tabela do histérico de
situacao especial de faturamento.

6.

Foi acrescentada a quantidade de iméveis nos itens do relatério Resumo dos Servicos que se referem a quantidade de contas
em revisdo. Também foram alteradas as linhas referentes a quantidade de contas em revisao, para inclusdo da quantidade de
imoveis associados as contas colocadas em revisao.

7.

Alterado o resumo de contas, para inclusao de um novo campo que armazena o quantitativo de iméveis.
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Modelos R1307 - Kit CAS de Servico no Periodo

MODELO: Relatorio por CATEGORIA

{35AN - SISTEMA DE GESTAO DE SANEAMENTO
RESUMO DOS SERVICOS PAG-Lw. 2
02/04,/2013
TOTARL DO ESTRDO
. 09:25:57

Refer@ncia: 1072012

Opg&o de Totalizagdo: Eatadeo R1:0%
CATEGORIA RESIDENCIL COMERCIAL INDUST RisL FUBLICO TOTAL
Hidréimetros Substituidos igua) - Cadastro 17 966 230 = 67 19.127
Hidrdrnetros Substituidos Pogd) - Cadastro ] 2 o 1 5
Hidrérmetros Instalados (Agua) - Cadastro 18927 361 53 38 19.384
Hidrdmetros Instalados(Pogo) - Cadastro 0 o 1 1] 1
Cortes Executados 14.440 B0 62 13 15375
Supressfies Executadas 2796 172 32 16 3018
Religagdes 0856 481 27 a0 10,374
Restabelecimentos 1051 a4 19 [ 1.170
Fiscalzagdes Clandedinas Oriundas de Cortados 5451 220 g 2 BB
Fistalzagies Clandedinas Oriundas de Suprirnidos 536 a2 z ] £20
Contas Emitidas 1520052 65738 4056 11812 1672.559
Leituras Efetuadas 1215633 43 .94z 291z 10.758 1273.246
Leituras com Anormalidades 213811 11631 45 2.840 234127
Avisos de Corte Emitidos 454 226 15938 ans 3 4541.079
indice de Anormalidade Informada (%) 2,07 12,68 12,56 17 26 22z
indice de Hidrometragédo (%) - Faturamento 8358 8330 89,13 9358 83p5
Ligagdes Implantadas deAgua 5712 157 a7 24 5.930
Ligagdes Implartadas de Esgoto 718 20 3 g 743
RA Pendentes Cormerciais no Prazo 1.137 a4 4 20 1.205
RA Pendentes Correrciais Fora do Prazo 16,079 750 a7 406 17.30%
RA Pendentes Operacionals no Prazo 8935 431 53 a0 9513
RA Pendentes Operacionais Fora do Prazo 55160 3097 5 1.326 71.598
Fat. em Rev. por Reclamagdo de Consumo (Qtd. Imdv. J Qtd. Cont.) 0/5102 07337 0/a7 027 0553
Faturamenta Suspensao 72670 2.707 a5 247 81720

Referd@noia do Faturamento: 10,2012
Pericds de Rpuragdo: 0171072012 a 3171072012
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MODELO: Relatorio por PERFIL

GEAN - SISTEMR DE GESTHO DE SANEAMENTO
RESUMOD DOS SERVICOS PAG 2) 2
027042013
TOTRL DO ESTADO
09:25:57

Referé&ncia: 1072012

Opgio de Totalizagio: Estado R1307
PEREIL ‘ mommal | fELl | oRanoe | coreomeTio | SRRERRG Lo BOREL | cmenmiz | MERD e e | TOAL ‘
Hidrémetros Substituidas ¢houa) - Cadastra 16.042 2883 175 5 7 ] 0 0 0 19.127
Hidrémetros Substituidos Pogo) - Cadastro ] ] g 0 ] ] il il il g
Hidrometros Instalados fgua) - Cadastro 15319 4016 3z 1 1} i} ] 16 ] 19324
Hidrémetros Instalados (Pogo) - Cadastro 1} i} 1} ] 1 i} 1} 1} 1} 1
Cortes Executados 14.853 g6 a3 ] 1 1} ] 2 ] 15375
Supressies Executadas 2.850 52 14 o o o o o o 3016
Religagdes 9.208 540 23 0 ] ] 1 2 ] 10.374
Restabelecimentos 1.136 19 14 1 [u] a o o [u] 1.470
Fiscalzagies Clandeginas Oriundas de Cortados 5479 187 5 o o o o o o B.E651
Fiscalzagies Clandeginas Oriundas de Suprirridos 513 1 i} il i} 0 i} i} i} &20
Contas Emitidas 1.432 551 232871 6300 330 160 147 22 193 15 1672 559
Leituras Efetuadas 1.022.230 177.207 5201 214 161 120 12 [1} 1 1273246
Leituras com Anormalidades 204.402 22.874 501 25 14 16 4 [1} 1 234 127
Avisos de Corte Emitidos A07 64 72572 207 19 21 12 [1} 1} 1} 421079
indice de Anorrralidade Inforrada (% 262 555 387 380 0,00 o,m 12,75 0,00 0,0 2,32
indice de Hidrormetragéo (%) - Faturamento 3,80 2,38 99,38 98,50 400,00 400,00 72T a0 67 20,00 8365
Ligagdes Implantadas de .f\gua 5.802 a 12 o o o 2 22 o 5.5920
Ligagdes Implantadas de Esgoto 72 21 4 o Q a a 2 a 43
RA Pendentes Comerciais no Prazo 1.005 104 5 1 o o [1} 1} 1} 1.205
RA Pendentes Comerciais F ora do Prazo 15.365 1.607 104 1z = 7 1 4 [1} 17.308
R& Pendentes Operacionais no Prazo 5680 794 116 1z =S 1 o 8 1] 3519
RA Pendentes Operacionais Fora do Prazo B4.656 6604 509 26 37 0 3 g 3 71.897
Fat em Rev. pf Recl. de Cons.(Qtd. Imdv iatd. Cont) 0/5171 07318 0/65 iz o/4 os3 oo oo oJ/o 0 /5563
Fat em Rev. pf Recoméncia [td. Imdv. / Gtd. Cont) 0/2083 0433 0/400 01 o/0 ] oo oo oo 0/3128
Alt. M Econormias Decr. (td. Imdv. / Gtd. Econ.) 11z oo oo 00 o/a aro ] oo ain 112
Alteragdode Categoria o o 1] ] o o o o o 1]
Inclusdo Tarifa Social 3 1183 o o a a o ] ] 1.186
Excluséo Tarifa Social 2.548 z 1} ] 1} i} 1} ] ] 2.550
Faturamento Suspenso 77 AR 4016 71 4 1 1} ] 4 1 51.720

Referéncia do Faturamento: 10/2012
Perioda de Rpuragio: 0171072012 a 3171072012

Preenchimento dos Campos

Campo Preenchimento dos Campos
Més/Ano Campo obrigatério. Informe a data neste campo, no formato MM/AAAA (més e
Faturamento ano), referente a data do faturamento para geracao do relatério.

Opcao de

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema. Caso tenha escolhida a
opcao Estado, ou Estado por Geréncia Regional as opcoes: Geréncia
Regional, Unidade de Negdcio, Localidade, e Municipio ficarao
indisponiveis na tela. Caso a opcao de totalizacao seja por Geréncia Regional,
somente serao disponibilizadas para selecao as GRs, e as demais opgoes ficarao
indisponiveis. Caso a opc¢ao de totalizacao seja por Unidade de Negdcio,

Totalizacao somente serao disponibilizadas as Unidades de Negdcios, e as demais opcoes
ficardo indisponiveis. Caso a opcao de totalizacao seja por Localidade, somente
serao disponibilizadas as Localidades, e as demais opc0es ficarao indisponiveis.
Caso a opcao de totalizacao seja por Municipio, somente serao disponibilizados
0s Municipios, e as demais opc0es ficarao indisponiveis.

Geréncla Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema

Regional '
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Campo Preenchimento dos Campos
:mdlao_le de Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.
egocio
Informe o cdédigo da localidade do imdvel com até trés digitos ou cliqgue em 61‘
Localidade para selecionar a localidade desejada AQUI. O nome da localidade sera exibido
ao lado do campo. Para apagar o contetddo do campo, clique em @’ ao lado do
campo de exibicao.
Informe o cédigo do municipio do imével com até trés digitos ou cligue em [5)\
Municipio para selecionar o municipio desejado AQUI. O nome do municipio sera exibido

ao lado do campo. Para apagar o contetudo do campo, clique em & ao lado do
campo de exibicao.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

ﬁ)\ Ao clicar neste botao, o sistema realiza uma consulta do campo desejado na base de
dados do sistema.
4 Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.

Limpar |Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o conteddo de todos os campos da tela.

Cancelar |

Ao clicar neste botdo, o sistema encerra sem salvar o que esta sendo feito, e retorna para
a tela de menu principal.

Gerar Ao clicar neste botdo, o sistema comanda a geracao do relatério com base nos
_Gerar | parametros fornecidos.

Referéncias

R1307 - Kit CAS de Servico no Periodo

Termos Principais

Relatorios

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

(]
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