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R1152 - Rel. Boletim Medicao Cobranca

O objetivo desta funcionalidade é emitir o relatério e gerar o boletim de medicao de cobranca,
levando em consideracao o pagamento das ordens de servico executadas, os indicadores do motivo
de encerramento das ordens de servico geradas na acao de cobranca e a validacao das ordens de
servico justificadas.

A funcionalidade pode ser acessada através do caminho: GSAN > Relatério > Cobranca > R1152 -
Rel. Boletim Medicao Cobranca.

Feito isso, o sistema visualiza a tela a sequir:

Gsan —» Relaforios = Cobranca = R1152 - Rel. Boletim Medicac Cobranca

( Solicitar Geragcdo/Emissdo Boletim de Medigido de Cobranca ]

Para gerar/emitir o Boletim de Medicdo de Cobranca, informe os dados abaixo:
Operagao:* @' Gerar Boletim de Medigdo Emitir Relatdrio

Més/Ano do Grupo de

Cobranga:* (mm/aaaa)

Grupo de Cobranga: -
Empresa: -

Contrato de Cobranga: Selecionar Nimero do Contrato

Solicitar ndo geracdo de penalidades

* Campo Obrigatdrio

Limpar Enviar

Tela 1. Tela Inicial.

Para adequar a geracao do boletim de medicdo para essa nova sistematica de cobranca foi
necessario alterar a forma de se obter as informacdes dos valores dos contratos e as empresas de
execucao dos servicos. Os boletins sao gerados por empresa e por més de execucao da acao de
cobranca, nao levando em consideracao se o ciclo de faturamento do grupo de cobranca foi
encerrado, e sim, se esta com todas as atividades encerradas.

O sistema permite gerar o boletim de medicao ou emitir o relatério, por Grupo de Cobranca ou por
Empresa.

Como as sistematicas devem conviver entre si, na tela acima estao previstas as duas formas,
havendo controle para que uma mesma Ordem de Servico nao seja contabilizada duas vezes. Caso a
opcao seja de grupo de cobranca, todas as a¢des estarao associadas a mesma empresa de cobranca.
Caso seja informado grupo de cobranca, nao sera permitido informar empresa de cobranca e o
inverso também nao sera permitido.
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Agora informe obrigatoriamente o més/ano de referéncia, no formato MM/AAAA (més, ano) para gerar
o boletim de medicao ou para gerar o relatério. Depois, selecione, obrigatoriamente, a opcao Gerar

Boletim de Medicao (para que sejam geradas as bases de dados).

Selecione o Grupo de Cobranca entre as opgdes disponibilizadas pelo sistema, e 0 campo Empresa

ficara indisponivel.

Caso seja selecionada a opcdo Empresa, o sistema exibira os contratos relacionados a empresa e o

campo Grupo de Cobranca ficara indisponivel:

§ Gsan = Relatorios - Cobrancs - R1152 - Rel. Boletim Medicso Cobranca

r Solicitar Geracao/Emissdo Boletim de Medicdo de Cobranca

]

Para gerar/emitir o Boletim de Medicdo de Cobranca, informe os dados abaixo:

Operagdo:” ®' Gerar Boletim de Medicio Emitir Relatorio
gg::’:g?ﬁ? S 072014 (mm/aaaa)
Grupo de Cobranga: v
Empresa: CCC ¥
Selecionar Numero do Contrato

s (110025

Contrato de Cobranga: 110026
110028

* Campo Obrigatario

Limpar

Enviar

Yersdo: 10.2.11.2p (Batch) 23/11/2015 - 14:30:28

Tela 2. Empresa.

Selecione agora a operacao Emitir Relatorio. Os campos Geréncia Regional, Unidade de

Negocio, Localidade Inicial e Localidade Final sdo visualizados.

https://www.gsan.com.br/

Printed on 22/03/2026 16:19



22/03/2026 16:19 3/7 R1152 - Rel. Boletim Medicao Cobranca

€ Gsan > Relatorios = Cobrancs -» R1152 - Rel. Bolketim Medicao Cobrancs

r Solicitar Geracao/Emissédo Boletim de Medicdo de Cobranca W
Para gerar/emitir o Boletim de Medicio de Cobranca, informe os dados abaixo:
Operagdo:” Gerar Boletim de Medicdo '®' Emitir Relatorio
Més/Ano do Grupo de Cobranga:” 07/2014 (mm/aaaa)
Grupo de Cobranga: v
Empresa: CCC v
Selecionar Numero do Contrato
& 110025
Contrato de Cobranga: 110026
110028
Geréncia Regional: | ASSU v
Unidade de Negdcio: | UNID. DE RECEITA ZONA LEST v
Localidade Inicial: 606 @\ALEXANDPJA @
Localidade Final: 606 @\ALE}(AN DRIA @
* Campo Obrigatario
Limpar Enviar

Versdoe: 10.2.11.2p (Batch) 23/11/2015 - 14:30:28

Tela 3. Opcao Emitir Relatério.

Apds a geracao na base de dados, informe as op¢des que julgar necessarias e clique no botao
Enviar |

O sistema gera o boletim de medicdo ou emite o relatério:

Tela de Sucesso

r Sucesso 1

/ Gerar Boletim de Medigdo encaminhado para
processamento.

Menu Principal Voltar

Tela 5. Boletim gerado

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last

update:
31/08/2017

01:11

ajuda:relatorios:r1152_-_rel._boletim_medicao_cobranca https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorios:r1152_-_rel._boletim_medicao_cobranca&rev=1448460186

F Sucesso

Relatdrio Gerado com Sucesso,

Menu Principal

Tela 6. Relatorio emitido

Solicitar Nao Geracao de Penalidades

Ao clicar no botao

Solicitar ndo geracdo de penalidades | (

visualizado na Tela 1.) o sistema exibe a

tela abaixo, contendo o cronograma de acdes que podem nao gerar penalidade para uma ou mais
acoes cadastradas.

Gsan —= Relatorios = Cobranca —= R1152 - Rel. Boletim Medicao Cobranca

( Solicitar Geragdo/Emissdo Boletim de Medigcdo de Cobrancga

]

Operagao:”

Més/Ano do Grupo de
Cobranga:”

Grupo de Cobranga:

Empresa:

Nao Gera
Penalidade de
execugao

Limpar

Contrato de Cobranga:

Para gerar/emitir o Boletim de Medicdo de Cobranga, informe os dados abaixo:

@' Gerar Boletim de Medicdo Emitir Relatorio

072014

(mm/aaaa)

GRUFPO 10 -

Selecionar MNimero do Contrato

Solicitar ndo geracao de penalidades

Cronograma de Agbes”

Acao Justificativa
CORTE FISICO

FISCALIZACAD
IMOVEL

VISITA DE
COBRAMCA,

* Campo Obrigatario

Enviar
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Tela 7. Solicitar Nao Geracao de Penalidades

Agora, para nao gerar penalidade, marque o checkbox correspondente a uma ou mais a¢oes e
informe por extenso a justificativa para cada checkbox marcado. Em sequida, clique no botdo ' Enviar |

Modelos de Relatdrios de Boletim de Medicao
de Cobranca

Atencao: as funcionalidades de Boletim de Medicao foram adequadas para que o boletim seja
gerado por empresa e més/ano de execucao do servico. Também foi adequada para nao ser calculada
a taxa de sucesso, caso essa informacao nao exista no contrato.

Opgao por Grupo de Cobranga:

35EM - SISTEMR DE GESTED DE SAMEAMENTO LG 17z

RELATERIC DE BOLETIM DE MEDIGAD DE COERENGA 17072014

Grupo de Cobrang : GRUFO 20 14:46172

Wes fhro do Crovograma: 07,2014 Data dn Geraglo do Bolekim:  17/07/2014 RiiS:z
| Empresa: GERENTEC EMG LTDR | Conkrake = 110027 |
Totalimgfic de Servigos Emecutadas
‘ Cidige do Ttam | Descrigho 4o Item ‘ Cuankidade Toral Tnidede do Item Yalor Tndtdrico Valer Ikam ‘
GerSroia Begioral: LITORAL SUL
Unidads Hegieic: UNID. DE RECEITA DE SA0 JOSE IE MIFIEV
Looalidade : NISIA FLORESTR

1 VISITh DE CORRAHCH 43 UND 457 25138
¢ CORTE WD HICHD 1 UND 226 826
3 CORTE WO RAMAL S /PAYIMENTO 2 UKD 1,34 2258
4 CORTE WO RAMAL C/FAVIMERTO 1 UHD 13,48 53102
1t REPOSICAD FAVIMENTD ASFALTO TO. 00 b 46,00 216000
16 FREPOSICAD FRVIMENTO PARALELO 20, 00 ME 15,42 147360
17 REPOSICAD DE CALCADR S0, 00 I .75 1867 50
Total WIfla FLORESTA: 62273
Total THID. DIE RECEITA DE SA0 JOSE DE HIPIEU: G827
2T

Total LITORAL STL-

Tela 8. Relatério por Grupo de Cobranca
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Opgao por Empresa:

\35EM - SISTEMR DE GESTAY DE SAMEAMENTO rag 1z

FELATORIO DE BOLETIM DE MEDIGAD DE COERINQL 17072014

14:46:58

| WEzihre 4 Crorograms: 072014 Dmbs dn Goragfe do Bolokim:  1E/0T/2014 R1152
| Emprosa: COCOC ENGENHRRIA LTIG | Conkrats: 11002 § |
Torali mefio do Serwigos Exooutados
‘ Cidige do Itam | DIescrigho do Item ‘ Cnankidade Tokal Trddnds 4o Irem Valor Thdredrie Valer Iram |
GorSroia Bogioral: LITORAL SUL
Unidade Megicio: UNID. DE RECEITR IE SAQ0 JOSE LE MIFIEY
Loomlidads : SA0 JOSE DE MIPIET
¢ OORTE HO HICHO 1 UND R E ERE
3 CORTE WO RAMAL 2 PV IMENTO 3 UND 933 70
4 CORTE WO RAMAL C AV IMENTO 4 UND 12,48 5302
1t REPOSICAD PAVIMEWTO ASFALTO 40, 00 b 0,00 2000 b0
1¢ FEPOSICAD FAVIMEWTO PARALELO 0. 00 23 .00 168000
17 FEPOSICAD IE CALCADR 120, 00 23 3,08 2766 D0
Total SAO JOSE DE HIFIEU: - 653708
Total UNID. DE RECEITA DE Si0 JOSE IE WIFIEU: 653709
Total LITORAL SUL: 653700
Gerroia Begioral: HATAL SUL
Unidade Megicio: UNID. LE RECEITR Z0NA SUL
Loomlidads : PLANALTO

¢ OORTE HO HICHO H UMD a1 1826
3 CORTE WO RAMAL & /Fa¥ IMENTO 1 UND 933 933
4 CORTE WD RAMAL C/FAWIMENTO 1 UND 12,48 1348
1t REPOSICAD PAVIMENTOD ASFALTO 10, 00 hf 0,00 50000
16 FEPOSICAD FAVIMEWTO FARALELO 10. 00 23 .00 1000
17 REPOSICAD DE CALCADG 10. 00 W 23,08 3050
Total FLAFRLTO: - 931 §7
Total THID. DE EECEITh Z0Mh SUL: Qg1 A7
Total HATAL STUL: 981 57

Tela 9. Relatoério por Empresa

Preenchimento dos Campos

Campo Preenchimento dos Campos
Campo obrigatério. Selecione uma das opcOes: Gerar Boletim de Medicao,
Operacao para que sejam geradas as bases de dados ou Emitir Relatdrio, para

geracao do relatério.

Més/Ano do Grupo
de Cobranca

Campo obrigatoério. Informe o més/Ano, formato MM/AAAA, do grupo de
cobranca que deseja gerar/emitir o relatério.

Grupo de Cobranca

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Empresa Selecione uma das opcdes disponibilizada pelo sistema.
Contrato de Selecione no checkbox uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema. Campo
Cobranca visualizado se selecionada a opcao Empresa.

Geréncia Regional

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Unidade de
Negdcio

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Localidade Inicial

Informe o cédigo da localidade inicial ou clique em [j ", link Pesquisar
Localidade para selecionar a localidade inicial desejada. O nome da
localidade inicial sera exibido ao lado do campo. Para apagar o contetdo do

campo, clique em & ao lado do campo de exibicao.
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Campo Preenchimento dos Campos

Informe o cdédigo da localidade final ou clique em
Localidade Final Localidade para selecionar a localidade final desejada. O nome da localidade
final sera exibido ao lado do campo. Para apagar o conteddo do campo, clique

R

, link Pesquisar

em @ ao lado do campo de exibicao.

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

R

Ao clicar neste botao, o sistema realiza uma consulta do
campo desejado na base de dados do sistema.

&

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o contetdo do campo
em exibigao.

Limpar

Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo dos
campos na tela.

Enviar |

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a geracao das
bases de dados e emissao do relatdrio.

Solicitar ndo geracdo de penalidades

Ao clicar neste botao, o sistema permite informar a nao
geracao de penalidade para uma acao cadastrada.

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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