01/02/2026 10:35 1/3 Reativar Imdveis Excluidos

B
Reativar Imoveis Excluidos

Esta funcionalidade tem como objetivo permitir ao usuario reativar um imdvel excluido, retornando
a situacao de ligacao de agua, a situacao de ligacao de esgoto, e o perfil do imdvel para as
situacdes anteriores, gravadas no momento da exclusao.

A opcdo pode ser acessada via Menu do Sistema, no caminho: GSAN > Cadastro > Imdvel >
Reativar Imadveis Excluidos.

Feito isso, 0 sistema visualiza a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.

& Ssan -= Cadastro -= Imovel -> Reativar Imsowveis Excly

i
( Reativar Imovel Excluido 1

=

Dados do Imoavel

R

Matricula do Imovel:*

Situagdo Atual Situagdo Anterior
agua: agua:
Esgoto: Esgoto:
Perfil do Imovel: Perfil do Imovel:
Enderego

Cliente Usudrio

Desfazer | Cancelar | Reativar
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Acima, informe obrigatoriamente a matricula do imdvel ou clique no botao @\ link Pesquisar
Imovel, para selecionar a matricula desejada. Feito isso, as informacdes atuais e anteriores do
imovel, bem como seu endereco e cliente associado, sao preenchidas automaticamente. Confirme

os dados e clique em 222087 O bot&o serd habilitado caso a matricula selecionada seja de fato
de um imdvel excluido. Feito isso, o sistema executa algumas validagoes:

Verificar existéncia da matricula do imével:

o
Caso a matricula do imével informada nao exista no sistema, é exibida a mensagem: Matricula
inexistente.

Verificar imével excluido:

Caso o indicador de exclusao do imdvel seja diferente de Sim, ou a situa¢do da ligacdo de agua
seja diferente de EM CANCELAMENTO, e a situac¢do da ligacao de esgoto também seja diferente
de EM CANCELAMENTO, o sistema exibe a mensagem: Imével Nao Excluido.

Verificar preenchimento dos campos:

o

Caso o0 usuario nao informe a matricula do imdvel, é exibida a mensagem: Matricula do imdvel
obrigatdria.

Preenchimento dos campos

Campo Orientacoes para Preenchimento
Campo obrigatoério - Informe a matricula do imével a ser reativada, ou clique no

botao @\ link Pesquisar Imoével, para selecionar a matricula desejada. A

Matricula do . P o AR
identificacao do imovel sera exibida no campo ao lado.

Imével
Para apagar o contedido do campo, clique no botdo & ao lado do campo em
exibicao.

Situacao Atual

Este campo sera exibido pelo sistema com a situacdo anterior da ligacao de agua,
gravada no momento da exclusao, e nao permite alteracao.

Este campo serd exibido pelo sistema com a situacao anterior da ligagdo de esgoto,
gravada no momento da exclusao, e nao permite alteracao.

Este campo sera exibido pelo sistema com a situacao anterior do perfil do imével,
gravada no momento da exclusao, e nao permite alteracao.

Agua

Esgoto

Perfil do Imovel

Situacao

Anterior

Agua Este campo sera exibido pelo si§tema com a siFuagéo antNerior da ligacao de agua,
gravada no momento da exclusao, e nao permite alteracao.

Esgoto Este campo sera exibido pelo sistema com a situacao anterior da ligacao de esgoto,

gravada no momento da exclusao, e nao permite alteracao.

Este campo sera exibido pelo sistema com a situacao anterior do perfil do imoével,
gravada no momento da exclusao, e nao permite alteragao.

Perfil do Imovel
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Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Desfazer ||Ao clicar neste botdao, o sistema desfaz o ultimo procedimento realizado.

Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
Reativar Ao clicar neste botdo, o sistema comanda o processamento de reativacao do imdvel.
N L]
Referencias

Reativar Imovel Excluido

Termos Principais

Imoével

Cadastro

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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