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Este processo tem como objetivo orientar os usuarios sobre a medicao individualizada dos prédios, onde as leituras 5o realizadas via telemetria
0 processo é composto pelos seguintes procedimentos:
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Atualizar Perfil do Imével: nicialmente, o usurio atualiza o perfl do imével no GSAN, na funcionalidade: Manter Imével, Aba Caracteristica, (caminho GSAN > Cadastro > Imovel > Manter Imével), selecionando a opcao Imével Telemedido. - O imével com perfil telemedido nao é gerado no arquivo de dados para leitura, através do dispositivo movel,
2

Processar Leitura Via Telemetria: depois, o processamento deve ser acionado pela empresa responsavel por forecer os dados das leituras realizadas, transmitidos para o GSAN via parametro, através do servico Processar Requisicao Telemetria, disponibilizado em um endereco Webservice:

O sistema fard a gravagao dos dados nas tabelas:
Movimento de telemetria (para cada processamento realizado):
Data do Envio;

Quantidade de leituras;

Movimento de telemetria Registro (para cada Leitura recebida):
DatafHora da Leitura

Nomero da Inscrigao;

Matricula do imével;

Nimero da Leitura;

Nomero do hidrémetro;

Indicador do status de leitura processada;

Ser realizada a consisténciagravagao das leituras no GSAN, executando a funcionalidade de Consistir Leitura Telemetria

Consistir Leitura Telemetria para realizar as consisténcias dos dados gravados.
B

na tabela de para o operador, conforme o tipo de inconsisténcia ocorrida, com a descrigéo na tabela de Telemetria Retorno Motivo;
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Telemetria e Con: Leitura via Telemetria na de Consistir Leituras e Calcular Consumos:

Para a CAERN, O processo de Processar Leitura Leitura i um identifica a regra de

Caso o imével lemedido, tenha feitura earotina éncia receba o pard éncia especial de leitura, com leitura atual igual & leitura anterior, o sistema fatura a média, gerando a anormalidade de leitura de faturamento para hidrdmetro parado.
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Caso 0 imovel sefa telemedido, ndo tenha leitura individualizada e a rotina de consisténcia receba o pardmetro de consisténcia especial de leitura, identificada com leitura atual igual 3 leitura anterior, 0 sistema fatura pela média, gerando a anormalidade de leitura de faturamento para hidrémetro sem consumo detectado.

No caso de faturamento processado via Mobile com leitura atual igual 3 leitura anterior, o sistema continua fazendo a pergunta O imdve esta ocupado ou ndo? Se o imével estiver ocupado, é faturada a média (anormalidade de leitura para hidrometro parado); caso contririo, ¢ faturada a taxa minima (anormalidade de leitura para hidrometro sem consumo detectado).

Consultar Dados Rejeitados Telemetria, possibilta que o dad dos durante a 30 de leituras.

Para a CAERN, quando a recepgdo dos dados de leitura através da telemetria for concluida e o movimento gerado nao tiver sido totalmente rejeitado, é chamada a Grupo de . passando os reg; slidos dos dados da leitura via telemetria para a gerago das faturas. Desta forma, no & mais necessario aguardar o fechamento do grupo de
faturamento para a geragao da fatura para os imdveis telemedidos.
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Consultar Leituras Transmitidas Via Telemetri

. possibilita que o usudrio consulte os dados das leituras transmitidas;

Retornar Dados Imével / Conta Telemetria: esta funcionalidade Webservice ¢ acionada via parametro Matricula e Indicador de Poco (1 para n30 pogo, 2 para pogo), com o seguinte tratamento
Caso o exista 2 matricula o istema retoma Matricula ndo cadastrade;

o staa maticl, mas o nador e ok pssado & GRS com e, oSt eore M co lcadr de oo ot
Caso exista a matricula e o indicador de pogo sefa compativel com o imével, o sistema retorna as seguintes informagoes:

Matricula do imovel;

Tipo de Ligagao:

Inscrigao do iméve: (cédigo da localidade + cédigo do setor comercial + nimero da quadra + ndmero do lote + nimero do sublote)
Categoria do im6vel: (Descricao da principal categoria do imével);

Subcategoria do Imovel: (Descricao da principal subcategoria do imével)

Grupo de faturamento;

Nome da geréncia da localidade do imével

Nome da localidade do imével;

Nimero do hidrometro

Data da instalagao do hidrometro;

P S —

Média de consumo;

Uitima referéncia (mésfano) faturada;

Leitura da ultima referéncia

Consumo faturado da ultima referencia;

Velor da conta para ultima referéncia

ta g vencmentodaconta g i rfrénci

Data de pagamento da ultima conta paga;

Valor total do débito do imdvel

Total de contas em aberto.

Fluxo do Processo de Telemetria

Para melhor entendimento do processo de telemetria, apresentamos abaixo os fluxos:

1. Atualizar Perfil do Imével;

2. Processar Leitura Via Telemetria;

3. Consultar Leituas Transmitidas Via Telemetria;
4. Consultar Dados Rejeitados Telemetria; e

5. Retornar Dados do Imdvel Telemetria.

https://www.gsan.com.br/ Printed on 03/03/2026 14:34


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:caracteristica
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cadastro
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:leituras_e_consumo#consistir_leituras_e_calcular_consumos
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:consultar_dados_rejeitados_telemetria
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:consultar_leituras_transmitidas_via_telemetria

03/03/2026 14:34 3/3 Processo de Telemetria

Referéncias
Consultar Leituras Telemetria

Termos Principais

Micromedicao

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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