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Desempenho de Contrato de Leitura

O submddulo Desempenho de Contrato de Leitura, que pertence ao médulo Micromedicao,
tem como objetivo controlar e fiscalizar os contratos para leitura, emissao de contas, emissao de
documento de cobranca, entre outros. A fiscalizacao ocorre através da geracao de ordens de
servico, de forma aleatdria, determinando a quantidade de acordo com a proporcionalidade em
relacao a quantidade de contas geradas (de acordo com regras definidas pela concessionaria).

O submédulo Desempenho de Contrato de Leitura contém as seguintes funcionalidades:

1.

Inserir Item de Desempenho de Contrato de Leitura

ilianter Item de Desempenho de Contrato de Leitura

I3r.1formar Tipo de Retorno da Fiscalizacao de Contrato de Leitura
LI;.ncerrar Ordem de Servico de Fiscalizacao de Contrato de Leitura
E{.elatério de Desempenho de Contrato de Leitura

S{.elatério de Acompanhamento de Fiscalizacao de Contrato de Leitura
Zi.erar Ordem de Servico de Fiscalizacao de Contrato Eventual
?ﬁformar]ustiﬁcativa de Retorno de Fiscalizacao

3:Iidarjustiﬁcativa de Retorno de Fiscalizacao

10.

Comunicar Atraso no fechamento do Grupo de Faturamento

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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