
24/03/2026 11:00 1/1 Mensagem Automática

Base de Conhecimento de Gestão Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/

Mensagem Automática

O submódulo Mensagem Automática, que pertence ao módulo Atendimento ao Público, tem
como objetivo a inclusão, exclusão ou atualização de uma mensagem automática padrão para a
emissão do RA (Registro de Atendimento).

O Submódulo Mensagem Automática contém as seguintes funcionalidades:

Inserir Mensagem Solicitação Tipo Especificação
Manter Mensagem Solicitação Tipo Especificação

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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