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Manter Situacao Especial de Faturamento

O objetivo desta funcionalidade é alterar ou remover uma situacao especial de faturamento a ser
usada no sistema GSAN. Ela pode ser acessada via Menu do sistema, no caminho: GSAN >
Faturamento > Informar Situacao Especial de Faturamento > Manter Situacao Especial de
Faturamento.

Feito isso, o sistema visualiza a tela de filtro a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

& Gsan = Faturamento = Manter Situscao Especial de Faturamento

r Filtrar Situacio Especial de Faturamento 1
Fara filtrar a situacao especial de faturamento, informe o imavel ou o intervalo de i
ivieai +| Atualizar

cao:
Matricula: 65631 @\nm.nm.nm 2630.000 &

Endereco
RUAD1-NUMEROC - 38 - COREIA JUAZEIR O BA 42900-000

Informe os dados da inscrico inicial:
Localidade: @\ @

Periodo: mm/aaaa

Informe o5 dados da inscricdo final:

Localidade: @\ @

Periodo: mm/aaaa

Situagao: \

Limpar | Cancelar | Filtrar

Yersadaoe: 11.1.05.2_3p (Online) 0B/0D6/2016 - 16:30:27

Inicialmente, o sistema exibe a tela de filtro. Informe os parametros necessarios (ou Matricula do

Imovel ou Localidade e Periodo) e clique no botdo M para filtrar a situacao especial de
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faturamento a ser mantida. O sistema efetua algumas validacdes:

* Verificar existéncia da matricula do imdvel:
o Caso a matricula do imdvel nao exista no sistema, serad exibida a mensagem Matricula
inexistente.
» Verificar existéncia da localidade:
o Caso a localidade nao exista, sera exibida a mensagem Localidade inexistente.
» Verificar existéncia do setor:
o Caso o setor comercial ndo exista, sera exibida a mensagem Setor Comercial
inexistente.
e Verificar existéncia da quadra:
o Caso a quadra nao exista, sera exibida a mensagem Quadra inexistente.
» Verificar existéncia de dados:

o Caso ndo exista a tabela na base de dados, sera exibida a mensagem Tabela «<nome da
tabela» inexistente e cancelada a operacao.

o Caso a tabela esteja sem dados, sera exibida a mensagem Tabela «<nome da tabela»
sem dados para selecao e cancelada a operacao.

* Validar més e ano de referéncia:

o Caso 0 més e ano de referéncia estejam invalidos, sera exibida a mensagem Més e Ano
de referéncia invalido.

» Verificar més e ano do faturamento:

o Caso 0 ano e més de referéncia final informados sejam menores ou iguais que 0 ano e
més do faturamento corrente, serd exibida a mensagem Més e ano de referéncia
informado anterior ou igual ao més e ano do faturamento corrente.

» Verificar més e ano de referéncia inicial e final:

o Caso 0 més e ano de referéncia final informados sejam menores que 0 més e ano de
referéncia inicial, sera exibida a mensagem Més e ano de referéncia final menor que
0 més e ano de referéncia inicial.

e Verificar preenchimento dos campos:

o Caso o usuario nao informe ou selecione o conteldo de algum campo necessario a
inclusdo da conta, sera exibida a mensagem Informe «<nome do campo que nao foi
preenchido ou selecionado».

e Nenhum registro encontrado

o Caso a busca ndo retorne nenhum registro, serd exibida a mensagem A pesquisa nao

retornou nenhum resultado.
e Verificar sucesso da transacao:

o Caso o cdédigo de retorno da operacdo efetuada no banco de dados seja diferente de zero,

sera exibida a mensagem conforme o cédigo de retorno.

Apds a execucao do filtro, o sistema exibe a tela abaixo, contendo as situacdes especiais de
faturamento ativas (informadas e ndo retiradas) que atendem aos critérios informados:
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( Manter Situacao Especial de Faturamento 1
Para inserir a situacio especial de faturamento dois) imovel(is), informe os dados abaixo: Ajuda

Parametros Informados
Matricula: 65631

Loc. Setor Quadra Lote Sublote
Inscrigao Inicial:
Inscrigdo Final:
Codigo  Seq. Rota
Rota Inicial:
Rota Final:
Categoria:

Consumo do Imavel: Medido Nio-Medido Todos
Cluantidade de imdveis que 1
serdo atualizados:

Tipo da Situagdo Especial de
Faturamento: PARALISAR EMISSAO DAS CONTAS

Motivo da Situagao Especial
de Faturamento: EM PROCESSO JUDICIAL

Consumao: Nio Medido: m®  Medido: m?
Volume: Nio Medido: m®  Medido: m?
Més e Ano de Referéia do ;

Faturamento Inicial: 06/2016 BreEss

Mes e Ano de Referéncia do 12/2016 mm/aaaa

Faturamento Final:*

Observagao:

000
* Campos obrigatarios

Voltar Concluir |

Yersde: 11.1.05.2.3p (Online) 08/06/2016 - 16:30:27

Altere os campos das situacdes que serao mantidas (detalhes para o preenchimento dos campos

abaixo) e clique em _Concluir |

O sistema exibe a mensagem Confirma alteracao da situacao especial de faturamento para os
imoveis? SIM ou NAO.

Preenchimento dos Campos

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last
update:
31/08/2017
01:11

ajuda:manter_situacao_especial_de_faturamento https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_situacao_especial_de_faturamento&rev=1466599488

Campo Preenchimento dos Campos

Informe a matricula do imével ou clique no botdo ﬁ)\ Link Pesquisar Imdével,
para selecionar a matricula desejada. A identificacao do imével serd exibida no
campo ao lado.

Matricula do Imovel Para apagar o conteudo do campo, clique no botao & ao lado do campo em

exibicao.
Este campo € obrigatdrio, caso a localidade e referencia do faturamento final
nao sejam informadas.

Dados da

.~ - Estes dados sdo obrigatdrios, caso o imdvel nao tenha sido informado.
Inscricao Inicial:

Informe o cédigo da localidade inicial, ou cliqgue no botao [5)\ Link Pesquisar
Localidade, para pesquisar a localidade desejada. O nome serd exibido no
Localidade campo ao lado.

Para apagar o conteudo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Periodo Informe o periodo inicial, no formato mm/aaaa (més, ano).

Dados da

s x s Estes dados sao obrigatérios, caso o imdével ndo tenha sido informado.
Inscricao Final:

Informe o cdédigo da localidade final, ou clique no botao ﬁ)\ Link Pesquisar
Localidade, para pesquisar a localidade desejada. O nome serda exibido no
Localidade campo ao lado.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Informe o periodo inicial, no formato mm/aaaa (més, ano).

Periodo « . o . .
Nao podera ser inferior ao Periodo Inicial.

Situacao Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
[53\ Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de dados.
4 Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.
Elier Ao clicar neste botao, o sistema executa o filtro com base nos parametros
informados.
Limpar Ao clicar neste botao, o sistema limpa o conteldo dos campos na tela.

Remover | |Ao clicar neste botdo, o sistema remove o(s) item(ns) marcados no checkbox.

Voltar Filtro | Ao clicar neste botdo, o sistema retorna a tela de filtro.

Saltar | Ao clicar neste botao, o sistema volta a tela anterior.

-

Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.

Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.

;
|
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Botao Descricao da Funcionalidade
Atualizar ﬁg Elrlggitcgeste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados referente ao tipo

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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