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Manter Situacdo de Ligacdo de Agua

O objetivo desta funcionalidade é manter a situacao de ligacao de agua. Ela pode ser acessada via
Menu de Sistema, no caminho: GSAN > Atendimento ao Publico > Ligacdo de Agua > Manter
Situacdo de Ligacdo de Agua.

Feito isso, o sistema visualiza a tela de filtro a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

& Gsan = Atendimento ao Publico = Ligacao de Agus -= Manter Siuaceo de Ligacao de Agua

r Filtrar Situacdo de Ligacdo de Agua 1
Para filtrar uma situacdo de ligacdo de dgua, informe os dados abaixo: Atualizar
Cadigo: [somente ndmeros)
Descrigao: A
Iniciando pelo texto '® Contendo o

texto
Descrigdo Abreviada:
Consumo Minimo:
Indicador de Faturamento: Sim Mio *® Todos
Indicador de Existéncia de Rede: Sim Mio *® Todos
Indicador de Existéncia de Ligagao: Sim  Mio '® Todos
Indicador de abastecimento: Sim Nio ® Todos
Indicador de Agua Ativa: Sani G M @ Todos
Indicador de Agua Desligada: Sim Mio '® Todos
Indicador de Agua Cadastrada: Sim Mio '* Todos
Indicador de Analize de Agua: Sim Mio ® Todos

Indicador de Permissaco para Corte de
Esgoto:

Indicador de uso: Ativo Inative '* Todos

Limpar Filtrar |

Sim Nio '* Todos

Yersde: 11.2.09.2_14p (Batch) 14/12/2016 - 16:27:00

Inicialmente, o sistema exibe a tela de filtro acima. O sistema ira para a tela Manter Situacao de
Ligacao de Agua, com a relacdo das situacdes pesquisadas, quando o campo (check-box) Atualizar
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estiver desmarcado, ou quando a quantidade de registros selecionados na pesquisa for maior do que
1. O sistema ird, direto, para a tela Atualizar Situacdo de Ligacao de Agua, quando houver a
negacao da condicao relatada acima. Ou seja, quando o campo Atualizar estiver marcado e a
quantidade de registros selecionados for igual a 1.

Foram alteradas as funcionalidades de Inserir Situacéo de ligacao de Agua, e Manter Situacao
de ligacao de Agua, para tratar o indicador criado (Indicador de Faturar com Leitura Real). Caso 0
Indicador de sé Faturar com Consumo Real esteja marcado com Sim, o Indicador de Faturar com
Leitura Real deve assumir Sim, permitindo as demais combinacdes.

Dito isso, informe os campos que julgar necessarios e cliqgue no botao Filtrar . Em sequida, o
sistema exibe a tela contendo a lista de registros que atenderam aos parametros informados no filtro:

& Gsan = Atendimento ao Publico = Ligacao de Agus -= Manter Siuaceo de Ligacao de Agua
( Manter Situacdo de Ligacdo de Agua ]
Situacac(des) de Ligagﬁo de Ji.gua encontrada(s):
e e Cons. Ind. Ind. Ind. Ind. Ind. Ind. Ind.  Ind.
Lombe i Leain Min. Fat. Rede Lig. Ativa Deslig. Cadast. Anlise Uso
0 CONVERSAD 0 | NAD| SIM | SIM | MAO | MAD | SIM | NAO | Inativo
1 POTEMCIAL 0  NAD MAD NAO MAD MAO @ SIM  MNAD @ Afivo
2 FACTIVEL 0 | NAD| SIM | NAO | MAD | MAD | SIM | NAD | Afivo
3 LIGADO 0 SIM 0 SIM 0 SIM 0 SIM 0 NAD  SIM 0 NAD  Ativo
4 | ANALISEVIABILIDADE | 0 | MNAOD | SIM | NAD | NAO | NAD | SIM | NAD | Inativo
5 CORTADO 2 SIM 0 SIM 0 SIM 0 NAD  SIM 0 SIM 0 NAD  Ativo
7 SUPR. PARC. 0 | MAO| SIM | SIM | NAO | SIM | SIM | NAD | Inativo
;] SUP. PARC. PEDIDOD 0 NAD SIM  SIM  NAO @ SIM | SIM | MNAO | Inativo
Remover | Voltar Filtro | &

Versao: 11.2.09.2.14p (Batch) 14/12/2016 - 16:27-00

Ao clicar no botdo “2#, o sistema gera o relatério contendo esses registros, conforme modelo
visualizado AQUIL.

Para remover um ou mais itens, marque o(s) checkbox(s) correspondente(s), ou para remover todos,
Remover

clique no link Todos, e, em seqguida, clique no botao

Para atualizar um item da lista, clique no link correspondente do campo Descricao para exibir a tela
de atualizacao a sequir:

https://www.gsan.com.br/ Printed on 02/07/2025 11:41


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:inserir_situacao_de_ligacao_de_agua

02/07/2025 11:41 3/6 Manter Situacdo de Ligacdo de Agua

F Atualizar Situacdo de Ligacdo de Agua ]

Para Atualizar uma ligacdo de agua, informe os dados abaixo:
Cadigo:

Descrigao: *

Descrigdo Abreviada: *

Consumao Minimo: *

Indicador de Faturamento: * Sim Nao
Indicador de Existéncia de Rede: * Sim Nao
Indicador de Existéncia de Ligagao: * Sim TETS
Indicador de abastecimento: * Sim Nio
Indicador de Permissdo para Corte de i o
Esgoto: * Sim Nao
Indicador de s6 Faturar com Consumo . -

. x Sim Nao
Real:
Indicador de s6 Faturar com Leitura ) -

. x Sim Nao
Real:
Indicador de uso: * Ativo Inativo

* Campos obrigatorios
Voltar | Desfazer | Cancelar | Atualizar |

Yersdo: 11.2.09.2_14p (Batch) 14/12/2016 - 16:27:00

Para atualizar, faca as modificacdes necessarias e clique no botdo Atualizar . O sistema

executa algumas validagoes:

» Verificar preenchimento dos campos:

o Caso o usuario nao informe ou selecione o conteldo de algum campo necessario a
inclusao da situacao da ligacao de agua, o sistema exibe a mensagem: Informe «nome do
campo que néo foi preenchido ou selecionado».

* Atualizacao realizada por outro usuario:

o Caso o0 usuario tente atualizar uma situacao de ligacao de agua que ja tenha sido
atualizada durante a manutencao corrente, o sistema exibe a mensagem: Esse(s)
registro(s) foi(ram) atualizado(s) ou removido(s) por outro usudrio durante a operacao.
Realize uma nova manutencao.

e Verificar sucesso da operacao:

o Caso o cddigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero,

o0 sistema exibe a mensagem conforme o cddigo de retorno.

MODELO DO RELATORIO: SITUACOES DE LIGACAO DE AGUA
CADASTRADAS
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SituagBes de Ligagdoc de Agua Cadastradas 131;3;;:2;7
cédigo: Descrigdo: & Descrigdo Abreviada: Indicader Uso:
Cons. Minimo: Ind. Faturamento: Tcdos Ind. Exist&ncia Rede: Todos Ind. Existé&ncia Ligag@o: Todos
Ind. Agua Ativa: Todos Ind. Agua Cadastrada: Todos Ind. Agua Desligada : Todos Ind. Andlize: Todos
| cédigo Descrigdo Cons. Minimo Ind. Faturamento Ind. Existéncia Ind. Existéncia
CONVERSAO 0 NAO SIM SIM
5 CORTADO 2 SIM SIM SIM
7 SUPR. PARC. o NAO SIM SIM
SUP. PARC. PEDIDO 0 NAO SIM SIM
f Sucesso 1
/ Situagao de Ligagao de Agua FACTIVEL atualizada com
SUCess0.
Menu Principal Realizar outra Manutencéo de Atividade
Preenchimento dos Campos
Campo Orientacoes para Preenchimento
Cddigo Este campo serd exibido pelo sistema e ndo permite alteracao.
- Campo obrigatério - Informe a Descricao da situacdo de ligacao de
Descricao

agua, com no maximo 20 (vinte) caracteres.

Campo obrigatério - Informe a Descri¢ao abreviada da situacao de
ligacao de agua, com no maximo 3 (trés) caracteres.

Campo obrigatoério - Informe o consumo minimo da situagao da
ligacdo de dgua com, no maximo 10 (dez) caracteres.

Indicador de Faturamento Campo obrigatdrio - selecionar entre as opcbes SIM ou NAO.

Descricao Abreviada

Consumo Minimo
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Campo

Orientacoes para Preenchimento

Indicador de Existéncia de Rede |Campo obrigatdrio - selecionar entre as op¢des SIM ou NAO.

Indicador de Existéncia de

Ligacao

Campo obrigatdrio - selecionar entre as opcbes SIM ou NAO.

Indicador de Abastecimento Campo obrigatdrio - selecionar entre as opcbes SIM ou NAO.

Indicador de Permissao para

Corte de Esgoto

Campo obrigatério - selecionar entre as opcées SIM ou NAO.

Indicador de S6 Faturar com

Consumo Real

Campo obrigatdrio - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.

Indicador de Faturar com Leitura

Real

Campo obrigatério - selecionar entre as opcbes SIM ou NAO.

Indicador de Uso(*) Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes Ativo ou Inativo.

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

Limpar

Ao clicar neste botao, o sistema limpa o conteldo dos campos na tela.

b

Filtrar

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do filtro com base nos
parametros informados.

Remover

Ao clicar neste botao, o sistema remove um ou mais itens marcados no checkbox.

Voltar Filtro |

Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela de filtro.

Ao clicar neste bot3o, o sistema gera o relatério SITUACOES DE LIGACAO DE AGUA
CADASTRADAS.

X

Voltar Ao clicar neste botdo, o sistema retorna a tela anterior.
Desfazer Ao clicar neste botao, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.
Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
. Ao clicar neste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados nas bases de
Atualizar
dados.
Referencias

Manter Situacéo de Ligacdo de Agua

Termos Principais

Ligacao

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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