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Inserir Situacéo de Ligacdo de Agua

O objetivo desta funcionalidade é inserir a situacao de ligacao de agua. Ela pode ser acessada via
Menu de Sistema, no caminho: GSAN > Atendimento ao Publico > Ligacdo de Agua >
Inserir Situacao de Ligacdo de Agua.

Feito isso, o0 sistema acessa a tela abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos na tela a seguir sao ficticios e ndo retratam
informacoes de clientes.

ﬂ Gsan -~ Atendinmento ao Publbcp -& Lgacao de Agus -F Insenr SiuaceED de Ligacao de Agua

r Inserir Situacio de Ligacio de Agua 1
Fara inserir a situacdo de ligacdo de dgua, informe a descricdo abaixo:
Descrigao: * TESTE
Descrigdo Abreviada: * 1T
Consumo Minimo: * 1000
Indicador de Faturamento: * Sim ED
Indicador de Existéncia de Rede: * * gim MNao
Indicador de Existéncia de Ligagéo: * * gim Nio
Indicador de Abastecimento: * * Sim Nio
Indicador Agua ativa: * * Sim Nio
Indicador Agua Desligada: * * gim Niao
Indicador Agua Cadastrada: * * gim Nao
Indicador de Andlise de ﬁgua: = * gim MNao
E:;;i::g?’r de Permissdo para Corte de sim ® Nio
Indicador de s6 Faturar com Consumo ol o :
Real: * Sim Nao
Indicador de s6 Faturar com Leitura ol o :
Real: * Sim Nao
Indicador de cobranga da Taxa de . :
Coleta de Lixo(TCL): * Sim *' Nao
* Campos Obrigatorios
Limpar| Cancelar| Inserir
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Acima, informe obrigatoriamente todos os campos (para detalhes sobre o preenchimento clique

AQUI) e clique no botao M Feito isso, o sistema efetua algumas validagoes:

Atencao: foram alteradas as funcionalidades de Inserir Situacao de ligacdo de Agua, e Manter
Situacdo de ligacao de Agua, para tratar o indicador criado (Indicador de Faturar com Leitura
Real). Caso o Indicador de s6 Faturar com Consumo Real esteja marcado com Sim, o
Indicador de Faturar com Leitura Real deve assumir Sim e as demais combinacdes serao
permitidas.

Para a SAAE, o campo Indicador de cobranca da Taxa de Coleta de Lixo (TCL) é visualizado.
Nele, informe obrigatoriamente se na situacao da ligacao de agua inserida havera a cobranca da
TCL. Os valores da taxa variam de acordo com a categoria do imdvel (Residencial, Comercial,
Industrial e Publico) e suas respectivas subcategorias. Além disso, a TCL é cobrada junto da conta
mensal de agua, podendo ser atualizada anualmente, de acordo com o Valor de Referéncia
Fiscal (VRF), que é corrigido pelo IPCA.

Validacoes do Sistema

Verificar preenchimento dos campos:

o
Caso o usuario nao informe ou selecione o conteldo de algum campo necessario a inclusao da
situacao da ligacao de agua, o sistema exibe a mensagem: Informe «nome do campo que néo foi
preenchido ou selecionado».

Verificar existéncia de situacao de ligacao de agua:
Caso a descricdo da situacdo de ligacao de agua ja exista, o sistema exibe a mensagem: Situagdo
de Ligacado de Agua «descricdo da situacdo de ligacdo de dgua » ja existe no cadastro.

Verificar sucesso da operagao:

o

Caso o cddigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero, o
sistema exibe a mensagem conforme o cddigo de retorno.

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento

Campo obrigatoério - Informe a Descricao da situacao de ligacao
de dgua, com no maximo 20 (vinte) caracteres.

Campo obrigatério - Informe a Descricao abreviada da situagdo de
ligacao de dgua, com no maximo 3 (trés) caracteres.

Campo obrigatério - Informe 0 consumo minimo da situagcao da
ligacao de agua com, no maximo 10 (dez) caracteres.

Indicador de Faturamento Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
Indicador de Existéncia de Rede |Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
Indicador de Existéncia de Ligacdo/Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ouNAO.

Descricao

Descricao Abreviada

Consumo Minimo

Indicador de Abastecimento Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
Indicador de Agua Ativa Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
Indicador de Agua Desligada Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
Indicador de Agua Cadastrada Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
Indicador de Anélise de Agua Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.
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Campo Orientacoes para Preenchimento

Indicador de Permissao para Corte
de Esgoto

Indicador de S6 Faturar com
Consumo Real

Indicador de Faturar com Leitura
Real

Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.

Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.

Campo obrigatério - selecionar entre as opcdes SIM ou NAO.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

Limpar ||/Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo dos campos na tela.

Cancelar | |Ao clicar neste bot&o, o sistema cancela a operacdo e retorna a tela principal.
Inserir | Ao clicar neste botao, o sistema comanda a insercao dos dados na base de dados.

Referéncias
Inserir Situacao de Ligacdo de Agua
Termos Principais

Ligacao

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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