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B
Inserir Imovel Perfil

O objetivo dessa funcionalidade é permitir a inclusao de um novo perfil de imdvel. Ela pode ser
acessada através do caminho GSAN > Cadastro > Imdvel > Inserir Imovel Perfil. Feito isso, o
sistema exibe a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.
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f Inserir Imavel Perfil

]

Para adicionar um imovel perfil , informe os dados abaixo:

Descrigao:*

Indicador de Uso:*

Indicador Geragao Automatica:”
Indicador Inserir Manter Perfil:*
Indicador Gerar Dados Leitura:™
Indicador Bloquear Retificagdo:”

Indicador de Grande Cliente:®

Indicador Bloquear Dados
Sociais:®

Indicador Gerar Débitos Segunda
Via Conta:®

Indicador de Gerar Multa/Juros:*

Indicador Negativagao do
Cliente:®

Indicador Cliente Corporativo:™
Indicador Perfil Telemedido:®

Consumo Minimo (m3):

Capacidade de Hidrometro:

Permissdo Especial:

Desfazer | Cancelar |

GRAMJA
Sim Nio
Sim Nao
Sim Nio
Sim Niao
Sim Nio
Sim Niao
Sim Nio
Sim Nio
Sim Néo
Sim Niao
Sim Néo
Sim Nio

1000

1.100 M3/ DIA
1.800 M3/ DIA
3 M3/ HORA
2 M3/ HORA

b4 @x

DIA DE VENCIMENTO DA CONTA NO CLIENTE

&

* Campos Chrigatarios

Inserir |
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Na tela acima, informe obrigatoriamente e por extenso, no campo Descricao, a descricao do perfil do imével (por exemplo: Grande). Em seguida,
informe entre Sim ou Nao os demais campos obrigatérios:
Ilﬁdicador de Uso;

Izr;dicador Geracao Automatica;

I3n.dicador Inserir Manter Perfil;

|4n.dicador Gerar Dados Leitura;

Isﬁdicador Bloguear Retificacao;

ﬁwldicador de Grande Cliente;

rﬁdicador Bloguear Dados Sociais;

I8n.dicador Gerar Débitos Segunda Via Conta;

Igr;dicador de Gerar Multa/Juros;

Ilnodicador Negativacdo do Cliente;

Ilnltjicador Cliente Corporativo;

Ilnzdicador Perfil Telemedido.

Informe os demais campos que julgar necessarios e clique no botdo M. O sistema realiza algumas validagdes dos parametros:
1.
Verifica existéncia de dados:

1.
Caso nao exista a tabela na base de dados, o sistema exibe a mensagem Tabela «xnome da tabela» inexistente.
2.
Verifica preenchimento dos campos:

1.
Caso o usuario ndo informe ou selecione o contetido de algum campo necessario a inclusao do perfil de imdvel, o sistema exibe a mensagem
Informe «nome do campo que nao foi preenchido ».
3.
Verifica sucesso da transacao:

1.
Caso o cédigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero, o sistema exibe a mensagem conforme o cddigo de
retorno; caso contrério, o sistema exibe a mensagem «descricao da funcao» efetuada com sucesso.
4.
Verificar sele¢ao de indicadores:

1.
Caso o indicador de grande consumidor (cliente) seja SIM, ndo permitir que o indicador de cliente corporativo seja SIM, exibindo a mensagem
Indicador de Grande Consumidor e de Cliente Corporativo nao podem ser ambos afirmativos. Ajuste um dos indicadores. Em
qualquer caso retornar para o passo 2 do fluxo principal.
5.
Verificar se hd mais de um perfil com indicador de cliente corporativo com SIM e com mesmo indicador de perfil telemedido, exibindo a mensagem
Ha mais um Perfil Corporativo com mesmo Indicador Telemedido. Ajuste um dos indicadores.
6.
Verificar se hd mais de um perfil com indicador de grande consumidor com SIM e com mesmo Indicador de perfil telemedido, exibindo a
mensagem Ha mais um Perfil Grande Cliente com mesmo Indicador Telemedido. Ajuste um dos indicadores. Considerar indicador de uso
nas validacdes.
7.
Verificar Consumo Minimo:

1.
Caso o Indicador de cliente corporativo seja SIM, verificar se o consumo minimo informado é maior que o consumo minimo do perfil grande
consumidor; caso contrdrio, exibir a mensagem Consumo minimo de perfil Corporativo deve ser maior que consumo minimo de Grande
Consumidor e retornar para o fluxo principal. Efetuar a mesma verificagdo para grande cliente com consumo minimo maior que cliente
corporativo.
8.
Verificar Capacidade Selecionada:

1.
Caso o perfil seja grande cliente ou cliente corporativo e alguma capacidade de hidrémetro selecionada ja esteja associada a um distinto entre
esses dois perfis, exibir a mensagem Capacidade «Capacidade de Hidrometro» ja associada a perfil Grande Cliente ou Cliente
Corporativo. Selecao nao permitida.
Atencao: Por solicitacdo da Caema, foi criado um parametro para que, a partir do Perfil do Imével e da Situacao de Cobranca, o usuario decida
quanto a negativacao do imdvel, quando o cliente estiver no perfil de Programa Especial (Viva Agua), ou em Situacao Especial de Cobranca. A
opgdo Sim indicara que o imével pode ser negativado, e a opcdo Nao, que o imdvel ndo pode ser negativado.
Parametros validados, o sistema exibe a tela de sucesso com a inclusdo do novo perfil de imével:

Tela de Sucesso
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f Sucesso

]

Menu Principal

Imdvel perfil MOTIVO inserido com Sucesso.

Inserir outro Imovel Perfil
Atualizar Imovel Perfil Inserido

Preenchimento dos campos

Campo

Orientacoes para Preenchimento

Descricao

Campo de preenchimento obrigatério. Informe a descrigao por extenso
do perfil do imovel. Por exemplo: GRANDE.

Indicador de Uso

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opc¢des: Sim

ou Nao (Indicador de uso entre Ativo ou Inativo.

Indicador Geracao
Automatica

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opcdes: Sim

ou Nao.

Indicador Inserir Manter
Perfil

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opgdes: Sim

ou Nao.

Indicador Gerar Dados
Leitura

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opg¢des: Sim

ou Nao.

Indicador Bloquear
Retificacao

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opgdes: Sim

ou Nao.

Indicador de Grande
Cliente

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opgdes: Sim

ou Nao.

Indicador Bloquear Dados
Sociais

Campo de preenchimento obrigatdrio. Selecione uma das opc¢des: Sim

ou Nao.

Indicador Gerar Débitos |Campo de preenchimento obrigatdério. Selecione uma das opcdes: Sim
Segunda Via Conta ou Nao.
Indicador de Gerar Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opgdes: Sim
Multa/Juros ou Nao.

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das op¢des: Sim

Indicador Negativacao de
Cliente

ou Nao Aqui o usuario decide quanto a negativacao do imoével, quando
o cliente estiver no perfil de Programa Especial (Viva Agua), ou em
Situacao Especial de Cobranca. A opcao Sim indicara que o imdvel
pode ser negativado, e a opcao Nao, que o imdvel nao pode ser
negativado.

Indicador Cliente
Corporativo

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opgdes: Sim
ou Nao.

Indicador Perfil
Telemedido

Campo de preenchimento obrigatério. Selecione uma das opgoes: Sim
ou Nao.

Consumo Minimo (m3)

Informe com até 6 digitos, o consumo minimo do perfil do imével por
metro cubico.

Capacidade de
Hidrometro

Selecione a capacidade do hidrémetro por metro cubico.
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Campo Orientacoes para Preenchimento

Informe com até quatro digitos ou clique em é para selecionar a
Permissao Especial permissao especial atribuida. O nome da permissao € exibido ao lado

do campo. Para apagar o conteddo do campo, cliqgue em @ ao lado do
campo de exibicao.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

Desfazer ||Ao clicar neste botao, o sistema desfaz o ultimo procedimento realizado.

Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.

Inserir | Ao clicar neste botao, o sistema comanda a insercao dos dados nas bases de dados.
ﬁ)\ Ao clicar ngste botao, o sistema realiza uma consulta do campo desejado na base de

dados do sistema.

e 4 Ao clicar neste botao, o sistema apaga o conteido do campo em exibicao.
Referéncias

Inserir Perfil Imével

Termos Principais

Imovel

Cadastro

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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