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Inserir Especificacao da Situacao do Imével

Esta funcionalidade do sistema permite a insercao de uma Especificacao da Situacao do Imdvel.
A opcao pode ser acessada via Menu do Sistema, no caminho: GSAN > Atendimento ao
Publico > Registro Atendimento > Inserir Especificacao da Situacao do Imovel.

Feito isso, o sistema visualiza a tela abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.
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Para adicionar a especificacio da situagdo do imovel, informe os dados abaixo:

Descrigao da Especificagao: *

Critérios da Especificagao: * Adicionar

Lt Existéncia
HinvaE Situagdo da Ligagdo Eﬁf&ﬂ;ﬂdﬁ Situagdo da Ligagdo do
da Agua P F do Esgoto Hidrémetro
igagao deAgua no Pogo

* Campos obrigatorios

Desfazer | Cancelar Inserir

Versdo: Corretiva (Batch) 08/09/2017 - 10:34:-21

Agora, preencha por extenso o campo Descri¢do da Especificacdo e clique em [ Adicionar | g,
seguida, o sistema acessa a tela abaixo:
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( Adicionar Critéerios da Especificacao da Situacdo do Imovel ‘l

Freencha os campos para inserir um critério de especificacio:

Situaciio da Ligacdo da Agua: FACTIVEL ¥
Existéncia do Hidrdmetro na Ligagio de Agua: NAO
Situagao da Ligagao do Esgoto: FACTIVEL ¥
Existéncia do Hidrometro no Pogo: NAOQ v

Inserir | Fechar |

Acima, informe os dados para o preenchimento do quadro Critérios da Especificacdao. Depois,
clique em M O sistema visualiza a tela abaixo:
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Para adicionar a especificacio da situacio do imbvel, informe os dados abaixo:

Descrigao da Especificagdo: *

Critérios da Especificagao: * Adicionar |
et Existéncia
Rl Situagdo da Ligagdo Eiﬂf;ﬂl;hl?ﬂdn'; Situagdo da Ligagdo do
da Agua L iiacas daksiia do Esgoto Hidrometro
gaga 4 no Pogo
(X} LIGADO SiM LIGADO SiM

* Campos obrigatorios

Desfazer | Cam::elar| Inserir |

Versdo: Corretiva ([Batch) 08/09/2017 - 10:34:21

Agora, cligue novamente em M para solicitar ao sistema a insercao da Especificacao da
Situacao do Imdvel na base de dados. Caso nao haja nenhuma inconsisténcia no contetdo dos
campos da tela, o sistema exibe a tela de sucesso.
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Tela de Sucesso

r Sucesso

Menu Principa

/ Especificagdo Situagdo do Imovel TESTE inserida com
sucessol

Inserir outra Especificacdo Situagao do Imdvel
Atualizar Especificagdo Situacao do Imovel Inserida

Preenchimento dos Campos

Campo

Orientacoes para Preenchimento

Descricao da
Especificacao

Campo obrigatdrio. Informe a descricao da Especificacao com, no maximo, 30
(trinta) caracteres.

Critérios da
Especificacao

Este campo é composto por uma tabela com a relacao dos Critérios da
Especificacao que estao sendo inseridos.

Regra associada: o sistema inicialmente apresenta uma tabela vazia, de
modo a que se possa inserir os Critérios da Especificacao desejados. Caso
se desista da inclusao de um determinado Critério da Especificacao este
podera ser removido da tabela, antes da confirmacao da inclusdo da
Especificacdo da Situacao do Imével.

Caso os dados informados ja existam na base, o sistema emite uma
mensagem informando. Caso a situacao da ligacao da dgua seja diferente de
LIGADO e CORTADO, e o indicador de existéncia do hidrometro na ligacao da
agua estiver marcado com SIM ou sem informacao, o sistema emite uma
mensagem de critica sobre a incompatibilidade.

Caso a situacao da ligacdo da agua esteja sem informacdo e o indicador de
existéncia do hidrometro na ligacao da agua estiver marcado com SIM ou
NAO, também. O mesmo ocorre para a ligacdo de esgoto.

Seguem as operacdes que vocé pode realizar:

Adicionar um novo Critério da Especificacdo:

Para efetuar esta operacdo vocé deverd clicar no botdo M, que o
sistema ira ativar a tela de popup Adicionar Critérios da Especificacao
da Situacao do Imodvel, onde vocé devera informar os diversos dados
referentes ao Critério da Especificacao.

Apds a confirmacao da insercao, na tela acima referenciada, o sistema
efetuara a inclusao do critério na tabela.

Remover um Critério da Especificacao:

Para remover um Critério da Especificacdo, basta clicar no botdo & , que
fica ao lado.
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Funcionalidade dos Botoes
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Botao Descricao da Funcionalidade
g Este botao deve ser utilizado para adicionar um Critério da Especificacao na tabela -

Ativa a tela Adicionar Critérios da Especificacao da Situacao do Imovel.

Este botdo aparece ao lado de cada Critério da Especificacao na tabela Critérios da
9 Especificacao.

Deve ser utilizado para remover o Critério da Especificacdo da tabela.

Desfazer | Utilize este botao para fazer com que a tela volte ao seu estado inicial de exibicao.

R Utilize este botao para fazer com que o sistema encerre sem salvar o que esta sendo
feito, e volte para a tela principal.
Utilize este botao para solicitar ao sistema a insercao da Especificacao da Situacao do
Imovel na base de dados.

Inserir | E necessario que todos 0s campos estejam preenchidos corretamente.
Caso exista alguma inconsisténcia, o sistema emitira a mensagem de critica
correspondente.

Referencias

Inserir Especificacdao da Situacao do Imével
Termos Principais

Imovel

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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