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Informar Dados do Tramite para o Conjunto
de RA

Esta tela faz parte do processo de tramitacao de um conjunto de registros de atendimento e permite
que vocé informe os dados para o tramite dos Registros de Atendimento que serao tramitados, em
conjunto, para uma Unidade de Destino:

f Tramite Conjunto de Registro de Atendimento ]

Fara tramitar o conjunto de registro(s) de atendimenta(s), informe os dados abaixo:
Dados da Tramitagao

Unidade Destino:® @\ @

1| @\ GSAN
4

Data da Tramitag&o:™ 06/02/2009

Usuario Responsavel:™

Hora da Tramitagao:* 16:24 (hh:mmy)

Parecer:

Voltar Desfazer Inserir

Observacao: Os campos obrigatérios estdo marcados com um asterisco vermelho.
A tela acima sera apresentada ap0s vocé executar os passos abaixo:

e Acionar a opgao de menu: GSAN > Atendimento ao Publico > Registro Atendimento >
Tramitar Registro de Atendimento;

e Selecionar os registros de atendimento na tela Selecionar Registro de Atendimento para
Tramitacao;

* Na tela Tramitar Conjunto de Registro de Atendimento, marcar os registros de
atendimento que serao tramitados para um determinado destino;

Informar Tramite

e Acionar o botao
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Vocé deveréd informar os dados da Tramitacao e clicar no bot&o M para solicitar ao sistema a
atualizacao dos dados da tramitacao para os Registros de Atendimento marcados.

Tela de Sucesso

A tela de sucesso sera apresentada apds clicar no botdo M e nao houver nenhuma
inconsisténcia no conteddo dos campos da tela.

O sistema ira retornar para a tela anterior: Tramitar Conjunto de Registro de Atendimento,
mostrando a descricao da Unidade Organizacional de Destino para os RAs que foram marcados para
tramitacao.

Preenchimento dos campos

Botao Descricao da Funcionalidade
Campo obrigatoério - Informe o cddigo de uma Unidade Organizacional de

destino e tecle Enter, ou clique no botao @\ que fica ao lado do campo. Neste
caso, sera apresentada uma tela de popup, onde sera possivel Pesquisar
Unidade Organizacional cadastradas.

Apds a informacao do codigo de uma Unidade Organizacional, ou da selecdo de
uma Unidade Organizacional na tela de pesquisa, o sistema apresentara a
descricao da Unidade Organizacional no campo correspondente.

Unidade Destino

Para limpar o campo, clique no botao @

Campo obrigatdrio - Este campo ja vem preenchido com a identificagao do usuario
que esta conectado ao sistema, caso deseje, vocé podera modifica-lo.

Para isso informe o cddigo de um Usuario do sistema, e tecle Enter, ou clique no

Usuario botao 6’1 que fica ao lado do campo. Neste caso sera apresentada uma tela de
Responsavel popup, onde sera possivel Pesquisar Usuario cadastrados.

Apods a informacao do codigo de um Usuario, ou da selecao de um Usuario na tela
de pesquisa, o sistema apresentara o nome do Usuario no campo correspondente.

Para limpar o campo, clique no botao @

Campo obrigatdrio - Este campo ja vem preenchido com a data corrente; caso
deseje, vocé poderd modifica-la, informando uma data inferior a data corrente:
Ao digitar a data, vocé nao precisa preocupar-se com as barras de separacdo,
pois o sistema as coloca automaticamente.

A data deve ser informada no formato: DD/MM/AAAA, onde DD corresponde ao
dia, MM corresponde ao més e AAAA, ao ano.

O dia e 0 més devem ser informados, obrigatoriamente, com dois digitos e 0 ano
com quatro.

Caso deseje pesquisar a data em um calendario, clique no botao [ que fica ao
lado do campo; e selecione a data a partir do calendario.

Clique em Pesquisar Data - Calendario para obter ajuda da tela do calendario.

Data da
Tramitacao
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Botao Descricao da Funcionalidade
Campo obrigatoério - Este campo ja vem preenchido com a hora corrente, caso
deseje, vocé podera modifica-la, informando uma hora inferior a hora corrente,
caso a Data da Tramitacao seja igual a data corrente.
Caso a Data da Tramitacao seja inferior a data corrente, entao vocé podera
Hora da informar qualquer hora valida:
Tramitacao Ao digitar a hora, vocé nao precisa preocupar-se com os dois pontos de
separacao, pois o sistema o coloca automaticamente.
* A hora deve ser informada no formato: HH:MM, onde HH corresponde a hora, e
MM aos minutos.
A hora e os minutos devem ser informados, *obrigatoriamente*, com dois digitos.
Parecer Informe um parecer para a Unidade de Destino do Registro de Atendimento. Este

campo é opcional.

Funcionalidade dos botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

R

Utilize este botao para ativar as funcionalidades:

Pesquisar Unidade Organizacional; e

Pesquisar Usuario.

Deve ser utilizado quando vocé ndo souber qual é o cddigo da informacao que deseja
informar.

Ao clicar no botdao, o sistema apresentara a respectiva tela de pesquisa.

Utilize este botao para limpar as informacdes relacionadas aos campos Unidade
Destino e Usuario Responsavel.

Ao acionar este botao, o sistema ira abrir uma tela para que vocé selecione a data a
partir de um calendario.
Clique em Pesquisar Data - Calendario para obter ajuda da tela do calendario.

“altar

Lli'%

Utilize este botao para voltar para a tela anterior: Tramitar Conjunto de Registro
de Atendimento, sem fazer nenhuma atualizacao nos dados do tramite para os
registros marcados.

Desfazer

Utilize este botao para fazer com que a tela volte ao seu estado inicial de exibicao.

|

Inserir

Utilize este botao para solicitar ao sistema a atualizacdo dos dados do tramite dos

Registros de Atendimento marcados.

Ao ser acionado o sistema ira retornar para a tela anterior: Tramitar Conjunto de
Registro de Atendimento, mostrando a descricao da Unidade Organizacional de
Destino para os RAs que foram marcados para tramitacao.

Referéncias

Manter Registro de Atendimento

Inserir Registro de Atendimento

Termos Principais

Registro Atendimento
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Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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