25/08/2025 11:22 1/9 Informar Leitura no Dispositivo Mével

=
Informar Leitura no Dispositivo Movel

O objetivo desta funcionalidade é permitir que o leiturista informe a leitura do hidrometro e/ou as
anormalidades de leitura. Ao final do processo, devemos ter no minimo uma leitura realizada. Essa
coleta de leitura dos hidrémetros em campo é para fins de calculo de consumo. Dito isso, selecione
a opcao Lista de Imdveis no Menu Principal do seu dispositivo mével:

G a ® B .= 833
GSAN - Impressio Simultinea

Menu Principal

N Lista de Iméveis
™. ¢ Listagem dos imdveis cadastrados
T

Fd
| Consultar Iméveis
Consulta imdveis de acordo com o filtro

Finalizar roteiro
Selecione o roteiro para ser finalizado

_} Relatérios

Gerar relatdrio e resumo por quadra

I OI Selecionar Impressora

Configurar Nova impressora
—

Apagar tudo
Apaga todos os dados

Antes, caso a data do celular esteja dentro da faixa definida no arquivo, o sistema dispara uma
confirmacao da data atual.
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A data atual é 08/10/2012.
Confirma?

Antes de iniciar as leituras/impressoes de contas, é bom alterar a data, caso precise ajusta-la. Caso
o leiturista precise verificar os clientes ja visitados da rota, deve escolher a opcdo de Iméveis a
revisitar, dentro de Lista de Imdveis:
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Matricula

FRANCISCA FERREIRA LIMA Quadra

Rua: & DA LINHA FERREA SUL, . 00126 -
FRAZERES |JABOATAD DOS GUARARAPES

PE 54000-000 :
Hidrometro

BERNARDO DE LIMA BARBOSA Iméveis nao lidos

Rua: & DEP SOUTO FILHO, N. 00053 -
MACROMEDIDOR - MAURICIO DE

MASSALI CARUARLU PE 55012-310 —
Posigao

CAIXA ECONOMICA FEDERAL Sequencial Rota

Rua: & DEP SOUTO FILHO, N. 00053 - SALA
TERREQ - MAURICIO DE MASSAL

CARUARL PE 55012-310 e o
Imdveis a revisitar

Nela, as informacdes dos clientes mostradas na tela de Leitura sao apenas dos que ja haviam sido
visitados (com ou sem anormalidades).

Caso o dispositivo receba algum dos eventos abaixo relacionados, o sistema executa o
procedimento de armazenamento dos dados na estrutura de leitura, e consequentemente,
persisténcia dos dados para um arquivo texto. Os eventos a serem tratados podem ser:

1.

Alerta de bateria fraca;

2.

Alerta de recebimento de mensagens (SMS, MMS, etc);

3.

Alerta de recebimento de chamadas.

Caso a leitura informada nao esteja dentro da faixa esperada, o sistema exibe a mensagem abaixo:
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Leitura de agua fora de faixal

Em seguida, retorna o foco para o campo de leitura a fim de que o leiturista informe a leitura
novamente até ser validada. Caso ele informe 0 mesmo valor informado anteriormente, o sistema
aceita o valor e informa 1 na situa¢ao da leitura. Caso a leitura informada esteja dentro da faixa de
leitura esperada, o leiturista escolhe alguma anormalidade e informa 0 em situacao da leitura.

Ao receber a mensagem de releitura do imovel, o leiturista seleciona Sim e o0 imdvel é selecionado
para fazer a releitura. Para informar a leitura, selecione a opcgao Lista de Imdveis. O sistema
visualiza a tela abaixo:
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Enderego

10127 - IPSEP RECIFE PE 51350-391

Hidrémetro: A10B054325
Local Instalagao: CALCADA

Leitura;

Anormalidade:

Selecione

m Illlrlr :n.ll.-:.~lt-.l

Caso o imével seja medido, o sistema exibe a aba de Hidrémetro (de Agua ou de Poco) do
primeiro registro. Essa aba mostra o endereco, o nimero e o local de instalagao do hidrometro, os
campos de leitura e anormalidade, além dos botdes Calcular, Imprimir e Ver Imével. O campo
Leitura limita a digitacao a quantidade maxima de digitos associado ao tipo do hidrometro, uma
vez que o sistema disponibiliza apenas a quantidade de digitos que consta para o hidrometro que o
leiturista vai ler em campo, pois a capacidade do hidrémetro consta no arquivo disponibilizado no
celular. Ou seja, o sistema compreende que essa capacidade corresponde aos digitos limitados pelo
campo de digitacao para fazer a leitura direta. Dependendo do modelo de hidrometro, esses digitos
podem variar de 4 (quatro) a 7 (sete) digitos.

Caso o imovel seja nao-medido, o sistema exibe a aba de Conta, com informacdes sobre 0s
consumos e valores de agua e esgoto daquele imdvel, por exemplo:
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Consuma Tipe MNAD MEDIDO
Endereqo Esgoto:
Anorm. Cons,
IPSEF RECIFE PE 51350-570 Esgaota:
Leitura Faturada de Agua: Valor de
esgolad R§
Consuma de Agua: 10
onsumao de Agu Dise de
Consumo Tipo Agua: MAD MEDIDO Consumo:
Anorm. Cons. Agua: Valar
débito: R$
Valor da Agua: RS 26,23
" Valor
Leitura Faturada Pogo: créditos: R$
Lonmme Exgota: Gl Valor total: R$107,19
Consumo Tipo NAD MEDIDO
Esgoto:

Anorrm. Cons. Imprimir LA

P TR

Caso o imdvel possua hidrometro de pogo, uma terceira aba sera exibida: a aba de Hidrometro de
Poco. Um imével pode ter tanto Hidrometro de Agua e/ou Hidrémetro de Poco quanto nenhum
deles.

Preencha os campos requeridos de acordo com as informacdes coletadas no(s) hidrémetro(s) do
cliente e pressione um dos botdes abaixo:

[
—

Imprimir | . . o .
LI imprime a conta de acordo com os valores fornecidos pelo leiturista (e os dados recebidos
do arquivo inserido no celular, como débito e crédito do imdvel) e envia os dados para que o
servidor possa atualizar as informacoes;

Calcular

: calcula o consumo e o valor da conta de acordo com os dados fornecidos pelo leiturista (e
0s recebidos do arquivo inserido no celular, como débito e crédito do imdvel);

M: visualiza dados do imovel;

Fraximo L. L,
_.J: avanca para a aba do proximo imdvel da rota;

AnLErior o .y
_J: volta para a aba do préximo imovel da rota.
Para informar as leituras, selecione no Menu a opcao Enviar imdveis lidos:
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Menu Principal

Apagar tudo
Apaga todos os dados

Finalizar roteiro
© / incompleto
para ser finalizado

Tornar roteiro offline
Tarna o roteiro offline

Gerar arquivo retorno
completo

O sistema pergunta se deseja imprimir a leitura:

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last
update:
28/11/2018
18:34

ajuda:informar_leituras_no_dispositivo_movel https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:informar_leituras_no_dispositivo_movel

® My = 15:58

O imovel de matricula :
54818807 ndo foi impresso,
deseja imprimi-lo?

Sim

Informe Sim ou Nao, finalizando o processo.

Referéncias
Informar Leituras no Dispositivo Mdével

Termos Principais

Mobile

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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