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Gerar Certidao Negativa

O objetivo desta funcionalidade é gerar uma certidao negativa de débitos (CND). A opcao pode ser
acessada via Menu de Sistema, no caminho: GSAN > Atendimento ao Publico > Gerar
Certidao Negativa.

Feito isso, 0 sistema exibe a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

&) Gsan = Atendimento so Publico = Gerar Certidan Megativa de Imave
( Gerar Certiddo Megativa ]
Fara gerar a Certiddo Negativa, informe os dados abaixo:
Matricula do Imovel:™ 9004440 (%X 404 100.343 0609 4
Cliente Usudrio: FRAMCISCA
CPF ou CHNPJ: 43.150.200/0001-

Enderego do Imdvel :

R 04 DE JULHO, NUMERO _____ - 1-HABITADO - CENTRO ALDEIAS ALTAS MA 65610-_ __

“Campo Cbrigatorio

Limpar | Cancelar | Gerar Certidéio |

Versdo: 11.2.09.2 10p (Online) 16/11/2016 - 10:06:-36

Ao informar a matricula do imodvel, o sistema verifica se existe débito. Caso nao exista, sao exibidos
em tela os dados basicos para geracao da certiddo, conforme modelo acima. Caso exista débito, o
sistema exibe uma mensagem: Imdvel possui débitos e nao permite a geracao da certiddao negativa.

Informe a matricula do imével, obrigatoriamente, e clique no botao _=erar Certidao .

Antes de emitir a CND, o sistema consulta o indicador de validacao do CPF / CNPJ do Cliente. Se o
Cliente associado ao imoével em referéncia nao foi validado, a emissao sera bloqueada e enviada a
mensagem: Certiddo Negativa de Débitos ndo poderad ser emitida porque o CPF / CNPJ do Cliente ndo
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foi Validado.

Foram alteradas as funcionalidades de Gerar Certidao Negativa de Débitos (CND), por Cliente e
Imavel, para validar se o(s) imdvel(eis) envolvido(s) na selecao estdo com uma Situacao de Cobranca
gue ndo permite gerar a CND. Foi incluido um novo parametro nas funcionalidades abaixo, para que
seja informada a possibilidade de Gerar a CND (Sim ou Nao), buscando atender os casos em que, um
imovel sem débito nao tera a certiddo, quando a Situacdo de Cobranca estiver ativa e a
parametrizacao nao permita emitir a CND:

e Situacao de Cobranca,
e Inserir Situacao de Cobranca, e
¢ Manter Situacao de Cobranca.

Neste caso, o sistema ndo gera a certidao negativa e exibe a mensagem: O imdvel estd na situacao
de Cobranca « Descricdo da Situacdo de Cobranca » que nao permite geracao de certidao negativa de
débitos.

MODELO: CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO

A CAERN utiliza o modelo abaixo:

PR 1/1

@SAN - SISTEMA INTESRADC DE GESTAD E SERVICOS DE SANEAMENTO 15/04/2013

Certidio Negativa de Débito He:83:38

Certifico, avista de documentos cormprobatdrios e pesguisa de registros na nossa base de dados, gue o imdvel abaio descrito, atualmente sob
responsabilidade do Sr. JOSUEL FERMAMDES DE ARAIIO | se encontra em situagdo regular, serm débitos, acordos ou servicos a faturar, nesta

data.
DADOS DO IMOVEL:
Matricula Endere;o RUA 15 DE AGOSTO, 107
Bairra: ARIDE PINHO ZEP: 58370-000
402141 6 Localidade: ACARI W unicipio: ACARI
Inseric 40 Categaria Subcategoria Economias
407.001.019.0084 000 RESIDEMCIAL 102-RESIDENCIAL-AREA DE 1
Perfil do Imdvel Situardo Ligapdo de Agua Situag do Ligagdo Esooto Stuagdo do Pogo

MO RMAL LIGADO LIGADO SEM POCO

CAERM - COMPANHIA DEAGUAE ESGOTO DO RN
AVENIDA SENADOR SALGADO FILHO, 1555-TIROL- CEP 59015-000
C.NF.. 08.334.385r0001-35 j  Inscrigéo Estadual 200554263

Atendimento 08000-840195

IMPORTAMTE: Gualguer rasura tornara nulo o efeto desta ceriddo.
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A COMPESA utiliza o modelo abaixo:

@SAM - SISTEMA INTEGRADC DE GESTAD E SERVIODS DE SANEAMENTO

Certiddo Negativa de Débito - Com Efeito Positive

PR 1/2
15/04 /2013
09:28:08

Cetifico, avista de docurnentos cormprobatdrios e pesquisa de reqistros na nossa bage de dados, que o imdvel abako descrito, atualmente sof
responsabilidade do Sr LUIS INOCEMNCIA BARRETO , se encontra na seguinte stuag S0, nesta data,

DADOS DO IMOVEL:
M atricula Endere;o R QUATRO, M. 00037
Bairro: ALTO DO CRUZEIRD CEF: 54500-000
4225201 Localidade: CABO DE SANTO AGOSTINHD Municipio: CABD DE SANTO AGCSTINHO
Inseric 4o Categoria Subcategoaria Economias
029.180.460.0192.999 RESIDEMCIAL CASAS 1
Perfil do Imdvel Situagdo Ligagdo de Agua Situag do Ligagdo Esgoto Stuagdo do Pogo
MO RMAL SUPRIMIDO POTEMCIAL -
Fat./Sern. Descrigdo Refaréncia Yencimentao Valor (R$) ValiParc. Aber.
Faturas 11/2003-9 1172003 211202003 1781
Faturas 01/2004-5 01/2004 1900262004 15,04
Faturas 02/2004-6 0252004 210352004 14,79
Faturas 03/2004-4 0352004 210452004 139,26
Faturas 0412004-2 0412004 2110562004 15,06
Faturas 05/2004-9 0552004 210652004 1613
Faturas 0B/2004-7 0Br2004 210712004 16,15
Faturas 07/2004-5 Q72004 210552004 16,135
Faturas 03/2009-2 03/2009 210952009 2193
Faturas 09r2009-0 0ar2009 211062009 21,93
Faturas 10/2009-5 102009 211112009 21 83
Faturas 11/2009-6 1172009 211252009 2257
Faturas 12/2009-4 1212009 2140142010 23,79
Faturas 01/2010-5 01/2010 150352010 2381
Faturas 02/2010-3 nzr2010 2510962010 2381
Faturas 03720101 0352010 240452010 2381
Faturas 04/2010-9 04/2010 240352010 2381
TOTAL: 1.058 46
Dehitos a cabrar MULT A PARPONTUALIDADE 08/2010 on 046 1
TOTAL: 046
COMPAMHA FERMNAMBUCAMNA DE SANEAMENTO
AVENIDA CRUZ CABLIGA M. 1387 - SANTO AMARO - CEP 50040-000
CHLP . 08.769.035/0001- 64 §  Inscricdo Estadual 18100100143982

WY, COIMPESA. com.hr

Atendimento 08000810195

IMPORTANTE: Guualguer rasura tornard nulo o efeito desta certiddo, que term validade de 5 dias.

A CAEMA utiliza o modelo abaixo:
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COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL DO MARANHAD PR 1/1
CMNPJ 0B.274.7527/0001-50 15/04/201%
INSCRIQfxO ESTADUAL: 12.050537-1 09:17:47
CERTIDAD NEGATIVA DE DEBITOS
DADOS DO IMOYEL:
Usudario: TERREMNOWAZIO
. CpfiCnpj:
Matricula Enderego: R, NUMERC 00000 -terreno - MULTIRAD AL TS & EGRE DO PIND ARE MA ES395-000
940724 3 Biairra: MW LILTIRA O CEP: G5388-000
Unidade de Megocio:  SANTA IMES M unicipio: ALTO ALEGRE DO PINDA RE
Inscric o Categoria Subcategaria Econaomias
642 600.694.0011.000 RESIDEMCIAL FESIDEMCIAL 1
Pedil do Imdvel Situagéo Ligagdo de Agua Sttuacdo Lgagdo Esgoto Situagdo do Pogo
NORMAL FACTIWEL POTEMNCIAL
Areg Mimero do Hidrdmetro
200,00

Pelo presente instrumento cedificamas, para fins de direito, gue revendo 0s nossos cantroles, ndo encaontramos débitos referente an imdvel acima
especificadols) até a preserte data; 15/0452013.

IMPORTAMNTE: Gualgquer rasura tornard nulo o efeito desta certiddo, gue termvalidade de B0 dias.

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento

Campo obrigatdrio - Informe a matricula do imével ou clique no botao @\ link
Pesquisar Imovel, para selecionar a matricula desejada. A identificacao do

Matricula do iy PR
imovel sera exibida no campo ao lado.

Imovel(*)
Para apagar o contetddo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Cliente Usuario Este campo serd exibido pelo sistema e ndo permite alteracao.

CPF/CNPJ Este campo sera exibido pelo sistema e ndo permite alteracao.

Endereco do Imdvel |Este campo sera exibido pelo sistema e ndao permite alteragao.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
[53\ Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado na base de dados.
@ Ao clicar neste botao, o sistema apaga o campo em exibicao.
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Botao Descricao da Funcionalidade
Limpar Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo dos campos da tela.
Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
Gerar Certiddio ||Ao clicar neste boto, o sistema comanda a geracao da certidao para o cliente.

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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