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Movimentar Ordem de Servico - Aba Encerrar
0S

Esta funcionalidade permite movimentar OS comandos de conta em cobranca por empresa
prestadora de servico, Aba Encerrar OS, podendo ser acessada através do caminho: GSAN >
Cobranca > Cobranca por Resultado > Consultar Comandos de Conta em Cobranca por Resultado por
Empresa.

O sistema exibe a tela em quatro “Abas”. Para ver maiores detalhes, clique no link abaixo:

e Emitir OS

e Gerar OS

e Encerrar OS
e Consultar OS

NIy

=" = o
( Movimentar Ordem de Servico - Encerrar 05 | gnmitiros F;E,;,gs Encerrar E“'};’E“‘“
os

Para encerrar O3 para comandos de contas em cobranca por empresa, informe os dados abaixo:

Comando de Conta de 534
Cobranga:

Motivo de Encerramento:® -
Mimero de OS Inicial:
Mimero de OS Final:

Nimero da Ordem de
Senvigo:

Data do Encerramento:® o

Hora do Encerramento;

Observagao:
0i400
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Funcionalidade dos Botoes

|Botéo|Descri¢;éo da Funcionalidade|
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{image:Desfazer.png}| Ao clicar neste botao, o sistema desfaz o ultimo comando realizado.
{image:cancelar2.jpg}| Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operagao e retornar a tela
principal.

{image:SetaaDireitaAvancar.png}| Ao clicar neste botdo, o sistema avanca para a préxima aba.
{image:SetaEsquerda2.png}{image:Voltar.jpg}| Ao clicar neste botao, o sistema retornar a aba
anterior. {image:Voltar.jpg}|Ao clicar neste botao, o sistema retornar a tela anterior.
{image:EncerrarOS.png}| Ao clicar neste botdo, o sistema comanda o encerramento da ordem de
servico.
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Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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