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Efetuar Afericao de Hidrometro

O objetivo desta funcionalidade é informar os dados da afericao de um hidrometro via ordem de
servico pendente dos tipos de servico: 285 (afericao de hidrometro inferior a 20m3), 286 (superior
a 20m?3) e 287 (afericdo de hidrometro in Loco sem substituicdo de hidrometro). Tal afericao leva
em conta se os parametros aferidos estao em conformidade com o que pede o Inmetro em seu
Regulamento Técnico Metroldgico.

A funcionalidade pode ser acessada via Menu de Sistema, no caminho: GSAN > Atendimento
ao Publico > Hidrometro > Efetuar Afericdao de Hidrometro.

Feito isso, o sistema visualiza a tela de filtro a seguir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gov.br/inmetro/pt-br
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:hidrometro

Last update:

08/06/2023 16:53 ajuda:efetuar_afericao_de_hidrometro https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:efetuar_afericao_de_hidrometro

https://www.gsan.com.br/ Printed on 24/03/2026 06:09



24/03/2026 06:09 3/8

Efetuar Afericao de Hidrometro

( Efetuar Afericio de Hidrémetro

] Para efetuar a afericdo do hidrdmetro, informe os dades abaixo:.

Ordem de Servigo: * :@\

Data da Execugdo:” | 0&/06/2023 | ?_]dds'mmfaaaa

Hora da Execugdo:” |:|
Bancada: * E|

Hidrémetro Aferido?: * () sim ® N#o

Motivo da ndo Aferigdo: *

Dados do Hidrdmetro

Numero do Hidrometro:

ATEN(;‘EU: Arquivo deve ter a extensdo do tipo JPEG, PNG

= Campos obrigatorios
Matricula Aferidor: |:|@\_

Resultado:

Limpar | Cancelar

Marca:

Capacidade:

Didmetro:
1“AFERIQﬁ.D - Q3/Qn

Vazao:* Volume Escoado:®

Leitura Inicial:” Leitura Final:®

Erro (%): Erro Inmetro (%) De -5.00 a5.00
2* AFERICAD - Q2/0t

Vazao:* Volume Escoado:®

Leitura Inicial:” Leitura Final:®

Erro (%): Erro Inmetro (%): De -5.00 a 5.00
¥ AFERI(}:E.O - Q21/Qm

Vazao:* Volume Escoado:™

Leitura Inicial:* Leitura Final:™

Erro (%): Erro Inmetro (%): De -10,00 a 10,00

FOTOS

Nimero do Hidrémetro:* NENHUM A___SCOLHIDO

Leitura Inicial:* NMENHUM A_.. SCOLHIDO

Leitura Final:* MEMHUM A_. . SCOLHIDO

Frente do Imdvel:* NENHUM A . SCOLHIDO

&

Gerar o Resultado da Afericio |

Atualizar

Versdo: 3.182.0.1 (Batch) 06/06/2023 - 16:20:26
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Acima, note que quando o campo obrigatdério (campos obrigatérios sao sinalizados com um
asterisco vermelho) Hidrometro aferido? estd marcado com Nao, o sistema habilita apenas o
campo Motivo da nao afericao, desabilitando todos os demais campos.

Caso o Hidrometro aferido? esteja marcado com Sim, o sistema visualiza a tela a sequir:
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Efetuar Afericao de Hidrometro

( Efetuar Afericdo de Hidrometro

Para efetuar a afericio do hidrémetro, informe os dados abaixo:

Ordem de Servigo: *

Data da Execugdo:”

Hora da Execugdo:*

Bancada: *

Hidrémetro Aferido?: *

G

AFERIC HID OFIC INF 20 M3

Motivo da ndo Aferigdo: =

Numero do Hidrémetro:

Marca:
Capacidade:
Diametro:

Vazao:*
Leitura Inicial:*
Erro (%):

Vazao:*
Leitura Inicial:”

Erro (%):

Vazao:*
Leitura Inicial:”
Erro (%):

Numero do Hidrémetro:*

Leitura Inicial;”

Leitura Final:*

Frente do Imovel:*

|08/06/2023  |[E Jadimmiaaaa
| v
® sim ) Nio
Dados do Hidrémetro
A2ZHW0518301
ELSTER
IMIHORA
12 POL
1“AFERIQED - 3/Qn
| 11,11 | Volume Escoado:* |1}.11
|3:33 | Leitura Final:* |1}.33
- 2.827 27 Erro Inmetro (%): De -5.00
2% AFERICAD - Q2ict
|22 22 | Volume Escoado:* [0.22
| 1,11 | Leitura Final:® |{!.11
- KR4 K5 Erro Inmetro (%): De -5.00
¥ AFERI(}ED - 21/Gm
|3:33 | Volume Escoado:® |1}.33
|2:22 | Leitura Final:* |{ll.22
- 706,06 Erro Inmetro (%): De -10,00

FOTOS

Escolher arquivo | NENHUM A.. . SCOLHIDO

| Escolher arquive | NENHUM A SCOLHIDO

| Escolher arquivo | NENHUM A_..SCOLHIDO

| Escolher arquivo | NENHUM A_..SCOLHIDO

ATEN(;,EG: Arquivo deve ter a extensao do tipo JPEG, PNG

* Campos obrigatorios

Matricula Aferidor: | 10018 I.j-)\_ ADRIANO

HIDRGMETRO COM ERRO(S) MNEGATIVO(S) QUE

Resultado:

EXCEDEM O MAXIMO ADMISSIVEL, EMCONTRA-SE
REGISTRANDO UM VOLUME MEMNOR DO QUE FOI

CONSUMIDO

Limpar | Cancelar

8

Gerar 0 Resultado da Afericio |

Atualizar

Versdo: 3.182.0.1 (Batch) 06/06/2023 - 16:20:26
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Agora, é possivel informar os campos com os dados da aferigao de um hidrometro via ordem de servico dos tipos de servico: 285, 286 e 287. Esses tipos s6 podem ser encerrados nesta funcionalidade, e ndo na Manter Ordem de Servico, onde s6 é possivel consulta-los AQUI.

Para detalhes sobre o preenchimento dos campos clique AQUI. Ap6s preenché-los, clique em _Gefér o Resultado da Afericéo 515 gerar o resultado da afericdo, expressando-o textualmente ao lado, no campo Resultado, depois de efetuada as seguintes validacdes:
1

Caso o resultado de todas as vazées esteja dentro dos percentuais do Inmetro;
E ol;la\or do erro calculado na primeira afericao esteja dentro do intervalo e,
o v2$|ur do erro calculado na sequnda afericdo esteja dentro do intervalo e,
0 \ilor do erro calculado na terceira afericao esteja dentro do intervalo,
o :\stema considera como Resultado da Afericéo o hidrometro aprovado;
Caso o resultado de qualquer vazio de ensaio seja positivamente maior que os percentuais do Inmetro;
E olva\or do erro calculado na primeira afericio seja maior ou,
0 \glor do erro calculado na segunda afericao seja maior ou,
3.

0 valor do erro calculado na terceira aferigao seja maior,
4

0 sistema considera como Resultado da Afericéo o hidrometro com erros positivos que excedem o maximo admissivel.
3

Caso o resultado de qualquer vazdo de ensaio seja negativamente menor que os percentuais do Inmetro;
1

0 valor do erro calculado na primeira aferigéo seja menor ou,
2.

0 valor do erro calculado na segunda aferigo seja menor ou,
3,

0 valor do erro calculado na terceira aferigo seja menor,

4.
0 sistema considera como Resultado da Aferi¢ao o hidrémetro com erros negativos que excedem o méximo admissivel, encontrando-se o registro de um volume menor do que o que foi consumido.
4

Caso o resultado da primeira e da segunda vazao esteja dentro dos percentuais do Inmetro e na terceira vazao o hidrometro esteja parado (leitura inicial =
1.

E 0 valor do erro calculado na primeira afericao esteja dentro do intervalo e;
2.

0 valor do erro calculado na segunda afericéo esteja dentro do intervalo e;
3.

A leitura inicial esteja igual a final e informadas na terceira afericdo;
4.

0 sistema considera como Resultado da Aferigao o hidrémetro parado apenas na 32 vazao e normal nas demais.

Casc o resultado da 12 vazao esteja dentro dos percentuais do Inmetro e na 22 e 32 vazio o hidrémetro esteja parado (leitura inicial =
1

E 0 valor do erro calculado na primeira afericdo esteja dentro do intervalo e;
2.

E a leitura inicial esteja igual a final, informadas na segunda afericéo,

E a \eltura inicial esteja igual 3 final, informadas na terceira afericdo,

O S\Stema considera como Resultado da Afericao o hidrometro parado na 22 e/ou 32 vazao e normal na 12 vazao;

Casc o resultado da 12 e 22 vazio seja negativamente menor que o dos percentuais do Inmetro e na 32 vazao o hidrmetro esteja parado (leitura inicial =

1

E o valor do erro calculado na primeira afericao seja menor e,
2.

0 valor do erro calculado na segunda aferi¢do seja menor e,
3.

Aleitura inicial seja igual a final, informadas na terceira aferiao,
4

0 sistema considera como Resultado da Aferigéo o hidrémetro parado apenas na 32 vaz&o, mas com erros negativos que excedem o méximo admissivel (< -5%) na 12 efou 22 vazéo.

Para a CAGEPA, caso a opgao Hidrémetro Aferido? seja SIM é gerado o resultado da aferigao:
Encontrando os valores dos eros:

Errln 1a Afericao (Q3/Qn)

Erm 2a Afericao (G2/Qt)

Erro 1a Afericéo (Q1/Qm)

Gerando o resultado da Afericao;

Gerando a Chave de Autenticacao do Laudo;

Setandn o indicador que gerou o laudo para SIM;

Atualizando estes atributos na tabela Aferi¢éo Hidrémetro.

Caso a opao Hidrometro Aferido? seja NAO:

Movendo 0 campo Motivo da nao Afericao para o Resultado da Afericio
Setando o indicador que gerou o laudo para SIM;

Atualizando estes atributos na tabela Aferi¢éo Hidrémetro.

Dito isso, e gerado o resultado da aferigdo, clique em w

Tela de Sucesso

leitura final);

f Sucesso

SUCesso,

Menu Principal

Preenchimento dos Campos

/ Aferigao do Hidrémetro para Y15N521142 efetuada com

Realizar outra Afericdo de Hidrometro
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Campo

Orientacoes para Preenchimento

Ordem de Servico

Campo obrigatério. Informe o nimero da ordem de servigo dos tipos de

servico 285, 286 ou 287 ou clique em para pesquisar AQUI.

Data da Execucao

Campo obrigatdrio. O sistema sugere a data corrente, que pode ser alterada
no formato DD/MM/AAAA, digitando ou clicando nol® para pesquisar AQUI.

Hora da Execucao

Campo obrigatério. Informe no formato HH:MM.

Campo obrigatério. Escolha a bancada da lista disponibilizada pelo sistema.

Bancada Campo carregado conforme o tipo de servico da ordem informada.

 a Campo obrigatério. Selecione entre Sim ou Nao. O sistema comeca com Nao
Hidrometro N ) . . N
Aferido? marcado. Na op¢ao Nao, o sistema habilita apenas o campo Motivo da nao

afericao, desabilitando todos os demais campos.

Motivo da nao

Selecione o motivo, da lista disponibilizada pelo sistema.

Afericao
Quadro Dados do Hidrometro
n:jd?gr';loe:lr% Preenchido automaticamente de acordo com a ordem de servico informada.
Marca Preenchido automaticamente de acordo com a ordem de servico informada.
Capacidade Preenchido automaticamente de acordo com a ordem de servico informada.
Diametro Preenchido automaticamente de acordo com a ordem de servico informada.
Quadro 12 AFERICAO - Q3/Qn
Vazao Campo obrigatdério. Informe numérico com 10 posicdes e 2 decimais.
Leitura Inicial Campo obrigatério. Informe numérico com 10 posicdes e 2 decimais.
E o Preenchido automaticamente pelo sistema, como calculo entre vazao e

rro (%) leitura inicial.
Quadro 22 AFERICAO - Q2/Qt
Vazao Campo obrigatério. Informe numérico com 10 posicdes e 2 decimais.

Leitura Inicial

Campo obrigatério. Informe numérico com 10 posicoes e 2 decimais.

Preenchido automaticamente pelo sistema, como calculo entre vazdo e

Erro (%) . o
leitura inicial.
Quadro 32 AFERICAO - Q1/Qm
Vazao Campo obrigatério. Informe numérico com 10 posicdes e 2 decimais.

Leitura Inicial

Campo obrigatério. Informe numérico com 10 posicoes e 2 decimais.

Preenchido automaticamente pelo sistema, como calculo entre vazao e

o,
Erro (%) leitura inicial.
Quadro Fotos
Numero do Selecione obrigatoriamente a foto com o nimero do hidrometro a partir de

Hidrometro

um diretorio.

Leitura Inicial

Selecione obrigatoriamente a foto com a leitura inicial do hidrometro a partir
de um diretdrio.

Leitura Final

Selecione obrigatoriamente a foto com a leitura final do hidrémetro a partir
de um diretdrio.

Frente do Imovel

Selecione obrigatoriamente a foto da frente do imdével a partir de um
diretdrio.

Matricula do
Aferidor

R

Informe a matricula de quem fez a afericao do hidrémetro ou clique em
para pesquisar AQUI.

Resultado

Gerar o Resultado da Afericdo

Preenchido automaticamente apds clique em
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Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar uma data
| valida, no formato DD/MM/AAAA (dia, més, ano), Pesquisar

Data - Calendario.

Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar o dado na
base de dados.

R
&

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteido do campo em
exibicao.

Limpar |

Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o conteido dos campos da
tela.

Cancelar

Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a
tela principal.

Gerar o Resultado da Afericao

Ao clicar neste botao, o sistema gera o resultado da afericao,
expresso textualmente ao lado.

Atualizar

Ao clicar neste botao, o sistema atualiza a afericao do
hidrometro.

Referéncias

Informar dados da Afericao do Hidrometro

Termos Principais

Hidrometro

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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