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B
Consultar Imovel - Aba Dados Cadastrais

Esta aba faz parte da funcionalidade Consultar Imdvel e apresenta os dados gerais do imdvel,
conforme a tela abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.
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=

IMA

Inserir Cliente

Categoria
RESIDENCIAIS
Total de Economias
Perfil do Imavel:
Area Construida:

Vol. Reservatorio
Inferior:

Pogo:

Distrito de
Abastecimento:

Pavimento de Rua:
Pontos Utilizagdo

Nimero do IPTU:

Coordenada X:

Ocorréncia de
Cadastro:

Anormalidade de
Localidade Pdlo:

Matricula Imovel
Principal:

Jardim:

Tipo de
Propriedade:

Tipo de Cobertura:

Fotos Imdvel

Violume da Piscina:

Imével Condominio NAQ

( 4 T A T AP 4 i -
Dados_ [ Dades tnacae | Historico [ Débites [Pagamento|Devolugbes(Documento
Cadastrais | Adicionais Ii:#:ﬁ:?n Fatuamento| Imovel | Imovel Iml'nrgel Cobranga Farcel. | RANS
D Dados do Imavel
: 239540 @\ 0o
Imével:*
001.415.1105.0075. @
situagdo de Agua: FACTIVEL Sifac e POTENCIAL
Esgoto:
Tipo de Ligagao: SEM HIDEOMETRO
Manter Imovel
Endereco
RUAA- - CAMPININHA SOROCABA SF 18100-
Municipio: SOROCABA
Opgao de Envio de Conta
ENVIAR PARA O IMOVEL
Clientes
Nome do Cliente Tipo Relacio Dm:;gf“ Telefone CPF/CNP]  Ativo Link
MOV APRRELIDADE propRIETARIO 13/03/2017 | (15)332527 | 322.578.564- | SIM |Manter Cliente
PORIAAPARECIDADE  |ysusrro 13/03/2017 = (15)332527 | 322.578.564 | SIM Manter Clients
MARIA APARECIDA DE | pecponsavEL 13/03/2017 | (15)332527 | 322.578.564- ! SIM |Manter Cliente

Categorias, Subcategorias e Economias
Subcategoria
RESIDENCLAL

Tipo de Despejo
Testada do Lote:

NORMAL

Vol. Reservatorio
Superior:

Fonte de
Abastecimento:

Tipo de drea da
quadra:
SAAE-SOROCABA Divisdo de Esgoto:

Pavimento de

TRk Calcada:

" Numero de
Moradores:
Contrato Comp.
Energia:

Coordenada Y:

Matricula Imovel
Condominio:

Tipo de Habitagao:
Tipo de Construgdo:

Data Cadastramento:

Fotos Atualizac8o Cadastral

Quantidade de Economias
1
1

RIO/CHAFARIZ

TERRA

Mapa

e
. 4
Avanear | J»

Cancelar

Versdo: Corretiva

(Bateh) 22/02/2018 - 19:05:22
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Cada aba contera as informag0es relacionadas a um determinado assunto especifico:

Dados cadastrais

Dados adicionais

Analise Ligacao Consumo

Historico do faturamento

Débitos do imovel

Pagamento Imovel

Devolucoes Imovel

Documento Cobranca

Parcelamentos efetuados

Registros de Atendimentos (RA/OS)

= Clique no link de uma aba, para ver o detalhamento das informacdes disponiveis.

Atencao: Ao clicar nos links Manter Imovel e Inserir Cliente, o sistema visualiza as
funcionalidades correspondentes, conforme descrito aqui e aqui.

O contetddo do campo Nome do Cliente é apresentado com um Link, que ao ser acionado ira
apresentar uma nova tela (Consultar Dados do Cliente), com informacdes detalhadas sobre o
cliente.

O botao D que se encontra na mesma linha do subtitulo Dados do Imdvel, apresenta um Hint
que exibe: a Inscricao do Imével; o Cliente Usudrio; o Nimero do Hidrometro e o Endereco do
Imével. Esses dados poderdo apresentar-se nas cores: Verde (validado) ou Vermelho (nao
validado), de acordo com a regra de validacao. Caso o imével esteja na Situacao de Cortado, o
sistema apresenta um Hint que exibe: o Tipo do Corte, o Motivo do Corte; Data do Corte e 0
Numero do Selo do Corte.

g , . ;
Ao clicar no botdo “2, o sistema gera o relatorio de dados cadastrais correspondente a aba.

Atualizacao Cadastral

Ao clicar no botao _Fotos Atualizagso Cadastral | haja novas fotos do imével, o sistema visualiza
a imagem e a data e hora do ocorrido:
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r Consultar Fotos da Atualizacdo Cadastral do Imdvel ‘i

25/09/2015 15:51:33

Cadastrador: TABLET ZERQ CINCO

FRENTE DA CASA HIDROMETRO

Fechar

Fotos do Imovel

SR

Fechar

Esta funcionalidade permite que o usuario visualize a foto do imével que foi adicionada, na tela
Inserir/Manter Imovel.

Por solicitacdo da CAEMA, na funcionalidade de Consultar Imével, abas Dados cadastrais e
Débitos do imdvel, na coluna CPF/CNP) dos dados do Cliente, o link permite a validagdo através
do Popup de Validar CPF /CNP) que sera exibido, e a informacao que foi Validado serd diferenciada
através da cor Verde, enquanto que a cor Vermelha representa o que nao foi Validado.

Para consultar dados do cliente, clique no link do campo Nome do Cliente. Esta funcao foi
ajustada para apresentar o Histdrico de Alteracdo dos Dados do Cliente. A consulta é similar
ao da opcao Consultar Operacao, onde primeiro serao apresentadas as operagoes registradas no
log de transacao, classificadas em ordem decrescente em rela¢ao a data/hora de atualizacao.
Serao apresentados os atributos Data da Realizacdo, Nome da Operacao e Usuario que Realizou a
Operacao. Se o usuario quiser visualizar mais detalhes sobre determinada operacao, clique sobre o
atributo na coluna Nome da Operacao. Sera apresentado o Popup com o detalhamento sobre os
dados da operacao (Nome, data da alteracao, usuario, etc) e sobre os dados dos atributos que
foram alterados.

Pesquisar Histdrico

Ao clicar no botao , 0 sistema exibe o detalhamento do Histdrico de

Alteracao do Cliente.

https://www.gsan.com.br/ Printed on 01/02/2026 14:03


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:consultar_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:debitos_do_imovel

01/02/2026 14:03 5/9 Consultar Imével - Aba Dados Cadastrais

Cliente:* 15177823 @\ GILMA SANTIAGO DA SILVA g
Nome Abreviado: Dia Vencimento Contas:

PARTICULARES

CPF: 718.096.784-04 RG:

Data Emissdo do RG: Orgéo Emissor do RGIUF:

Data de Nascimento: 231001970 Sexo: MASCULING
Profissdo:

|RESIDENCIAL |SIM |RUAA., M.00216 - MADALENA RECIFE PE 50610-631 |
|RESI DEMCIAL |SIM | (81)24450756 |

-

2110212011 16:16:41 Atualizar Cliente FLAVIO JOSE MONTEIRD

Marque a opcao Sim para realizar a validagao do CPF/CNPJ:

Validar o CPFICNPJ?: ) gim @ N3o
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Foi criado um identificador de imével com Rateio Negativo. Inicialmente todos os iméveis estao
marcados com NAO, significando que o imdvel do tipo condominio ndo deve efetuar o célculo do
rateio negativo de consumo. Quando o imovel esta marcado com SIM, indica que esse imével
condominio e os seus associados serao objetos do calculo do rateio negativo de consumo. Para os
imdveis macros com tipo de rateio RATEIO AREA COMUM, o incremento méaximo nao deve ser
levado em consideracao (Todo rateio positivo deve ir para o imoével marcado como area comum
sem limitar o consumo conforme o parametro de incremento do sistema).

Para os imdveis marcados no sistema para receber rateio negativo, independente do tipo de rateio,
o decremento maximo deve ser levado em considerac¢do, ja que nesse caso, o rateio é dividido para
todos os iméveis micros.

Visando a um melhor acompanhamento dos leituristas em campo, serao enviadas sempre que
impressa a conta no médulo de impressao simultanea, as coordenadas do local onde a conta foi
impressa.

Para que seja possivel a visualizacao desse local, foram alteradas as funcionalidades Consultar
Imavel, na aba Dados cadastrais, e criada uma funcionalidade onde essas coordenadas serao
plotadas no GOOGLE MAPS. Clique no link Visualizar Coordenadas (Impressao Simultanea)
(visualizado abaixo dos campos Coordenada X e Coordenada Y dependendo da parametrizacao).
Nas telas de plotagem, més a més, serd mostrado o local onde a conta foi impressa, facilitando
assim, o acompanhamento.

F Visualizar Coordenadas Impressao Simultdnea ]
Més/ Ano Referéncia Coordenada X Coordenada ¥
0s/z012 -8.091969605 -34 963675278

Fechar

Para visualizar a localizagdo referente as coordenadas registradas na emissao da conta, clique no
hiperlink Més/Ano Referéncia:
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r Visualizar Coordenadas Impressao Simultdnea ]
Més/Ano Referéncia Coordenada X Coordenada Y
09/2012 -8.091969605 -34.963675278
Fechar
= i
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MODELO: Relatorio de Dados Cadastrais do Imdvel
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Matriculas

Enderego do Imbwel:

Relatério de Dados Cadastrais do Imdvel

Inscrigic do Imdvel: 339.625.105.0041.000

Situagdic de Agua: LIGRDO
Situagio de Esgoteo: LIZADD

Clientes

NHome do Cliente

| Tipo da Relagio

Data Inicie Relaqdol Telefone CPF/CNPJ

Ccategorias, subcategorias e Economias

Categoria

Subcategoria gtd. Econcmias

Perfil do ImSwvel. RORMAL
Tipo de Despejon RESIDENCIAL
Area Construida. 0 a 50

Teatada do Lotes

Volume Reservatdrio

Inferior. 5,01 a 10,00

Volume Reservatdrio

5,01 10,00
Superior. 2

Volume da Piscina.
COMPESA

Fonte de

Pogo:

Distrito de
Abastecimento:

DivisSo de Bagoto:

Anormalidade de
Localidade Pdloa

Pavimento de Rua. PARARLELEPIPEDO Imével Condominios oIM
Pavimento Calgada: CIMENTO Matricula Imdvel
_ Condominios
Pontos Utilizagioa (1 Matricula Tmével
- ~ Principal.
Wimero de Moradores: 32 B
Jardim: HAO

Nimero do IPTU.

Tipo de Habitagdo:

Contrato Companhia

Energia:

Coordenada UIM X.

Coordenada UIM Y.

Tipo de Propriedade:
-34.90192731590 Tipo de Construgdo:

-8.116913749 Tipo de Coberturas

Ocorréncia de

Observacao: Os campos obrigatdrios estdo marcados com um asterisco vermelho.

Funcionalidade dos Botoes

Veja, abaixo, uma descricao da funcionalidade dos botdes desta tela.

Botao

Descricao da Funcionalidade

Avancar | | 4

Utilize este botao para avancar para a proxima aba.

Cancelar

Utilize este botao para fechar esta funcionalidade e voltar para
a tela inicial do sistema.

[

O Hint na linha de Dados do Imdvel exibe dados do imovel, e
o hint ao lado da Situacéo de Agua, somente serd exibido
quando o imovel estiver na situagao de cortado, contendo os
dados do corte.

Ao clicar neste botdo, o sistema gera o relatério de dados
cadastrais.

Pesquisar Historico

Ao clicar neste botao, o sistema exibe o histérico das
alteracoes cadastrais do cliente.

Fechar

Ao clicar neste botao, o sistema fecha a tela em exibicao.

Fotos Atualizagio Cadastral |

Ao clicar neste botao, o sistema visualiza novas fotos para
atualizacao cadastral do imével.

Atualizar

Ao clicar neste botao, o sistema atualiza os dados de validacao
do CPF/CNP).
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Botao Descricao da Funcionalidade
Fotos Imavel Ao clicar neste botao, o sistema visualiza as fotos do imovel.
N -
Referencias

Pesquisar Imovel
Consultar Imdvel

Manter Imavel

Atualizacao Cadastral Via Dispositivo Movel

Atualizacao Cadastral

Inserir Cliente

Termos Principais

Imovel

Anormalidade de Consumo

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

From:

https://www.gsan.com.br/ - Base de Conhecimento de Gestao Comercial de

Saneamento
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