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Rel. Penalidade por Índice de Atuação e
Sucesso Financeiro
O objetivo desta funcionalidade é gerar o relatório de penalidade por índice de atuação e sucesso
financeiro. Ela pode ser acessada via Menu de Sistema, no caminho: GSAN > Cobranca >
Cobrança por Resultado > Rel. de Penalidade por Índice de Atuação e Sucesso
Financeiro.

Feito isso, o sistema acessa a próxima tela:

Observação

Informamos que os dados exibidos na tela e no relatório a seguir são fictícios, e não
retratam informações de clientes.

Agora, informe, obrigatoriamente, o período de geração do comando de cobrança e a empresa. Em
seguida, clique no botão  e serão apresentadas as seguintes informações:

Índice de Atuação (IA)

https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca:cobranca_por_resultado
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Índice Efetivo Multa sobre o valor da medição do ciclo
Acima de 95 % 0,0 %
De 90 a 94,99% 1,0 %
De 85 a 89,99 % 1,5%
De 80 a 84,99 % 2,0 %
De 75 a 79,99 % 3,0 %
Menor de 75% 10% e sujeito a rescisão do contrato

Índice de Sucesso Financeiro (IF)

Índice Efetivo Multa sobre o valor da medição do ciclo
De 45 a 49,99 % 1,5 %
De 40 a 44,99 % 3,0 %
De 35 a 39,99 % 4,5 %
De 30 a 34,99 % 6,0 %
Menor de 30 % 10 % e sujeito a rescisão do contrato

A multa será cobrada caso não seja alcançado o índice financeiro mínimo estabelecido por faixa de
cobrança a partir do 6º (sexto) mês de cada ciclo (50% para as faixas acima de 07 faturas e 70% na
faixa de 2-6 faturas).

Remuneração Adicional para o Índice de Sucesso Financeiro

Caso a contratada supere o IF no valor de 50% (cinquenta por cento) para as faixas acima de 07
(sete) faturas e 70% (setenta por cento) na faixa de 2-6 faturas para determinado ciclo de
cobrança, terá direito a remuneração adicional, calculado da seguinte forma:
1.
RA = AR {TR/100 [(F/IF - 1) x 1,15]}
2.
RA = Remuneração Adicional em Reais
3.
AR = Arrecadação total do ciclo de cobrança acumulado até o 9º mês após a entrega do ciclo de
cobrança (n + 9)
4.
TR = Taxa de Remuneração Básica (ofertada pela CONTRATADA)
5.
F = Fator de sucesso calculado no 9º. Mês após entrega do ciclo de cobrança (n+9), obtendo-se a
relação da divisão do valor arrecadado pelo valor liquido do ciclo de cobrança x 100.
6.
IF = Percentual do índice financeiro estabelecido para cada faixa de débito.

Preenchimento dos Campos
Campo Preenchimento dos Campos
Empresa Campo obrigatório - Selecione uma das opções disponibilizadas pelo sistema.
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Campo Preenchimento dos Campos

Período de
Execução do
Comando

Informe as datas referentes ao período de execução do comando, no formato
dd/mm/aaaa (dia, mês, ano), ou clique no botão  para selecionar as datas
desejadas.
Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendário.

MODELO: RELATÓRIO DE PENALIDADE POR ÍNDICE DE ATUAÇÃO E SUCESSO
FINANCEIRO

Funcionalidade dos Botões
Botão Descrição da Funcionalidade

Ao clicar neste botão, o sistema permite selecionar uma data válida, no formato
dd/mm/aaaa (dia, mês, ano).
Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendário.
Ao clicar neste botão, o sistema desfaz o último procedimento realizado.

Ao clicar neste botão, o sistema cancela a operação e retorna à tela principal.
Ao clicar neste botão, o sistema comanda a geração do RELATÓRIO DE PENALIDADE
POR ÍNDICE DE ATUAÇÃO E SUCESSO FINANCEIRO.

https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_calendario
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_calendario
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Referências

Rel. Penalidade por Índice de Atuação e Sucesso Financeiro

Termos Principais

Cobrança

Cobrança por Resultado

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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