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Manter Comando de Negativacao

O objetivo desta funcionalidade é manter o comando de negativacao, permitindo alterar ou excluir
comandos das bases de dados do Gsan, podendo ser acessada no caminho Gsan > Cobranca >
Negativacao > Manter Comando de Negativacao.

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

Verifica existéncia de dados

e Caso nao exista a tabela na base de dados, sera exibida a mensagem “Tabela «<nome da
tabela» inexistente” e cancelar a operacao.

e Caso a tabela esteja sem dados, sera exibida a mensagem “Tabela «<nome da tabela» sem
dados para selecao” e cancelar a operacao.

Verifica existéncia da localidade

» Caso o cédigo da localidade ndo exista no sistema, sera exibida a mensagem “Localidade
inexistente”.

Verifica existéncia do setor

» Caso o setor comercial ndo exista no sistema, sera exibida a mensagem “Setor Comercial
inexistente”.

Verifica existéncia do cliente

e Caso o codigo do cliente nao exista no sistema, sera exibida a mensagem “Cliente inexistente”.
Valida referéncia

» Caso a referéncia esteja invalida, sera exibida a mensagem “Referéncia invalida”.
Verifica referéncia final menor que referéncia inicial

» Caso a referéncia final seja anterior a referéncia inicial, sera exibida a mensagem “Referéncia
Final do Periodo é anterior a Referéncia Inicial do Periodo”.

Valida data
» Caso a data esteja invalida, sera exibida a mensagem “Data invalida”.
Verifica data final menor que data inicial

e Caso a data final seja anterior a data inicial, sera exibida a mensagem “Data Final do Periodo é
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anterior a Data Inicial do Periodo”.
Verifica existéncia do usuario

 Caso a cddigo do usuario ndo exista no sistema, sera exibida a mensagem “Usuario
inexistente”.

Verifica preenchimento dos campos

e Caso o usuario nao informe ou selecione o contelddo de algum campo necessario a atualizacao
do comando, sera exibida a mensagem “Informe «nome do campo que nao foi preenchido ou
selecionado»”.

Atualizacdo realizada por outro usuario

e Caso 0 usuario esteja tentando atualizar um comando de negativacdo e o mesmo ja tenha sido
atualizado durante a manutencao corrente, o sistema exibe a mensagem “Esse comando de
negativacao foi atualizado por outro usuario”.

Verifica existéncia de comando para 0s mesmos parametros

» Caso ja exista 0 comando, sera exibida a mensagem “Existe comando nao realizado para
«Negativador» com estes mesmos parametros”.

Verifica Titularidade do CPF/CNP) da Negativacdo ja existente na lista

 Caso a Titularidade do CPF/CNP) da Negativacdo ja esteja na lista, serd exibida a mensagem
“Esta Titularidade do CPF/CNP) da Negativacao ja foi informada”.

Verifica sucesso da transacao

» Caso o cdédigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero, serd
exibida a mensagem conforme o cédigo de retorno; caso contrario, exibe a mensagem
“«descricao da funcao» efetuada com sucesso”.

Verifica nimero de contas final menor que nimero de contas inicial

e Caso o numero de contas final seja menor que o nimero de contas inicial, sera exibida a
mensagem “NUmero de Contas Final é menor que o Nimero de Contas Inicial”.

Verifica valor do débito final menor que valor do débito inicial

 Caso o valor do débito final seja menor que o valor do débito inicial, sera exibida a mensagem
“Valor do Débito Final € menor que o Valor do Débito Inicial”.

Verifica periodo de vencimento do débito

e Caso tenha informado o vencimento inicial do débito (Data de Vencimento do Débito Inicial):
o Caso o vencimento inicial do débito seja anterior aos Ultimos 5 anos, sera exibida a
mensagem “Periodo de Vencimento do Débito ndo pode ser anterior aos Ultimos 5 anos.
Informe novo periodo”.
 Caso contrario (Data de Vencimento do Débito Inicial ndo informada):
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o Caso tenha informado o vencimento final do débito (Data de Vencimento do Débito Final):
= Caso o vencimento final do débito menos 5 anos seja anterior aos Ultimos 5 anos,
sera exibida a mensagem “Periodo de Vencimento do Débito ndo pode ser anterior
aos Ultimos 5 anos. Informe novo periodo.”.

Verifica periodo de referéncia do débito

 Caso tenha informado a referéncia inicial do débito (Referéncia do Débito Inicial):

o Caso a referéncia inicial do débito seja anterior aos ultimos 5 anos, sera exibida a
mensagem “Periodo de Referéncia do Débito nao pode ser anterior aos Ultimos 5 anos.
Informe novo periodo”.

e Caso contrario (Referéncia do Débito Inicial nao informada):
o Caso tenha informado a referéncia final do débito (Referéncia do Débito Final):
= Caso a referéncia final do débito menos 5 anos seja anterior aos ultimos 5 anos,
sera exibida a mensagem “Periodo de Referéncia do Débito nao pode ser anterior
aos Ultimos 5 anos. Informe novo periodo.”.

Verifica permissao especial de alteracao de valor

e Caso 0 usuario possua permissdo especial para alterar o valor do campo “Sé considerar
CPF/CNP) validado”, o sistema habilitard o mesmo para alteracao de valor. Caso contrario, o
campo sera desabilitado, tendo a opcao “SIM” marcada como padrao.

Inicialmente, o sistema exibe uma tela de filtro. Informe os parametros que julgar necessarios e

clique no botao M.

Gsan -= Cobranca -= Megativacao -= Manter Comando de Megativacao

[ Filirar Comando de Negativacdo ]

Para filtrar o(s) comando(s),  informe os dados abaixo: Y| atualizar

Titulo do Comando:

@ Jniciando pelo texto Contendo o texto
Negativador: SERASA -
Comando Simulado: * @ Todos Sim Nio
Pericdo de Geragdo do - -
Comando: ERE % | (ca/mmiaaaa)

Usuario Responsavel: [9\ &

* Campos obrigatorios

Limpar Filtrar

Com base nos parametros informados, sera exibida a tela com os registros que atenderam ao filtro,
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que ficam disponiveis para refinar a pesquisa, clicando no hiperlink do campo “Titulo” sera exibida a
tela para “Atualizacao Comando de Negativacao”.

Para remover um item marque no checkbox correspondente, ou no hiperlink Todos para marcar
Remover

todos os itens exibidos, €, em seguida, clique no botao

Gsan -= Cobranca -= Negativacad -= Manter Comanda de Negativacao

[ Manter Comando de Negativag&o por Critério ]

Comando(s) de Negativagdo por Critério Selecionado(s):
Data e Hora de

Todos Titulo Negativador Simulagdo Geragao do uSuan?
e Responsavel
Comando
} 2013-11-14 BARTOLOMEU
DATA: 14-11-2013 OCIU. SERASA MAC 00°18-55.027 COSTA
o FERREIRA
PATRICIA
VALERIA
QCMHC SERASA NAD ;’;{];14_?; _{:3?1 GOMES
R CASTELO
BRANCO
Remover | Novo Filtro ‘*"’

Ao clicar no hiperlink do campo “Titulo” sera exibida a tela para “Atualizacao Comando de
Negativacao”, que é formada pelas abas:

Dados Gerias;
Débitos;
Imdvel,
Localizacao;
Exclusao.

Aba Dados Gerais
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. : = 7 4
[ Atualizar Comando de Megativacdo Pc-ll( g::::: Débitos - ﬁﬂtalizﬂyﬁﬂ rEmllEio ]

Para determinar a negativacdo a ser comandada, informe os dados gerais abaixo:
Negativador: SERASA

DATA: 14-11-2013 OCIU.

Titulo:®

2278
DATA: 14-11-2013 OCIU.

Descrigido da Solicitagio:”

Simular a Negativagio:* Sim @ Nio

Executar o comando a partir de

uma simulagao:* Sim © Néo

Indicador de Imével Categoria ) .

Plblico: e

Comando de Simulagao: Pesquisar
Data Prevista para execugio: 14/11/2013

Usuario Responsavel:” 926 @\ BARTOLOMEU COSTA FERREIRA &

Quantidade Maxima de inclustes:

506 Considerar CPF/ICNPJ Validado:™* @ gjm Nao

Titularidade do CPF/CNPJ da o
P - Adicionar
Negativagao:
Remover Titularidade do CPF/CNPJ da Negativagdo Ordem Coincidente
o CLIENTE USUARIO
Avancar | 4

Voltar Desfazer Cancelar Concluir
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Para determinar a negativacéo a ser comandada, informe os dados abaixo:
Negativador: SERASA

Periodo de Referéncia do Débito:  11/2008 a 11/2013 mm/aaaa
Periodo de Vencimento do Débito: 04/11/2008 ?_] a 04/11/2013 ?_]ddfrnrnfaaaa

Valor do Débito: 0,00 a 99999995999 9
Nimero de Contas: 0 a 999999999
Considerar Contas em Revisdo:* Sim 9 Nao

Considerar Guias de Pagamento:* Sim @ NEo

Exigir ao Menos uma Conta em

@ o =
Nome do Cliente Negativado:* Sim Nao

Parcela em Atraso:® Sim @ Nio

Dias em Atraso de Parcelamento:

Recebeu Carta de Parcelamento R
em Atraso:* e o2
Dias em Atraso ap6s Recehimento
da carta:

< Voltar Avancar | 4

Woltar Desfazer Cancelar Concluir

Aba Imovel
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[ Atualizar Comando de Negativacdo Pc( g:duﬁ Débitos Imbvel ﬁncalingh rEqusSo ]
|

Para determinar a negativacdo a ser comandada, informe os dados abaixo:

Negativador: SERASA
Cliente: 10980911 @. JOSE ALVES MATIAS FILHO @
Tipo de Relagdo: -

Imével com Sit. Especial de

i e 5 DS
Cobranga:* 2 Sim ' Nao

PARALISAR ACOES DE COBRANCA
Situagio Especial de
Cobranga:

Imével com Sit. de Cobranga:* @ sim ) Nio

mfws

COBRANCA ADMINISTRATIVA
Situagiio de Cobranga: CHEQUE DEVOLVIDO

: NEGATIVACAO AUTOMATICAMENTE SERASA
NEGATIVACAO AUTOMATICAMENTE SPC
CARTA ENVIADA AO SPC <

Imével com Baixa Renda:* sim © Nio

Imével de Categoria Publico:* ' sim © Nio

CORTADO
Situagdo da Ligagio de Agua: gg?g\%a‘?
CONVERSAO
FACTIVEL -

m

FACTIVEL

Situagdo da Ligagio de LIGADO

Esgoto: EM FISCALIZACAO
LIG. FORA DE USO
TAMPONADO =

m

RESIDENCIAL
Subcategoria: COMERCIAL
INDUSTRIAL
PUBLICO MUNICIPAL
PUBLICO FEDERAL 8

m

GRANDE
o ESPECIAL

Perfil Imovel: NORMAL
TARIFA SOCIAL
GRANDE NO MES i

m

RES.FUNC.CAEMA
100 de Cliente: RES.CONSTRUCAO

po de tlente: RESIDENCIA/COMERCIO

CONVENTO

CASA PASTORAL i

< \k)ltar|Avangar|/

Voltar Desfazer Cancelar Concluir
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Aba Localizacao

; ] = 4 d 7 [
|' Atualizar Comando de Megativacdo Pd E:gﬁ Débitos Inbvel rl'm:al' s | Excluso ]

Negativador:

Para determinar a negativacdo a ser comandada, informe os dados abaixo:

SERASA

Grupe de Cobranga:

10

100
102
103

104

Geréncia Regional:

Unidade Negdcio:

Localidade Pdlo:

SUPERINTENDENCIA METROPOL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL

Fl

ANJO DA GUARDA
CENTRO
CHAPADINHA
CIDADE OPERARIA
COHAB

|

ACAILANDIA
ACOQUE
AFONSO CUNHA
ALCANTARA

ALDEIAS ALTAS

Localidade Inicial:

Setor Comercial Inicial:

Localidade Final:

Setor Comercial Final:

2D\ DD

\ _Vottar | Avancar | ,

@ @ @@

Voltar Desfazer

Cancelar |

Concluir
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Aba Exclusao

: ] = 7 P 7
[ Atualizar Comando de Negativacdo Pd E:ﬂ;: Dibitos Imovel Fncali:agin rEmlusio ]

Quantidade de Dias:

Para determinar a negativacdo a ser comandada, informe os dados abaixo:

Motivo de Retorno:

AGENCIA INVALIDA

ALINEA INVALIDA

AREA INFORMANTE DA REMESSA C/ ERRO. MOV R
ARQUIVO SEM DETALHES

BANCO INVAL. P/ NATUREZA DE/DC -

«, _ Voltar

Voltar Desfazer

Cancelar | Concluir

Preenchimento dos Campos

Aba Dados Gerais

Campo

Preenchimento dos Campos

Negativador

Este campo é exibido pelo sistema e nao permite alteracao nesta tela.

Titulo(*)

Campo obrigatério - Pode ser digitado apenas parte do titulo e usar as
opcoes de “Iniciando pelo texto” ou “Contendo o texto”.

Descricao da Solicitacao

Campo obrigatoério - Este campo é para texto livre, com no maximo 100
(cem) caracteres.

Simular a Negativacao(*)

Campo obrigatério - A opgao “Sim”, seleciona apenas os comandos
simulados;
A opcao “Nao”, seleciona apenas os comandos nao simulados.

Executar o Comando a Partir
da Simulacao(*)

Campo obrigatério - Selecione a opcao “Sim” indica que a execucao do
comando deve ser a partir da simulacao, caso contrario, informe a
opgao “Nao”.

Comando de Simulacao

Permite consultar um comando de simulacao.

Data Prevista para Execugao

Data prevista para execucao do comando de negativacao, no formato
dd/mm/aaaa (dia, més, ano).

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/
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Campo

Preenchimento dos Campos

Usuario Responsavel(*)

Campo obrigatério - Informe o cédigo do usuario responsavel, com no

maximo 9 (nove) digitos, ou clique no botao [5)\ para selecionar o
usuario desejado. O nome serd exibido no campo ao lado.

Para apagar o contedido do campo, clique no botdo & ao lado do
campo em exibigao.

Quantidade Maxima de
Inclusdes

Quantidade maxima de inclusdes, campo numérico.

Sé Considerar CPF/CNPJ
Valido(*)

Campo obrigatério - A opgao “Sim” sera padrao do sistema Gsan e sé
podera ser alterada por usuario que tenha “Permissao Especial”.

Titularidade do CPF/CNP) da
Negativagao(*)

Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes disponibilizada pelo

sistema e clique no botdo [Adicionar | 1, operacao pode ser repetida
varias vezes.

Para remover um item cadastrado, clique no botao f:!',

Aba Débito

Campo

Preenchimento dos Campos

Negativador

Este campo € exibido pelo sistema e nao permite alteracao nesta tela.

Periodo de Referéncia do
Débito

Informe o periodo de referéncia do débito (inicial e final), no formato
mm/aaaa (més, ano).

Periodo de Vencimento do
Débito

Informe o periodo de vencimento do débito, no formato dd/mm/aaaa
(dia, més, ano), ou cligue no botao | para selecionar as datas
desejadas.

Para obter detalhes a respeito da pesquisa de data, clique no hiperlink
Pesquisar Data - Calendario.

Valor do Débito

Informe o intervalo de valor do débito a ser considerado.

Numero de Contas

Informe o intervalo de nimero de contas a ser considerado.

Considerar Contas em
Revisao(*)

Campo obrigatoério - Selecione a opcao “Sim” para indicar que deve ser
considerada as contas em revisao, caso contrario, informe a opcao
“Néo”_

Considerar Guias de
Pagamento(*)

Campo obrigatério - Selecione a opcdo “Sim” para indicar que deve ser
considerada as guias de pagamentos, caso contrario, informe a opgao
HNéOH.

Exigir ao Menos uma Conta
em Nome do Cliente
Negativado(*)

Campo obrigatdrio - Selecione a opcao “Sim” para indicar que deve
exigir ao menos uma conta em nome do cliente negativado, caso
contrario, informe a opcao “Nao”.

Parcela em Atraso(*)

Campo obrigatoério - Selecione a opcao “Sim” para indicar que deve ser
considerada as contas em revisao, caso contrario, informe a opcao
MNéOH.

Dias em Atraso de
Parcelamento

Informe a quantidade de dias em atraso de parcelamento a ser
considerada.

Recebeu Carta de
Parcelamento em Atraso(*)

Campo obrigatério - Selecione a opcdo “Sim” para indicar que o cliente
recebeu carta de parcelamento em atraso, caso contrario, informe a
opcao “Nao”.

Dias em Atraso Apds
Recebimento da Carta

Informe a quantidade de dias em atraso apds o recebimento da carta a

ser considerada no processamento.

https://www.gsan.com.br/
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Aba Imovel

Campo

Preenchimento dos Campos

Negativador

Este campo é exibido pelo sistema e nao permite alteracao nesta tela.

Cliente

Informe o cdédigo do cliente, ou clique no botdo ﬁ)\ link Pesquisar Cliente,
para selecionar o cliente desejado. O nome sera exibido no campo ao lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botao @ ao lado do campo
em exibigao.

Tipo de Relagao

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Imovel com Sit. Especial
de Cobranca(*)

Campo obrigatdrio - Selecione a opcao “Sim” para considerar o imdvel com
situacao especial de cobranca, caso contrario, informe a opcao “Nao”.

Situacao Especial de
Cobranca

O sistema exibe uma ou mais opcdes de situacao especial de cobranca e
nao permite alteracao.

Imoével com Sit. de
Cobranca(*)

Campo obrigatério - Selecione a opcao “Sim” para considerar o imével em
situacao de cobranca, caso contrario, informe a op¢ao “Nao”.

Situacao de Cobranca

Selecione uma ou mais opcoes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre
o0 item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL" pressionada
e, em segui clique no(s) item(ns) desejado(s).

Imoveis com Baixa
Renda(*)

Campo obrigatério - Selecione a opcao “Sim” para considerar o imével em
situacao de baixa renda, caso contrario, informe a opcao “Nao”.

Imével de Categoria
Publico(*)

Campo obrigatério - Selecione a opcao “Sim” para considerar o imével em
categoria publico, caso contrario, informe a opcao “Nao”.

Situagao de Ligagao de
Agua

Selecione uma ou mais opcdes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre
o0 item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL"” pressionada
e, em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Situacao de Ligacao de
Esgoto

Selecione uma ou mais opcoes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre
o0 item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL” pressionada
e, em sequida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Subcategoria

Selecione uma ou mais opcdes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre
o0 item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL" pressionada
e, em sequida cligue no(s) item(ns) desejado(s).

Perfil do Imovel

Selecione um perfil ou mais opcdes disponibilizadas pelo sistema, clicando
sobre o item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL"” pressionada
e, em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Tipo de Cliente

Selecione uma ou mais opcoes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre
o0 item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL" pressionada
e, em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Caso seja selecionado algum tipo de cliente, os campos “Cliente” e “Tipo de
Relacao” ficam desabilitados para o preenchimento.

Aba Localizacao

Campo

Preenchimento dos Campos

Negativador

Este campo é exibido pelo sistema e ndo permite alteracao nesta tela.
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Campo

Preenchimento dos Campos

Grupo de Cobranca

Selecione uma ou mais opcoes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre o
item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL” pressionada e,
em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Caso informe algum dos campos do item “Dados de Localizacao Geografica”
(geréncia regional, unidade de negdcio, elo pdlo, intervalo de localidade ou
intervalo de setor comercial), ficam desabilitado para preenchimento; caso
contrario, fica habilitado para preenchimento.

Geréncia Regional

Selecione uma ou mais opcdes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre o
item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL” pressionada e,
em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Unidade de Negdcio

Selecione uma ou mais opcdes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre o
item desejado.

Para selecionar mais de uma opc¢ao, mantenha a tecla “CTRL” pressionada e,
em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Localidade Polo

Selecione uma ou mais opcoes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre o
item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL” pressionada e,
em seguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Localidade Inicial

Informe o cédigo da localidade, ou clique no botao [5)\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome sera exibido no
campo ao lado.

Para apagar o conteudo do campo, clique no botao & ao lado do campo em
exibicao.

Setor Comercial
Inicial

Informe o cédigo do setor comercial, ou clique no botdo [5)\ link Pesquisar Setor
Comercial, para selecionar o setor desejado. O nome sera exibido no campo ao
lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo 4 ao lado do campo em
exibicao.

Localidade Final

Informe o cédigo da localidade, ou clique no botdo ﬁ)\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome sera exibido no
campo ao lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo 4 ao lado do campo em
exibicao.

Setor Comercial
Final

Informe o cédigo do setor comercial, ou clique no botdo E’\ link Pesquisar Setor
Comercial, para selecionar o setor desejado. O nome sera exibido no campo ao
lado.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Aba Exclusao

Campo

Preenchimento dos Campos

Quantidade de Dias

Este campo é exibido pelo sistema e ndo permite alteracao nesta tela.
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Campo

Preenchimento dos Campos

Motivo de Retorno

Selecione uma ou mais op¢oes disponibilizadas pelo sistema, clicando sobre o
item desejado.

Para selecionar mais de uma opcao, mantenha a tecla “CTRL” pressionada e, em
seqguida clique no(s) item(ns) desejado(s).

Tela de Sucesso

[ Sucesso

Menu Principal

Comandoc Negativagio atualizado com sucesso.

Manter outro Comando Negativagio

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

Ao clicar neste botdo, o sistema permite selecionar uma data valida, no formato
dd/mm/aaaa (dia, més, ano).

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no hiperlink
Pesquisar Data - Calendario.

Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de dados.

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteido do campo em exibicao.

Limpar

Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o contelido dos campos na tela.

Filtrar

Tk

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do filtro com base nos
parametros informados.

Ao clicar neste botao, o sistema remove o(s) arrecadador(es) selecionado(s) das

Remover bases de dados.
Voltar Filtro | Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela de filtro.
Pesquisar | Ao clicar neste botdo, o sistema executa pesquisa com base nos parametros

informados.

Adicionar

Ao clicar neste botdo, o sistema permite adicionar titularidade do imével a lista.

Ao clicar neste botao, o sistema remove o item da base de dados.

il

Avancar |

Ao clicar neste botao, o sistema avanca para aba seguinte.

“oltar |

Ao clicar neste botao, o sistema volta a tela anterior.

Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.

Cancelar

Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.

Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela anterior.

g

Fechar

Ao clicar neste botao, o sistema fecha a tela em exibicao.
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Botao Descricao da Funcionalidade

Concluir Ao clicar neste botdo, o sistema comanda a atualizacdo dos dados.

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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