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Gerar Relatorio de OS de Fiscalizacao

O objetivo desta funcionalidade é gerar o relatério de Ordem de Servico de Fiscalizacao, em dois
niveis: Analitico e Sintético, contendo as informacdes sobre as OSs de fiscalizacdo, conforme
solicitacao da CAERN.

A funcionalidade pode ser acessada no caminho: Gsan > Cobranca > Nova Cobranca > Gerar
Relatério de OS de Fiscalizacao.

No caso do relatério “Analitico” sao selecionadas as Ordens de Servicos fiscalizadas, filtrado por
Periodo de Geracdo, Gerencia Regional, Unidade de Negdcio, Localidade Inicial e Final, Situacao, Tipo
de Retorno e se gerou aceitacao de OS.

No caso do relatério “Sintético” sdo selecionadas as Ordens de Servicos fiscalizadas, filtrado por
Periodo de Geragao, Gerencia Regional, Unidade de Negdcio, Localidade Inicial e Final.

As OS’s Fiscalizadas serao encerradas por decurso de prazo, ou seja, as que nao foram fiscalizadas
até o vencimento da sua validade. A verificacao da validade da OS sera calculada a partir da data da
geracao, mais um nimero de dias Uteis a ser informado no campo parametro geral. A OS fiscalizada é
mantida caso a data de validade seja inferior.

. L : . Gerar
Informe os campos que julgar necessarios, e clique no botao .
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Selecione a opgao do relatdrio e informe os dados abaixo para filtrar as ordens de senvigos:

Opgao do Relatdrio:* Analitico @ Sintético

Periodo de Fiscalizagao:* 07/2012 a 07/2012 (mm/aaaa)

Geréncia Regional: -

Unidade de Negdcio: -
Localidade Inicial: 28 &
Localidade Final: @\

Situagao:

Tipo de Retorno:

Aceitagao da OS: Sim  N3o © Todos
* Campos Obrigatarios

Limpar Gerar |
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Preenchimento dos Campos

Campo

Preenchimento dos Campos

Opgao do Relatdrio(*)

Campo obrigatoério - Selecione uma das opgdes para gerar o relatério,
conforme modelo:

“Analitico”;

“Sintético”.

Periodo de
Fiscalizacao(*)

Campo obrigatério - Informe o periodo de fiscalizagao, no formato mm/aaaa
(més, ano).

Geréncia Regional

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema, referente a
Geréncia Regional.

Unidade de Negdcio

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema, referente a
Unidade de Negdcio.

Localidade Inicial

Informe o cédigo da localidade inicial, ou cliqgue no botao [5)\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome sera exibido no
campo ao lado.

Para apagar o contedido do campo, clique no botdo & ao lado do campo
em exibicao.

Localidade Final

Informe o cédigo da localidade final, ou clique no botao ﬁl‘ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome sera exibido no
campo ao lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo & ao lado do campo
em exibicao.

Situacao

Este campo s6 sera disponibilizado quando a opcao escolhida for
“Analitico”.
Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Tipo de Retorno

Este campo sé sera disponibilizado quando a opcao escolhida for
“Analitico”.
Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Aceitacao da OS

Este campo sé serd disponibilizado quando a opcao escolhida for
“Analitico”.

Selecione uma das opgoes:

llSimH;

llNéO";

“Todos”.

MODELO: Relatdrio de Ordem de Servico de Fiscalizacao - Sintético
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GEAN - Sistema de GestSoc de Sansamento PAG 1/1
Relatdrioc de Ordem de Servigo de Fiscalizagfo - Sintético 09/11/2012
Paricdo de= Piocalizagio: 07/2012 14:54:13
RI1Z13
Geréncia Hegionals Onidade de Negcios:
Localidade Inicial: Localidade Pinal:
Geréncia Regional: LITORAL EUL
Unidade Negfcio: UNID. DE RECEITA DE SAC JOSE DE MIPIED
Localidade: PIFA
Tipe ds= Ratormo Qtd 08
FIECALIZACAD 1
Total da Localidads - Tipo d= Retoroo: 1
Motivo de Bocerramento Qtd 08
CONCLUEAD DO EERVICD 1
Total da Localidade - Motiwvo de Encerramento: 1
Total da Tnidade de Negdcio - Tipo de Retornos i
Total da Tnidade de NegScic - Motivo de Encerramento: 1
Total da Geréocia Regional - Tipo de Retorno: 1
Total da Geréncia Regional - Motivo de Encerramento: 1
. 7 - - - - ~ /g w
MODELO: Relatorio de Ordem de Servico de Fiscalizacao - Analitico
GSAN - Sistema de Gestic de Saneamento PAG 1/1
Relatérioc de Ordem de Servigo de Fiscalizagloc - Analitice 08,/11/2012
Periodo de Piccalizagio: D5/2012 15:10:03
R121
Filtro: Ger@ncia Regionals Unidade de NegScioso:
Localidade Inicials Localidade Final:
Situagio: TODOE Tipo d= Hetorno:
Aceitaglo da 05: TODOE
0f Pigcalizagio Data da Geragic Data de= Encs Motivo B Tipo d= Retorno Aceitagio 02
0 Fipcalizada ImSwel Cliente Data de Execugic Tipo d= Servigo Motivo Encerramento Tipo de Retorno

Geréncia Regional: LITORAL EUL

Unidade Wegfcio: UNID. DE RECEITA DE TANGARA
Localidade: CORONEL EZEQUIEL

2E10450

2810441

—

27e08.13 - . RELIGACAD DD RAMAL DE RGUA

05/07/2012

08 0&/2012 05/07/2012 CONCLUEAD DO EERVICO FIECALIZACAG OOM EUCEEED Eim

FIECALIZACRO OOM EUDCEEED

Total da Localidade: 1
Total da Unidade de Hegfcio: 1

Total da Gerfncia Regicmal: 1

1 Funcionalidade dos Botdes

{table} Botao

|Descrigao da Funcionalidade
{image:Lupa.qgif}| Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar um dado nas bases de dados.
{image:Borracha.gif}| Ao clicar neste botao, o sistema apaga o contelido do campo em exibicao.
{image:Limpar.jpg}| Ao clicar neste botao, o sistema limpa o conteldo da tela.

{image:Gerar.png}| Ao clicar neste botdo, o sistema executa a geracao do relatério com base nos
parametros informados.

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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