21/10/2025 18:14 1/7 Efetuar Parcelamento Judicial

B
Efetuar Parcelamento Judicial

OBSERVACAO

Esta funcionalidade esta temporariamente suspensa até a
conclusao da segunda parte do parcelamento judicial,
quando a documentacao serd também concluida.

O objetivo desta funcionalidade é permitir ao usuario do sistema GSAN a implantacao dos acordos
judiciais efetuados entre a empresa e 0s usudarios de servicos de saneamento. Estes acordos podem
ocorrer para débitos de um Unico imdvel, como para varios imdveis de um mesmo cliente usuario.
O agrupamento se dard através do cliente usuario dos iméveis nos periodos das contas, ou ainda
para varios iméveis sem agrupamentos Idgicos, varias matriculas que nao se referem a nenhum
cliente comum.

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

A funcionalidade pode ser acessada via Menu de sistema, no caminho GSAN > Cobranca >
Parcelamento Judicial > Efetuar Parcelamento Judicial.

O sistema disponibiliza na funcionalidade um filtro para selecao das contas que irao compor o
parcelamento judicial, conforme tela abaixo, formado pelas seguintes abas:

Imovel;

L]

Débito;

L]

Negociacao;

L]

Conclusao.

Neste filtro, o usuario podera informar um imovel, varios imoveis, um cliente, que sera selecionado
através do cliente usuario das contas e o periodo de contas (Més/ano de referencia). Estes filtros
poderao ser combinados, sendo obrigatério pelo menos um Imovel ou um Cliente.

Caso seja informado mais de um imdvel (matriculas diferentes), o usuario devera informar somente
um imdvel responsavel pelo parcelamento judicial. Este imdvel sera usado para cobranca de
eventuais diferencas de pagamento, ou para cobranca das custas e/ou honorarios, caso nao sejam
parcelados.

Inicialmente, o sistema exibe a tela para filtrar o cliente usuario/matricula do imovel:

Aba Imovel
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Gsan -= Cobsanca -* Parcelamento Judicial -= Efetuar Parcelaments Judicisl

r Efetuar Parcelamentao Judicial Débitas

l( Imbvel

Hegociagio | Conclusio ]

Para consultar débitos para parcelamento judicial, informe os dados abaixo:

R

Cadigo do Cliente
Usuario:

R

Matricula do Imdvel:

§0

Periodo de Referéncia

do Débito: d (mm/aaaa)

* Campo Obrigatdrio

Avancar | -

Desfazer Cancelar

Concluir

Tela com o Imodvel/Cliente informado
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Gsan -= Cobranca -= Parcelaments Judicial -=> Efetusr Parcelaments Judicisl Imovel

f Efetuar Parcelamento Judicial

Debitos | Negociagio | Gonclusio ]

Para consultar débitos para parcelamento judicial, informe os dados abaixo:

Cddigo do Cliente
Usuarico:

R

|( Innbvel

Matricula do Imdvel:

R

§0

Imdvel
Remover Principal
) &

Periodo de Referéncia
do Débito:

Matricula

5405162.0

a

* Campo Obrigatdrio

JOSEMALDO PEREIRA DE MELO

(mmJfaaaa)

Cliente Usuario

Avangar | .

Desfazer

Cancelar

Concluir |

Apds serem informados os parametros dos filtros, o sistema devera exibir uma tela com todas as

contas que resultem deste filtro, separadas por imdvel que deverao ser selecionadas pelo usuario
do sistema para compor o parcelamento.

Aba Débitos
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Gsan -= Cobranca -= Parcelaments Judicial -= Efetuar Parcelaments Judicial Imovel

-

r Efetuar Parcelamento Judicial Ibvel

Para selecionar os débitos do(s) imdvel(is), informe os dados abaixo:

Debitos | Hegociagio Ennclusﬁn]

Matricula do Imdvel: 5405162.0
Situag&o de Ligagao de Situagdo de Ligagao de
e LIGADO i FACTIVEL

Enderego

RUAA-MUM. - 00087 - Q-N - BOA VIAGEM RECIFE PE 50000-000

* Campo Obrigatdrio

Contas
Todos Imavel MésiAno Vencimento VI. Conta
5405162.0 0372014 250042014 2544

~, _ Voltar | Avancar | .

ACrésc. por - o
s Situacgao
0.00 MORMAL

Desfazer Cancelar

Concluir
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0 sistema deverd ap6s a selecdo, exibir o valor total das contas selecionadas com os acréscimos por impontualidade e solicitar ao
usuario do sistema:

0 valor do acordo (o sistema disponibilizara através de cdalculo o valor do desconto efetuado);

O numero do processo judicial (que terd seu digito validado de acordo com as regras do Tribunal de Justica de Pernambuco);
Como se calcula o DV (Digito Verificador) do nimero de Processos Judiciais. O nimero é composto de até 20 (vinte) algarismos,
no formato NNNNNNN-DD.AAAA.JTR.0000, onde o DV esté colocado imediatamente apds o Nimero Seqlencial (NNNNNNN). O
DV é calculado tomando-se o nimero do Processo e saltando o préprio DV (se for conhecido), ou seja, tomando-se
NNNNNNNAAAAJTROOOO. Calcula-se entao 98 menos o resto de (NNNNNNNAAAAJTROOOO x 100 + 97). Este resultado confirma o
numero do DV, com dois digitos. A forma de cdlculo é conhecida como “Médulo 97, Base 10, ISO 7064". O formato adotado
(NNNNNNN-DD.AAAA.JTR.O000) tem a seguinte configuragao:

NNNNNNN - Nimero seqilencial do Processo, por Unidade de Origem, a ser reiniciado a cada ano DD - Digito Verificador, AAAA -
Ano do ajuizamento do Processo, ) - Orgao ou Segmento do Poder Judiciario TR - Tribunal do respectivo Segmento do Poder
Judiciario, 0000 - Unidade de origem do Processo);

0 valor das custas, percentual ou valor (sistema devera calcular o percentual caso seja informado o valor e o valor caso seja
informado o percentual, sempre levando em consideragao o valor do acordo);

No caso dos honordrios serd feito o0 mesmo procedimento das custas;

Data do acordo;

Opcionalmente, o advogado responsdavel pelo acordo, que devera constar no arquivo de clientes da COMPESA;

NUmero da OAB (Ordem dos Advogados do Brasil);

Obrigatoriamente, o cliente da COMPESA que seja qualificado no acordo como RESPONSAVEL pelo pagamento;

Uma observacdo livre e nao obrigatdria;

L]

Devera também ser disponibilizado para o usuério do sistema, opcionalmente, que seja anexado o documento resultante do
acordo judicial em PDF para consulta posterior.

O sistema devera calcular o percentual de desconto aplicado sobre o débito de acordo com o valor informado e solicitar a
quantidade de parcelas que deverdo ser geradas e o usuario devera informar se as custas do processo e os honorarios deverdo
compor o parcelamento, a data de vencimento da primeira parcela e a quantidade de dias entre as parcelas.

Antes da confirmacdo do parcelamento o sistema exibird um resumo com os valores das parcelas com as respectivas datas de
vencimento e os dados informados na tela anterior.

0 sistema permitird caso os valores de honordrios e custas nao estejam parcelados permite alterar o valor unitario das parcelas
de acordo com a decisdo judicial, desde que o valor total seja o valor do débito com desconto.

0 sistema também disponibilizara o calculo do parcelamento com juros, de acordo com decisao judicial e os valores das parcelas
deverao levar em consideragao a taxa de juros informada.

Caso o parcelamento permita que o cliente perca os descontos concedidos no acordo judicial caso atrase o pagamento de uma
parcela, o sistema deverd, através de uma rotina batch, gerar uma guia de pagamento para o imével (o cliente da guia de
pagamento devera ser o responsavel do parcelamento) e este débito devera ser cobrado através de contato direto com o cliente.
As contas que fizerem parte do parcelamento judicial devem ficar na situacao de parcelada e sua cobranca devera ser feita
através de guias de pagamento mensais que ficardo disponiveis para impressao individual ou todas.

As guias de pagamento referentes aos honordrios, custas e aos adicionais gerados por atraso de pagamento também ficarao
disponiveis para impressdo na tela de consulta de parcelamento judicial.

A funcionalidade de parcelamento tradicional devera ser alterada para que tenha indicacdo na base qual o acordo que se refere o
parcelamento e a forma de cobranca que passa a poder ser fora da conta.

Os valores das custas e dos honorarios devem ser contabilizados em contas contabeis especificas, estas contas deverdo ser
criadas pelo usuario junto ao setor responsavel da contabilidade da Compesa. Apds esta criacao serd enviado para a Consenso
que deve fazer os devidos cadastramentos nas tabelas do banco de dados com os respectivos indicadores. As rotinas de
fechamento de faturamento e fechamento de arrecadacao serdo alteradas para que os valores das custas e dos honorarios sejam
contabilizados nas contas indicadas.

Além dessa alteracao, estas rotinas também deverdo ser alteradas para que os itens da guia de pagamento das parcelas sejam
contabilizados item a item.

Atualmente a contabilizacao é feita pelo valor total da guia de pagamento, existindo uma restricao para que todos os itens sejam
de um mesmo grupo contdbil, como serd possivel gerar nas guias de pagamento referentes ao parcelamento judicial itens de
diferentes grupos contabeis, sera necessario este ajuste.

Caso os valores das custas e honorarios nao sejam parcelados, o sistema devera disponibilizar documentos especificos (guias de
pagamento) para pagamentos destes débitos, separadamente.

As guias de pagamento geradas por atraso de pagamento da parcela e as guias das custas e honorarios devem ser
disponibilizadas na consulta do imével na aba de débitos associadas ao imdvel principal do parcelamento.

Aba Negociacao
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Gsan -> Cobranca -> Parcelamento Judicial -= Efetuar Parcelaments Judicisl Debitos
— ~
r Efetuar Parcelamento Judicial Imivel Dibitos | Megociagio | Conclusio
Para inserir o Parcelamento Judicial, informe os dados abaixo:
Valor do Débito: 25 44
Valor do Acorde:* Calcular Desconto
Custas:™ Ou Percentual:
Honorarios:* Ou Percentual:

Nimero do Processo
Judicial®

Cliente Responsavel™® @\ @

Advogado Responsavel™
Niumero da OAB:*

Observagao:

0100

Anexar Documento do

Acordo Judicial: SELECIOMAR ARQUMNO_ | Nenhum arquivo selecionado.

* Campo Cbrigatério

~, _ Voltar | Avangar | .

Desfazer Cancelar Concluir

Informe os campos, obrigatoriamente, e clique no botao

Aba Conclusao

Preenchimento dos Campos

Campo|Preenchimento dos Campos
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Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
E’\ Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de
dados.
4 Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o contelido do campo em exibicao.
Avangar | » Ao clicar neste botdo, o sistema avanca para proxima aba.
«, _ Voltar Ao clicar neste botdo, o sistema retorna a aba anterior.

Desfazer Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.
Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
(%] Ao clicar neste botdo, o sistema remove o item do cliente cadastrado.

[+ ] Ao clicar neste botdo, o sistema adiciona uma matricula do imdvel.
T Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do parcelamento
judicial.
Calcular Desconto | Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execugao do calculo do desconto.
: : Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar e anexar arquivos
Selecionar arquivo_ ] e
contendo documentos do acordo judicial.

Referéncias
Efetuar Parcelamento Judicial

Termos Principais

Cobranca

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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