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Suspender Faturamento Real e Faturar o
Consumo pelo Mínimo
A funcionalidade tem como objetivo suspender a leitura dos imóveis em que foi registrado nos
últimos três meses um consumo real inferior ou igual a 10m³ por economia.
Este processo é programado, na tela Informar Situação Especial (Menu: Faturamento -
Informar Situação Especial de Faturamento), por meio da opção PARALISAR LEITURA
FATURAR TAXA MÍNIMA e executado no processo de Faturamento, na atividade de faturamento
Gerar Dados Para Leitura em Batch (Menu: Batch – Iniciar – Inserir Processo – Processo
Comando de Faturamento). A atividade Gerar Dados para Leitura gera um arquivo TXT com os
imóveis selecionados nesta condição, e coloca-os na situação especial de faturamento,
suspendendo a leitura por um período.
No histórico da situação especial de faturamento, será gravado o período inicial, igual ao mês/ano
do faturamento, e o período final, que será o mês/ano do faturamento mais a quantidade de meses
parametrizada na anormalidade de leitura. Após o período de suspensão, o processo de
encerramento do faturamento retira automaticamente a situação especial de faturamento,
retornando o imóvel para a apuração da leitura.
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