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[
Processo Batch Cobranca por Resultado

Incluido um novo Batch 276 - Incluir Contas em Cobranca que devera ser rodado diariamente,
utilizando a funcionalidade GSAN > Batch > Inserir Processo.

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.

F Inserir Processo Mensal ouw Eventual ]

Para iniciar um processo, informe os dados abaixo:
Processo: 276 @\ INCLUIR COMTAS EM COBRANCA @

Data do -
Agendamento:* = | dd/mm/aaaa

Hora do

Agendamento:* (hh:mm:ss)

Processo Iniciado @\
Precedente: @

Unidade de
Processamento

Incluir Contas em Cobranca LOCALIDADE

Funcionalidade

= Campos obrigatorios

Desfazer Cancelar Iniciar

Versde: 3.17.6.0 (Online) 16/01/2018 - 17:08:20

Na funcionalidade GSAN > Cobranca > Cobranca por Resultado > Retirar Imdveis e Contas
das Empresas de Cobranca deverao ser selecionados os comandos para processamento em
Batch da retirada de iméveis/contas de cobranca:
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&) Ssan -= Cobranca -> Cobranca por Resultads -= Retirar ImAPveis @ Conias das Empresas de Cobranhfa

( Retirar Imdveis & Contas das Empresas de Cobranga ]

Para selecionar os comandos, infermar 05 dados abaixo:

15 @\

Empresa:”

CCC ENGENHARIA LTDA '@
s = 7 cammizase)
Selecionar Comandos
Seleciona Comando Data Execugdo Iméveis em Cobranga Contas em Cobranga

* Campos obrigatorios
Desfazer | Cancelar

Versdo: 3.17.6.0 (Online) 16/041/2018 - 17:08:20

Para consulta dos imdveis/contas que foram retirados de cobranca pelo processo descrito, foi criado
um relatério GSAN > Cobranca > Relatérios > R1257 - Gerar Relatério dos Iméveis Contas
Ret Emp Cob, em que pode ser selecionada a empresa para emissao, conforme ilustrado abaixo:

&) Gsan -» Relatorics -» Cobranca -+ R1257 - Gerar Relatorio dos Imoveis Contas Ret Emp Cob

f Relatorio dos Imdveis e Contas Retirados das Empresas de Cobranca 1

Para gerar o relatorio dos imoveis e contas retirados das empresas de cobranca | informe os dados abaixo:

Empresa:® 1 A caern &

Referéncia de Retirada de 122016 al12/2016

mm/aaas
Cobranga®

* Campo Cbrigatorio

Desfazer | Cancelar | Gerar
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Na geracao de extensdes dos comandos de contas em cobranca por empresa, foi incluido um
campo que indica a quantidade de dias de vencimento da conta. Esse campo vem previamente
preenchido com o valor parametrizado na base podendo ser alterado, conforme ilustrado AQUI e
na tela a sequir:

& Gsan -> Cobranca -> Gerar Extensac Comando Conias Cobranca Emprasa

r Gerar Extens&o de Comando de Contas em Cobranga por Empresa 1

Fara selecionar os comandos de contas em cobranca por empresa a serem extendidos, informe os dados
abaixo e cligue no botéo Selecionar Comandos:

Empresa:* @
Periodo de Execucdo do - -
Comando: _] a _] (dd/mm/aaaa)

Selecionar Comandos

Comandos de Contas em Cobranga:

Comando/ Referéncia das Contas Quantidade de
Todos = i df Dias de
Extensdo Execugao Inicial Final Vencimento

* Campos obrigatorios

Desfazer | Cancelar | Gerar

Versdo: 3.17.6.0 (Online) 16/01/2018 - 17:08:20

Na rotina Batch que encerra as ordens de servico associadas a imdveis que estejam em cobranca
por resultado, quando todas as contas enviadas para a empresa responsavel pela cobranca ja
estejam pagas, além de encerrar a ordem de servico, devera também retirar o imével de cobranca.
Os novos pagamentos nao serao contabilizados para a referida empresa.

Criada rotina Batch que adiciona ao conjunto de contas de um determinado imdvel que esteja com
a situacao de cobranca identificada como cobranca por resultado, todas as contas pagas a vista
com pelo menos 10 (dez) dias de atraso (esta quantidade de dias sera parametrizada), e também
as contas parceladas, desde que o parcelamento tenha sido feito durante a vigéncia do comando
de cobranca, e em caso de parcelamento sem a proporcionalidade das contas (esta opgdo também
sera parametrizada). Valido também para a entrada de parcelamento.

As contas incluidas no comando devido a parcelamento ou pagamento deverao ser identificadas
para consultas posteriores.

Referéncias

Iniciar Processo
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Termos Principais

Batch

Processo Eventual ou mensal

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

From:
https://www.gsan.com.br/ - Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento

Permanent link:
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:batch:processo_batch_cobranca_por_resultado

Last update: 19/01/2018 19:09

https://www.gsan.com.br/ Printed on 05/02/2026 06:31


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:batch
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:batch:processo_eventual_ou_mensal
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:batch:processo_batch_cobranca_por_resultado

	Processo Batch Cobrança por Resultado
	Observação
	Referências
	Termos Principais



