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Atualizar Percentual de Coleta de Cobranca
TCL

O objetivo dessa funcionalidade é alterar o percentual de coleta da cobranca da Taxa de Cobranca
de Lixo (TCL) de um determinado imével. Essa taxa é cobrada junto da conta mensal de dgua da
SAAE de Juazeiro - BA, uma vez que a Companhia de Abastecimento de Agua e Saneamento se
tornou responsavel também pela coleta de lixo de sua cidade.

Os valores da taxa variam de acordo com a categoria do imovel (Residencial, Comercial, Industrial
e Publico) e suas respectivas subcategorias. A TCL pode ser atualizada anualmente, de acordo com
o Valor de Referéncia Fiscal (VRF), corrigido pelo IPCA.

A definicdo das situacdes da ligacao de agua onde sera efetuada a cobranca da TCL é feita na
funcionalidade Inserir Situacdo de Ligacdo de Agua.

A opcdo pode ser acessada via Menu do Sistema através do caminho: GSAN > Faturamento >
Atualizar Percentual de Coleta de Cobranca TCL.

Feito isso, o sistema visualiza a tela abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

@ Gsan -» Faturamento = Alterar Percentual de Coletets de Lixo

( Alterar Percentual de Coleta de Lixo ]

Fara alterar o percentual de coleta de lizo, informe os dados abaixo:

Imdvel: @\ '@

Dados do Imavel
Matricula/inscrigio do Imdvel:
Cliente Usuario:
CPF ou CNPJ:
Situagao da Ligagao de Agua:
Situagao da Ligagado de Esgoto:
Dados da Ligagao

Percentual de Coleta:®

Observacao:®
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Desfazer Cancelar Efetuar |
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Acima, informe obrigatoriamente o campo Imdvel, informando sua matricula ou clicando em @\
para Pesquisar Imavel. Em seguida, o sistema preenche os campos do quadro Dados do Imével:

&) Gsan = Faturamento = Alterar Percentual de Coletets de Lo

r Alterar Percentual de Coleta de Lixo ]

Fara alterar o percentual de coleta de lixo, informe os dados abaixo:

Imével: (21731 @\ 005.024.024 6542 @

Dados do Imdvel

Matricula/inscrigdo do Imdvel: 51731 005.024.024 6542 1
Cliente Usudario: REINALDO |
CPF ou CNP.J: 630.051.825

Situacio da Ligagdo de Agua:  LIGADO
Situagdo da Ligacdo de Esgoto: POTEMCIAL

Dados da Ligagao
Percentual de Coleta:” 100.00
REAJUSTE IPCA
Observagio:”
1387

* Campos Cbrigatorios

Desfazer | Cancelar Efetuar

Yersdo: 3.0.5.0 (Batch) 27/03/2017 - 17:10:06

Agora, preencha os campos Percentual de Coleta (indicando o novo percentual da TCL) e Observagao (com mais detalhes ou

justificativas sobre a alteracao) e clique em _Efetuar o sistema executa trés validacdes antes da atualizacéo:
1.
Verificar existéncia de dados:

1.
Caso nao exista a tabela na base de dados, o sistema exibe a mensagem Tabela «<nome da tabela» inexistente e cancela a
operagao.

2.
Caso a tabela esteja sem dados, o sistema exibe a mensagem Tabela «nome da tabela» sem dados para selecdo e cancela a
operagao.
2.
Verificar preenchimento dos campos:

1.
Caso o usuario ndo informe ou selecione o conteldo de algum campo necessario para alteracao do percentual e coleta de lixo, o
sistema exibe a mensagem Informe «nome do campo que nao foi preenchido ou selecionado» e retorna para o0 passo
correspondente no fluxo principal.
3.
Verificar sucesso da transacao:

1.
Caso o cédigo de retorno da operacdo efetuada no banco de dados seja diferente de zero, o sistema exibe a mensagem conforme
o cédigo de retorno; caso contrario, exibe a mensagem «descricdo da funcdo» efetuada com sucesso. Em qualquer caso, retorna
para o passo dois do fluxo principal.
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Tela de Sucesso

r Sucesso

517313 alterado com sucesso.

Percentual de Coleta de Lixo do imdvel de matricula

Menu Principal

Realizar outra Alteracao de Percentual de Coleta de Lixo

Preenchimento dos campos

Campo Preenchimento dos Campos
Campo obrigatério. Informe a matricula do imével com no maximo 9 (nove)
) numeros e tecle Enter ou clique no botao @\ que fica ao lado do campo. Neste
Imovel caso, sera apresentada uma tela de popup, onde sera possivel Pesquisar

Imovel.
Regra Associada: a matricula do imével € composta unicamente por nimeros.

Dados do Imdvel

Os campos contendo as informacdes do imdvel referente a matricula identificada
sao de preenchimento automatico.

Percentual de

Campo obrigatério. Informe o novo percentual de coleta para atualizacao.
Regra Associada: preencher campo com até 5 (cinco) nimeros e duas casas

Coleta A

decimais.

Campo obrigatério. Informe por extenso uma justificativa ou texto complementar
Observacao sobre a atualizacao do percentual.

Regra Associada: campo admite nimeros e caracteres especiais.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Desfazer ||Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Gltimo procedimento realizado.
Cancelar Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacado e retorna a tela principal.
Efetuar Ao clicar neste botao, o sistema efetua a atualizacao da Taxa de Coleta de Lixo.
Referencias
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Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=postgres:faturamento:uc1730

Last
update:
19/06/2020
11:45

ajuda:atualizar_percentual_de_coleta_de_cobranca_tcl_saae_juazeiro https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atualizar_percentual_de_coleta_de_cobranca_tcl_saae_juazeiro

Termos Principais

Faturamento

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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