22/03/2026 09:50 1/3 Informar Situacao Expurgo do Pagamento

=]

Informar Situacao Expurgo do Pagamento

O objetivo desta funcionalidade é inserir ou remover a situagao de expurgo de pagamentos, podendo
ser acessada no caminho Gsan > Arrecadacao > Pagamento > Informar Situacao Expurgo do
Pagamento.

O usuario seleciona a opcdo de informar situacdo de expurgo, o Més/Ano da arrecadacao no formato
(mm/aaaa), e o cliente.

Apoés a selecao do Cliente, o usudrio informa uma data para selecao dos pagamentos para os iméveis
onde consta o cliente como responsavel.

O sistema exibe a quantidade de pagamentos que estao indicados como expurgado, com as opgoes
disponiveis para o usuario:

e Informa a situacao de pagamento expurgado:
o Caso o usuario marque o pagamento, o sistema atualiza as bases de dados com
pagamento expurgado.
e Retira a situacao de pagamento expurgado:
o Caso o0 usuario desmarque o pagamento, o sistema atualiza o campo com valor igual a
retirada da situacao de pagamento expurgado e data atual.

Verifica existéncia do cédigo do cliente

e Caso o cddigo de cliente informado nao exista no sistema, sera exibida a mensagem “Cliente
Inexistente”.

Verifica a existéncia de pagamento.

e Caso ndo exista pagamento para o cliente informado, sera exibida a mensagem “Nao existem
pagamentos para esta data para o cliente informado”.
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[ Informar Expurgo de Pagamento ]

Para atualizar a informac&o de expurgo do pagamento, informe o cadigo do cliente e a data de pagamento:

MésiAno

CrmiieEn 12/2013 (mm/aaaa)

Codigo do Cliente: 10531904 Iﬂ CADASTRAR NOME NA CAEMA @

Data do Pagamento: 11/09/2013 ?_i (dd/mm/aaaa) . Exibir Pagamentos:

Quantidade de pagamentos expurgados:

Quantidade de pagamentos ndo
expurgados:

Limpar Concluir

Preenchimento dos Campos

Campo Preenchimento dos Campos
Més/Ano Arrecadagao Informe 0 més e o0 ano da arrecadac¢ao, no formato mm/aaaa (més, ano).

Informe o cddigo do cliente, ou clique no botao @\ para selecionar o
cliente desejado. O nome sera exibido no campo ao lado.

Codigo do Cliente Para apagar o contedido do campo, clique no botao @ ao lado do campo
em exibicao.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo “Cédigo do
Cliente”, clique no hiperlink Pesquisar Cliente.

Campo obrigatério - Informe a data referente ao pagamento, no formato
dd/mm/aaaa (dia, més, ano), ou clique no botdo ] para selecionar as
Data Pagamento datas desejadas.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no
hiperlink Pesquisar Data - Calendario.

Quantidade de O sistema exibe a quantidade de pagamentos expurgados para 0s
Pagamentos Expurgados |parametros informados.

Quantidade de
Pagamentos Nao
Expurgados

O sistema exibe a quantidade de pagamentos nao expurgados para 0s
parametros informados.

= Funcionalidade dos Botdes =
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=Botao

E’\ Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar
um dado nas bases de dados.

@Ao clicar neste botao, o sistema apaga o
contelido do campo em exibicao.

Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar
uma data valida, no formato dd/mm/aaaa (dia,

B més, ano).

Para obter detalhes sobre o preenchimento do
campo de datas, clique no hiperlink Pesquisar Data
- Calendario.
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