24/03/2026 13:50 1/6 Efetuar Parcelamento de Débitos - Aba Débitos

Efetuar Parcelamento de Débitos - Aba
Débitos

Esta funcionalidade, que pertence ao Mddulo de Cobranca, permite efetuar parcelamento dos
débitos de um imdvel. Ela pode ser acessada no caminho GSAN > Cobranca > Parcelamento >
Efetuar Parcelamento de Débitos > Aba Débitos.

Em funcao da quantidade de informacdes que fazem parte do processo de parcelamento, para
efetuar o parcelamento a tela foi dividida em quatro abas:

Aba Imdvel - Para identificacao do imdvel.

Aba Débitos - Para confirmacao e detalhamento dos débitos que serdo parcelados.

Aba Negociacao - Para configuracao da forma de pagamento: A Vista, ou Parcelado. E, em caso
de confirmada a forma de pagamento parcelada, definir o valor da entrada, e a quantidade de
parcelas do parcelamento, com seu respectivos valores.

Aba Conclusao - E apresentado um resumo da negociacdo e débito, e vocé devera confirmar, ou
nao, a realizacao do parcelamento.

As telas do tipo aba tém um comportamento padrao. Clique aqui para obter uma explicacao mais

detalhada do funcionamento das telas do tipo aba. Para ter acesso a ajuda das demais abas, clique

no link correspondente. Aqui veremos o preenchimento dos campos referentes a Aba Débitos:

Observacao

=]

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.
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Para efetuar o parcelamento de débitos informe o imovel:
Matricula do Imovel: 411875

Dados do Imovel

Inscrigdo do Imovel: 001.043.274.0308

Cliente Usuario: SAUDE RABELOC
CPF ou CNP.J: Gh0.190.302-
Situagio da Ligagdo de Agua: LIGADO

Situagao da Ligagao de Esgoto: POTENCIAL
Perfil do Imdvel: NORMAL

Enderego do Imdvel

RUA1, 5-  ARMANDO MENDES MAMAUS AM 69085-.
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Valor dos Débitos do Imdvel:
Contas
45 43

Débitos a Cobrar
Servigo Parcelamento

0,00 0,00

Contas em Débito:

EP ME  Mes/Ano Vencimento
03/2017 | 25/03/2017
Limpar EF/NB Contas 2am Revisdo

Guias de Pagamento em Débito:

Numero da

Guias de Pagamento

0.00 312
Créditos a Realizar Débito Total Atualizado
0,00 43 55
Acréscimos por
CRR BT Impontualidade
45 43 312

EP-Entrada de Parcelamento; NB-Conta Paga e Ainda Nao Baixada

Contas em Cobrancz Bancdria

Acréscimos Impontualidade

Calcular |

Data de Data de Acrésc. por
I Guia el Emissao Vencimento el Impont.
4 Voltar | Avancar | .
Desfazer Cancelar

Concluir

Aplicagdo: 2. 10r87Tm._29 - 22/08/2017 - 10:19:52

A tela acima exibe as informacdes sobre os débitos do imével para efeito de parcelamento.

Para a MANAM, existe uma regra de restricdo quanto ao nimero maximo de reparcelamentos. Esta regra determina a quantidade
de reparcelamentos do imével que pode ser maior ou igual a quantidade de reparcelamentos do perfil. Nesse caso, alguns usuarios
tém permissao especial para efetuar reparcelamentos em quantidade acima da definida no perfil de parcelamento. Caso o usudrio

ndo tenha e exceda seu limite, o sistema exibe a mensagem de critica (clique sobre a imagem para ampliar seu tamanho):
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( Atencio

/l O imovel 4138660 tem 2 reparcelamento(s). Este numero excede a quantidade maxima de reparcelamento(s) existente(s) para o perfil do imovel { 2 ). Ndo & possivel efetuar o parcelamento.
{8y

Voltar

Efetuar Parcelamento de Débitos - Aba Débitos CAEMA

Por solicitacao da Caema, com o objetivo de gerar Notificacdes de Débitos com Desconto para um
conjunto de Matriculas informadas, os descontos concedidos serao em funcao do Débito Total
(principal + juros e multas), e se a Notificagdo nao for paga no Vencimento o débito retornara ao
Valor Original.

Em funcao desse alteracao, foi necessario fazer os seguintes ajustes:

Criar/configurar uma Resolugao de Diretoria com desconto 20% do valor devido original e 100% dos
Juros/multas;

Corrigir o calculo dos descontos no parcelamento para pagamento a vista;

Criar um critério de cobranca e associar a RD criada;

Corrigir a gravacao do valor do desconto na funcionalidade de Gerar Atividade da Acao de
Cobranca;

Alterar o layout do arquivo texto gerado pela funcionalidade Gerar TXT da Acao Cobranca e incluir o
valor do desconto concedido.
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Matricula do Imovel: 19

Inscrigiao do Imovel:

Cliente Usuario:

CPF ou CNP.L:

Situagéo da Ligagéo de Agua:
Situagao da Ligagdo de Esgoto:
Perfil do Imdvel:

Valor dos Débitos do Imavel:

— -
f Efetuar Parcelamento de Debitos Imbvel Débitos | Negaciagio Ennﬂ“ﬁn]
Para efetuar o parcelamento de débitos informe o iméavel:
Ajuda

TV DOM FRAMCISCO, N

Dados do Imdvel

111.102.230.0155.
POUSADA,

NAO INFORMADO
LIGADO

LIGADO

NORMAL

Enderego do Imdvel
- QUTROS - CENTRO SAD LUIS MA 65010-

Guias de Pagamento em Débito:

Contas Guias de Pagamento Acréscimos Impontualidade
221,20 6.834.80 0,00
S Créditos a Realizar Débito Total Atualizado
Senvigo Parcelamento
232 0,00 0,00 7.058 32
Opgao de Pagamento a Vista: Pagamento a Vista
Valor Total do Débito Valor Total dos Valor do Desconto para Valor do Pagamento a
Atunalizado Impostos Pagamento a Vista Vista
7.058 32 0,00 0,00 7.058 32
Contas em Débito:
EP NB MésiAno Vencimento Valor da Conta Multa Juros  Atu. Monetaria
1203200 | 20112014 221,20 0,00 0,00 0,00
Limpar ER/NB EP—En!:rada de .F’_E!rcelamentn; MBE-Conta Paga e Ainda Nao Baixada
Contas em Revis3o

Calcular

Toowvisto  prew JeSde Dise oy  Aeriscpo
PARCEC%G}[][E;TG DE 1010 | 14102014 2111/2014 683,46 0,00 =
PARC%LSJJEAI;TD - 21010  14M10/2014 211212014 683,46 0,00
PARCEC%Q[E[E;TU DE 3010 | 14102014 21/01/2015 683,46 0,00 _

I | |
Desfazer Cancelar Concluir
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Para os chechboxs marcados referentes a EP - Entrada de Parcelamento, e NB - Conta Paga e Ainda

N&o Baixada, clique no bot3o - Limpar EF/NE |
Clique no link do campo Més/Ano para o sistema exibir a tela de Consultar Conta com o
detalhamento das informacoes.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Ao clicar neste botdo, o sistema baixa a fatura do pagamento a vista
Pagam ento a Vista | do débito para impressao e envio ao cliente, com vencimento
contando sete dias corridos apds a data de impressdo corrente.
Limpar EP/NB | Ao clicar neste botao, o sistema limpa o checkbox referente a EP -
pa Entrada de Parcelamento, e NB - Conta Paga e Ainda Nao Baixada.
Calcular Ao clicar neste botao, o sistema calcula o valor do parcelamento.
«, _ Voltar Ao clicar neste botao, o sistema volta a aba anterior.
Avangar | Ao clicar neste botao, o sistema avanca para aba seguinte.
Desfazer Ao qllcar neste botao, o sistema permite desfazer a operacao
realizada.
Ao clicar neste botao, o sistema permite cancelar a operacao e retorna
Cancelar N o
a tela principal.
c - Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do
oncluir |
parcelamento.
Emitir 2% Via de Conta Ao clicar neste botao, o sistema comanda a emissao de segunda via
de conta.
Fechar Ao clicar neste botao, o sistema fecha a tela de consulta.
Referencias

Efetuar Parcelamento de Débitos

Termos Principais

Cobranca

Parcelamento

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

(]
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